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Ondersteunde WorldShip-printers

Ga voor een lijst met ondersteunde printers naar Thermal Printing op ups.com

Een thermische etikettenprinter installeren

Een printerstuurprogramma installeren

Na een succesvolle installatie van WorldShip zijn de Eltron/Zebra-printerstuurprogramma's vooraf geinstalleerd.

Als je een Bixolon-printer installeert, raadpleeg dan de Bixolon-installatiehandleiding.

Voordat je een printerstuurprogramma installeert, moet je ervoor zorgen dat je:
B Sluit de printer aan op een stroombron. De printer gaat automatisch aan en er gaat een groen lampje branden als de printer

klaar is.
m Zorg ervoor dat de etiketten geladen zijn.
m Sluit de printeraan op je PC.

1. Selecteer Systeemvoorkeuren op het tabblad Tools
en vervolgens Instelling voor afdrukken.

£ 6 - & EEAE
Home Tools Printing Activities
F’_" G * Create/Edit Tab Order
B ' Create/Edit Required Fields
Create/Edit _
profile - Create/Edit Custom Labels

Profile Tools

Import-Export 8]

L& ]
& e

| System |Shipper Delivery Com

Preferences ~| Editor

UPS WorldShig
PS.com Suppo

Date

Hardware

Ship To | Ship From | Distribution |
Customer ID: Update Address
[] Residential

Company or Mame:

Printing Setup
#  Shipment Detail
#  Shipping

#  Miscellaneous

System Settings

%eport Setup



https://www.ups.com/us/en/support/shipping-support/print-shipping-labels/thermal-printing-of-labels.page
https://www.ups.com/assets/resources/webcontent/en_US/BixolonPrinterInstall.pdf

3.
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Een thermische etikettenprinter installeren
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2. Hettabblad Instelling voor afdrukken in het venster

System Preferences Editor

? *
Editor syste emvoorkeuren versch Ij nt. Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Shipping | Miscellancous | System Settings
. . . i I?'nmar oK
B Voer de printer-ID in het vak Printer-ID in. (st PeD | AimerTps  Finerflome  Label Sock Diensons  Bended Aea Lsage
. . . e | @ Invoice 1 Invoice Microsoft Frint to
B Klik bij Printertype op het pijltje omlaag en (@ et et Mewsh Pt
selecteer Etiket. \
® Klik op Toevoegen. | Lol
Printer 1D: ] Defautt Printer Help
‘Labeﬁ\
Printer Type:
Label .
_— [ Print Freight Consignee Label
[Pt Consignee Label
date Dekcte Clear Print Test Page
System Printing Preferences
Reference Numbers Printed on the Label Prefemed Label Printing
This Reference No. Prints on the Label: Eme Eockogell bl
Reference No. 1 7 As You Complete Shipmert ~
This Reference No. Pints on the Label: e Pl ) oo Coptrd Rt
Reference No. 2 - Prirt Emor Label during Batch Processing
Print Shipment Instructions
MNote: Verify the paper size in your printer is the same paper size
selected during the printer setup
Het venster Instelling etikettenprinter verschijnt.
g p J B Label Printer Setup ? *
B Klik onder Printer op Etikettenprinter wijzigen.
Printer
Mame: |Click Change Label Printer Button | Apply
Cancel

‘ Change Label Printer l\r‘ ‘

Label Configuration

Label Stock Dimensions:

[Mone]

Generic Thermal
Printer
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4. Hetvenster Printer selecteren verschijnt.

B Om een nieuwe printer toe te voegen, klik je
op Printer toevoegen.

B Om een eerder geinstalleerde printer te gaan
gebruiken, selecteer je de printerin het vak Printers,
klik je op de knop Selecteren en ga je verder met
stap 12.

5. Hetvenster Type printer selecteren verschijnt.

B Klik op de pijl omlaag en selecteer het Printertype
(dat wil zeggen: Eltron/Zebra of Overige).

B Klik op Selecteren.

B Als je Overige hebt geselecteerd, ga je verder met
stap 11.

6. HetvensterInstallatie van het Zebra-
printerstuurprogramma verschijnt.

B Klik op Zebra-printer installeren.

Opmerking: Klik alleen op de knop Zebra-
stuurprogramma's vooraf installeren als je Zebra-
printermodel niet voorkomt in de lijst met ondersteunde
printerstuurprogramma's die vooraf zijn geinstalleerd
met WorldShip.

Printer Selection ? *
Frinters
Microzaft Print to POF
Microsoft XP3 Document ‘witer
NaPrint Cancel
OneMote
Refresh
Add Printer
[
Printer Type Selection 7 >
Frinter Type
P Select h‘
Cancel
Eltron/Zebra w
8% Zebra Printer Driver Installation O et

Exit Help B Tools

Install Zebra Printer l}

Pre-install Zebra Drivers
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7. Hetvenster Printer selecteren verschijnt en toont de
fabrikanten en printers die beschikbaar zijn.

B Selecteer de printerfabrikantin het vak
Fabrikanten (links).

B Selecteer het gewenste printermodel in het vak
Printers (rechts).

Tip: Gebruik de schuifbalk als dat nodig is om je
printermodel te vinden.

B Klik op Volgende.

8. Hetvenster Afdrukopties verschijnt.
B Selecteer de Beschikbare poort voor de
communicatiepoortverbinding van je printer.

Tip: Bij je Zebra-printer wordt gewoonlijk een USB-kabel
geleverd. Als je een USB-kabel gebruikt, selecteer je
USBO01. Seriéle poorten gebruiken COM1 tot COM4, en
parallelle poorten gebruiken LPT1 tot LPT3.

B Klik op de pijl omlaagin het vak Taal selecteren en
selecteer een taal.

B Klik op Volgende.

Selecting the printer

Select Printer
Fleasze select the manufacturer and printer pou want to ingtall.

Select the manufacturer and model of waur privter. If the driver is in a different folder click
<[Change location:. Y'ou can also choose ta install multiple printers at once, using the CTRL
key while zelecting printers.

Manufacturers: FPrinters:

Zebra S4MDT-200 dpi ~
Zebra UPS ZT220 [ZFL)
Zebra UPS ZT230 [ZFL)
Zebra Z4MPluzDT-200 dpi
00 dpi

Zebra ZPASEERL]
Febia ZP455 ZPL)
Zebra OLn320 hd

Change location...

Exit Help

4 Previous

Options

Printer Options
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Aleo, select the port your printer iz connected to. When you are
done, select <Mexts toinstall the printer and add an icon to the Printers folder.

Diriver version: B
[Zstra ZP 450-200 dpi

Frinter narme:

Availlable ports:

lalaliey " fdd Part...
,
| g

| COM3: Delete Port...
COM4:

FILE:

[LPTI: v

| want to uze this printer as the Windows default printer.

Select language: Englizh At

< Previous

Exit Help
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8a. Opmerking: Als je de communicatiepoort voor je B UPS WorldShip Support Utility -
printerverbinding al kent, ga dan verder met stap 9. File View | Tools | Admin Help
ZO niet, VO/tOOI dan eeI’Sf de Stappeﬂ 8(7 en 8b Contact UPS Technical Support...
. . . . Database Verification...
Wanneer]e IS prlnter via een seriéle pOOI't aansluiten i
: i i R . . . Self Data Maintenance... Contact UPS Technical Support
de communicatiepoort voor je printerverbinding niet T _
kent, biedt het UPS-ondersteuningshulpprogramma E_QU? Self Help Dizgnostics... Ehhm;;:‘;;gggsozﬂf;::;a‘;;ﬂg Koo
een functie om te scannen en de communicatiepoort de%  UPS Thermal Printer Reset.. fectoicel e,
aan te geven. - Verify Software Installation... — ——
’ = View Active Module Information... ¥ e =
] Klik Op Sta rt Op de WindOWS—taakba”(, WUS A”e Choal View System Information... Choose this tool to verfy that your software is
' . runi installed comectly. Useful in diagnosing a
programma's en vervolgens UPS aan, en klik op reso  Archive Viewers * | comupted instalation.
UPS WorldShip-ondersteuningshulpprogramma. | EronPrintrScan..
H i : Datz Run WorldShip Updater Scale Verification/Diagnostics
Het venster Diagnostische ondersteuning voor
gebruikers verschijnt. e T -
X I . repairable comuptions

B |n het menu Hulpmiddelen klik je op Eltron-printer

scannen. Data Maintenance ;ﬁjl Archive Viewers

Choose this tool to manage your UPS g Choose this tool to view UPS WorldShip
‘WorldShip data files. database shipment history archives.
8b. Hetvenster Eltron-printer scannen verschijnt. .
g5 Eltron Printer Scan x

B Klik op Scannen. De status van elke poort verschijnt
en de status van de juiste poort toont Printer

Scan Results
gevonden.

Tip: De printer moet aangesloten en ingeschakeld zijn. Fort Status Scan %
Close

L4 >

B Noteer welke poort Printer gevonden toont, klik op o

Sluiten en start stap 8 opnieuw.
Scan Results

Part Status S
COM1 Printer Found -
Comz2 Printer Mot Found
COm3 Printer Mot Found 0
COM4 Prirter Mot Found ~=0se
£ >
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9. Hetvenster Printerinstalleren verschijnt en toont de
voortgang van de installatie.

B Controleer de voortgang van de installatie.

10. Wanneer hetinstallatieproces is voltooid, verschijnt
het venster Printer selecteren.

B Indien nog niet geselecteerd, selecteer de juiste
printer onder Printers.

Opmerking: Als de nieuwe printer niet wordt getoond,

klik je op Annuleren. Klik in het venster Instelling

etikettenprinter op Etikettenprinter wijzigen om het

venster Printer selecteren opnieuw weer te geven.

B Klik op Selecteren.

Install Printer

Installing Printers
To stop the installation press <Cancel> button

Adding printer...
Zebra ZP 450-200 dpi

Cancel

Printer Selection 7 b4

Prititers

Fa

Microzoft Print to POF
Microzoft XPS Document Wiiker

NoPrint Cancel
OreMote
Zebra ZF 450-200 dpi
Refresh
Add Printer
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11. Alsje Overige hebt geselecteerd in het venster Type

12.

printer selecteren (stap 5) verschijnt het venster
Afdrukken met een lijst van de printers die op je
computer zijn aangesloten, inclusief netwerkprinters.

B Als de gewenste printer verschijntin het vak Printer
selecteren, selecteert je de printer en klik je op
Afdrukken.

B Als de gewenste printer niet verschijntin het vak
Printer selecteren, klik je op Printer zoeken en
navigeer je naar en selecteer je de gewenste printer.

Het venster Instelling etikettenprinter verschijnt.
B Verifieer de naam van de printer in het vak Naam.

B Onder Configuratie etiket selecteer je de Afmetingen
etiketten en Gebruik van afgelegen gebieden.

B Klik op Toepassen.

= Print x
General
Select Printer
= MoPrint
M OneMote
@ Zebra ZP 450-200 dpi
4 >
Status: Ready Preferences
Location:
Commert: Find Printer...
Page Range
® Al Number of copies: |1 =
Selection Curent Page
o o [qall 2l 513
Cancel
B Label Printer Setup ? x
Frirter
Name: |Zebra ZF 460-200 dpi ‘
Cancel

| Change Label Frinter

Label Configuration

Label Stock Dimensions:

Thermal 446 or 4x6 1/4

[Mone]

Gerneric Thermal
Frinter
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Een thermische etikettenprinter installeren

Een printerstuurprogramma installeren wervoig)

13. Hettabblad Instelling voor afdrukken verschijnt en toont
de printer in het Printerraster.

B Selecteer het selectievakje Standaard printer (indien
nodig en als er meer dan één printer is).

System Preferences Editor

Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Shipping | Miscellaneous | System Settings
Printer

Default  Printer ID Printer Type Printer Name: Label Stock Dimensions ~ Extended Area Usage
Invoice 1 Invoice Microsoft Print to.
[7 [Labenn Zebra ZP 450-2__| Themal dx6 or 4x6 1/4

Report1 Report Microsaft Pirt ta..

Printer ID Defautt Printer
Label1 |

Prirter Type.
Label
Printer Setup
[ Print Freight Consignee Label
Zebra ZP 450-200 dpi 8
Themmal dx6 or dx6 174
(None)
Update Delete
System Printing Preferences
Reference Numbers Printed on the Label

[ Print Consignes Label

Clear Print Test Page

Prefemed Label Printing
This Reference No. Prints on the Label fixdibac ngo brhiek

S % As You Complete Shipmert ~
Print X of Y values on each labe
This Reference No. Prints on the Label [[]Print Retum Service / Import Control Receipt
Reference No. 2 v Print Emror Label during Balch Processing

Print Shipment Instructions

Note: Verfy the paper size in your printer s the same paper size
selecied during the printer setup

0K

Cancel

Help
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Een thermische etikettenprinter installeren
Een testetiket afdrukken

Opmerking: Als je dit nog niet hebt gedaan, stel je de etiketvoorraadconfiguratie in voordat je een testetiket afdrukt.

1. Op hettabblad Instelling voor afdrukken in het venster System Preferences Editor rox
Editor systeemvoo rkeuren: Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Shipping | Miscellaneous | System Seftings
Printer oK
B Selecteer de printer in het Printerraster. Defait | PiterlD | PinterType  PrterName  Label Stock Dimensions | Edended Avea Usage
) . @ Invoice 1 Invoice Microscft Prnt to..
B Klik op de knop Testpagina afdrukken. Lokl Zebna 2P 4502 | Themal i o i 1/3
] Report1 Repart Microseft Print to...
Cancel
Printer ID: Defaut Printer koo
Labell
Printer Type:
Label
Printer Setup
[ Prrt Freight Consignee Label
Zebra ZP 450-200 dpi i
Themmal 4+ or 466 1/4 o
(None)
[ Prrt Consignee Label
Add ate Delete Clear Print Test Page %
System Printing Preferences
Reference Numbers Printed on the Label Prefemed Label Printing
This Reference No. Prints on the Label ERE Eadknge bl
Reference No_ 1 = As You Complete Shipment ~
Print X of ¥ values on each label
This Reference No. Prints on the Label [[] Print Retum Service / Import Control Receipt
Reference No. 2 ~ Print Ermor Label during Batch Processing

Print Shipment Instructions

Note: Verty the paper size in your printer is the same paper size
selected dunng the printer setup.

10
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Een thermische etikettenprinter installeren

Een printerstuurprogramma verwijderen

Opmerking: Voordat je een printerstuurprogramma verwijdert, moet je ervoor zorgen dat alle afdruktaken naar de bestaande
thermische etikettenprinter worden gewist.

Voer de volgende stappen uit om een eerder geinstalleerd i Devices and Printers - o x
printerstuurprogramma te verwijderen. € 4 e HodworesmdSound » Devices and Penters v] o »
Als je Microsoft® Windows® gebruikt: Addadevice  Addaprinter  Seewhat'sprinting  Print server properties | Remove dEv\cEI} = - @
Devices (5) ]
~ Printers (6)
1. Klik op Start op de taakbalk van Windows.
2. Selecteer Apparaten en Printers. -_— e T T <
PP P SP SP S NP
3. Indesectie Printers en faxapparaten selecteer je een
. . . Fax Microsoft Print Microsoft XPS MNoPrint OneNote Zebra 7P
printer en vervolgens Apparaat verwijderen in het toPOF Document Wrier 450-200 dp
bestandsmenu VOOor elke p”nter d|e Je W||t verW”deren Zebra 7P 450-200 dpi  State: @ Defautt Status: 0 document(s) in queue
Q Model Z.b ZP 430-200 d|
4. Selecteer een printer en vervolgens Eigenschappen S R
afdrukserverin het bestandsmenu.
5. Klikin het venster Eigenschappen afdrukserver op ) :
= Print Server Properties >

het tabblad Stuurprogramma'’s.

6. Selecteer elk printerstuurprogramma dat je wilt Foms Pots = Drvers Securty Advanced

verwijderen en klik op Verwijderen. -m
g . 20H2VM1

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Generic / Text Only xbd Type 3 - User Mode
Microsoft enhanced Point... x84 Type 3 - User Mode
Microsoft enhanced Point... x86 Type 3 - User Mode
Microsoft Print To PDF xb4 Type 4 - User Mode
Microsoft Software Printer... x64 Type 4 - User Mode
Microsoft XP5S Document .. x84 Type 4 - User Mode
Zebra 7P 450-200 dpi ubd Type 3 - User Mode

E;Change Driver Settings

Cancel Apply

11
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7. Inhetvenster Stuurprogramma en pakket
verwijderen selecteer je Stuurprogramma en
stuurprogrammapakket verwijderen.

8. Klik op OK.

Remowve Driver And Package

Do you want to remove the driver(s) only, or remove
the driver(s) and driver package(s) from your system?

() Remove driver only.

(®) Remove driver and driver package.

QK I:l Cancel

12
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De etiketvoorraadconfiguratie instellen

1. Selecteer Systeemvoorkeuren op het tabblad Tools en

£ 8 - & e o D5 UPS WorldShig
vervolgens Instelling voor afdrukken.
Home Tools Printing Activities Impart-Export UPS.com Suppo
B * Create/Edit Tab Order -~ £
(73 = e
: ' Create/Edit Required Fields :
Create/Edit _ - | System |Shipper Delivery Com
Profile - Create/Edit Custom Labels || |preferences ~| Editor Date
Profile Tools

Hardware

i
Ship To | Ship From | Distrbution | | BtinAing Setup
Customer ID: Update Address I' #  Shipment Detail Heport Setup
[ Residential } %  Shipping

Company or Name: #  Miscellaneous

———

l Vm o System Settings

2. Hettabblad Instelling voor afdrukken verschijnt. Het
Printerraster toont alle huidige printers.

System Preferences Editor ? x

Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Sipping | Miscellaneous | System Settings
Printer

= 0K
{ Default  Printer ID Printer Type Printer Name: Label Stock Dimensions ~ Extended Area Usage
. L. | @ Inveice 1 Invoice Microsoft Pirt to..
De etiketvoorraadconfiguratie instellen voor |@ et et MewsPmio
een nieuwe Printer-ID: (zie pagina 14 om de \
etiketvoorraadconfiguratie in te stellen voor een \ Cancel
bestaande Printer-1D). ‘anerl‘u Dk rma e
Label
® Typ eenID in het vak Printer-ID. Prrter Tye:
Label b
® Klik op de knop Toevoegen. P
. ] Print Freight Consignee Label
(Vervolg Stap 2 op volgende pagina.) R

[ Prit Consignes Labe!

Delete Clear Print Test Page
System Printing Preferences
Reference Numbers Printed on the Label Prefered Label Printing
This Reference No. Frinis on the Label: Exiockart b
T = A5 You Complete Shipmert v
Pay o

This Reference No. Prints on the Label [] Print Retum Service / Import Control Receipt
s < Print Eror Label duing Batch Processing
Printt Shipment Instructions

Note: Verfy the paper size in your printer is the same paper size
selected during the printer setup.

13
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De etiketvoorraadconfiguratie instellen werox

2. (Vervolg van vorige pagina.)

B Label Printer Setup

? x
B Het venster Instelling etikettenprinter verschijnt.
R . . - Pririter
Klik op de knop Etikettenprinter wijzigen. Apply
. . Mame: |Click Change Label Printer Button |
B Het venster Printer selecteren verschijnt.
Onder Printers selecteer je de printer die je aan de : Cancel
Printer-ID wilt toewijzen. ‘ Change Label Frinter [, ‘
Label Configuration Eﬁrr:tzrlc Thermal
Label Stock Dimensions:
[Mone]
B Kli
Klik op de knop Selecteren. Printer Selection 7 %
B Gaverder metstap 3.
Printers
Microzoft Print to POF :
Microzoft 3PS Document Writer
MaFrint Cancel
OneMate
= Refresh
Add Frinter
Om de etiketvoorraadconfiguratie in te stellen voor een System Preferences Eitor 7 x
bestaande etikettenprinter: Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Shipping | Miscellaneous | System Settings
) . . Prirter oK
B Selecteer de printer in het Printerraster. Deak PterlD | FirterType  PrnterName | Label Sock Dimensions | Exended Area Usoge
. . . @ Invoice1 Invoice Microsoft Print to...
B Klik op de knop Instelling printer. 8-
Report 1 Report Microsoft Print to
Cancel
Prirter ID: Default Printer Help
[Labelt
Printer Type:
Label
:
e [ Print Fm:e lCDns\gnei !Label
| Thermal 4x6 or 4x6 1/4 &
(None) 5 =
Label
Ipdaic Dekete

Print Test Page
System Piinting Preferences

Reference Numbers Printed on the Label Prefemed Label Printing

This Reference No. Prints on the Label BIEEacage s
e = As You Complete: Shipmert v
Print X of Y values on each labe!
This Reference No. Prints en the Label []Print Retum Service / Import Control Receipt
Reference No. 2 - Print Emor Label during Batch Processing

[~ Print Shipment Instructions

Note: Verlfy the paper size in your printer is the same paper size
selected during the printer sstup

14
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De etiketvoorraadconfiguratie instellen werox

3.

Het venster Instelling etikettenprinter verschijnt en toont
je huidige instellingen voor de geselecteerde printer.

In het venster Instelling etikettenprinter:
B Controleer onder Printer of de juiste printer
verschijntin het vak Naam.

B Klik onder Configuratie etiket op de pijl omlaagin het
vak Afmetingen etiketten en selecteer de gewenste
etiketafmeting (zie definities onder Opmerkingen).

B Klik op de pijl omlaagin het vak Gebruik van afgelegen
gebieden en selecteer het gewenste gebruik van

afgelegen gebieden (zie definities onder Opmerkingen).

Tip: Het vak Gebruik van afgelegen gebieden is alleen
actief als je Thermisch 4x8 of 4x8Y%4, Laser 8%2 x 11 en
Laser 8¥2 x 11 (2 etiketten per pagina) selecteert in het
vak Afmetingen etiketten.

B Klik op de knop Toepassen.

Het tabblad Instelling voor afdrukken in het venster
Editor systeemvoorkeuren verschijnt opnieuw.

Op het tabblad Instelling voor afdrukken:

B Controleer of Afmetingen etiketten de gewenste
afmetingen weergeeft en of Gebruik van afgelegen
gebieden het juiste gebruik voor de geselecteerde
printer weergeeft.

B Schakel de volgende selectievakjes in waar nodig:
Documentetiket van zending afdrukken,
Documentetiket voor pakket afdrukken,
Documentetiket vracht afdrukken, Etiket ontvanger
vracht afdrukken, Etiket ontvanger afdrukken.

B Klik op de knop Testpagina afdrukken om te
controleren of je printer correctis ingesteld. Als het
etiket niet correct wordt afgedrukt, controleer je je
configuratie opnieuw.

® Klik op de knop Bijwerken.

B Onder Referentienummers die op het etiket worden
afgedrukt klik je op de pijl omlaagin elk vak Dit
referentienummer wordt op het etiket afgedrukt
en selecteer je een referentienummer dat op het
etiket moet verschijnen. Deze opties gelden voor alle
etikettenprinters.

B Onder Voorkeur voor afdrukken van etiketten klik je
op de pijl omlaagin het vak Pakketetiket afdrukken
en selecteer je wanneer je de pakketetiketten
wilt afdrukken en vervolgens selecteer je de
optie X- of Y-waarden afdrukken op elk etiket en
de selectievakjes Retourservice-/Import Control-
ontvangstbewijs afdrukken waar nodig. Deze opties
gelden voor alle etikettenprinters.

B ' Label Printer Setup

Prirter

M arne:

Zebra ZP 450-200 dpi ‘

| Change Label Printer |

Label Configuration

>

TS

Cancel

Generic Thermal

Frirter
Label Stock Dimensions:
Thermal 4«8 or 428 1./4 ~
Extended Area Uzage:
[Mone] i
System Preferences Editor ? x
Hardware Printing Setup | Shipment Detai Report Setup | Shipping | Miscsllaneous | System Settings
Prnter [ox ]
Defautt  Priter ID Printer Type  Printer Name Label Stock Dimensions  Extended Area Usage
@ Invaice 1 Invoice Microseft Prirt ta.
@ Label1 Label Zebra 7P 4502 . Themal &8or &8 1/4  (None)
(&) Report1 Report Microsoft Print to
Cancel
Printer ID Defaut Printer kep
=
Printer Type:
Label

Zebra ZP 450-200 dpi
Themal 4x8 or 4x8 1/4
(Mane)

System Printing Preferences
Reference Numbers Printed on the Label
This Reference No. Prints on the Label
Reference No. 1

This Reference No. Prints on the Label,
Reference No. 2

Print Freight Consignee Label

(®) Per Handiing Unit
Per Piece
Frint Cansignee Label

Clear Pint Test Page

Prefemed Label Pirting

Print Package Label

A3 You Complete Shipment ~
)

Print X of Y value:

[]Print Retum Service / Impott Cantral Receipt
Print Eror Label during Batch Processing
Print Shipment Instructions

Nate: Verify the paper size in your printer is the same paper size
selected duning the printer selup
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De etiketvoorraadconfiguratie instellen werox

5. Wanneerje tevreden bent metje System Preferences Editor rox
etiketafdrukco nﬁgu ratie klik je op de kno p OK. Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Shipping | Miscellaneous | System Settings
Printer oK
Defaut  PiterD | Priter Type  Printer Name Label Stock Dimensions  Etended Area Usage
Inveics 1 nvsics Wicrossft Prit to
@  Labelt Label Zebra ZP 4502 Themal 4xBor 48 174 {Nane)
[@] Report1 Report Microsoft Print to

De volgende afmetingen zijn beschikbaar voor etiketten:
® Thermisch 4x6 of 4x6Y4 - Gebruik dit formaat om

Cancel

. Printer ID! (] Defauit Prnter e
standaardetiketten af te drukken. |
. . . Prirter Type:
B Thermisch 4x8 (geperforeerd) - Gebruik dit formaat -
om documentetiketten af te drukken. st
B Thermisch 4x8Y4 (geperforeerd) - Gebruik dit
formaat voor het afdrukken van documentetiketten Add
met Warsaw text, die op het adresetiketgedeelte L (R e L Pt
komt te staan. This Reference No. Prints on the Label: Print Package Label:
T 5 As You Complete Shipmert ~
B Thermisch 4x8 of 4x8Ya - Gebruik dit formaat als je e s e
een groter gebied wilt gebruiken om je etiketten aan N : e e e

te passen (zie onderstaande keuzemogelijkheden).

B Thermisch 4x11 - Gebruik dit formaat om World
Ease®-etiketten af te drukken.

Note: Veify the paper size in your prirter is the same paper size
selected during the printer sefup

B Laser 8%z x 11 - Gebruik dit formaat om één etiket op
elk vel af te drukken. Met dit formaat kun je ook een
groter gebied gebruiken om je etiketten aan te passen
(zie onderstaande keuzes).

B Laser 8%2 x 11 (2 etiketten per pagina) - Gebruik dit
formaat om de twee etiketten op elk laserblad af te
drukken. Voor deze dimensie moet je Terwijl je de
zending voltooit selecteren als je voorkeursoptie voor
het afdrukken van etiketten. Met dit formaat kun je
ook het grotere gebied gebruiken om je etiketten aan
te passen (zie onderstaande keuzes).

B |aser 8%2 x 11 (4 etiketten per pagina) - Gebruik
dit formaat om vier etiketten op elk laserblad af te
drukken. Voor deze dimensie moet je Terwijl je de
zending voltooit selecteren als je voorkeursoptie
voor het afdrukken van etiketten.

H Laser A4 210 x 297 - Gebruik dit formaat als je een
groter gebied wilt gebruiken om je etiketten aan te
passen met referentienummers of een algemene
streepjescode.
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De etiketvoorraadconfiguratie instellen werox

De volgende uitgebreide gebiedsgebruiksmogelijkheden zijn beschikbaar voor thermische etiketten van 4x8 en 4x8%a:
B (Geen) om niets af te drukken in het uitgebreide gebied van het etiket.

B Algemene streepjescode om een aangepaste streepjescode met referentienummer af te drukken in het onderste 2-inch
gebied van de etiketten.

B Voorgedrukte etiketten om je eigen etiketten te gebruiken met een voorgedrukt bedrijfslogo in het bovenste 2-inch
gebied van de etiketten.

B SSCC-18-streepjescode om af te drukken in het onderste 2-inch gebied van de etiketten.

B Grafisch beeld (bedrijfslogo) om je eigen grafische afbeelding te gebruiken in het bovenste 2-inch gebied van de
etiketten.

B Referentienummers om één tot vijf referentienummers af te drukken in het onderste 2-inch gebied van de etiketten.

De volgende uitgebreide gebiedsgebruiksmogelijkheden zijn beschikbaar voor Laser 8%2 x 11 en Laser 8%2 x 11 (2 etiketten per
pagina):

B (Geen) om niets af te drukken in het uitgebreide gebied van de etiketten.

B Referentienummers om één tot vijf referentienummers af te drukken in het onderste 2-inch gebied van de etiketten.

B Algemene streepjescode om een aangepaste streepjescode met referentienummer af te drukken in het onderste 2-inch
gebied van de etiketten.

De volgende uitgebreide gebiedsgebruiksmogelijkheden zijn beschikbaar voor Laser A4 210 x 297:
B (Geen) om niets af te drukken in het uitgebreide gebied van de etiketten.
B Referentienummers om één tot vijf referentienummers af te drukken in het onderste 2-inch gebied van de etiketten.

B Algemene streepjescode om een aangepaste streepjescode met referentienummer af te drukken in het onderste 2-inch
gebied van de etiketten.
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Problemen met de thermische etikettenprinter oplossen

Gebruik de richtlijnen in dit document om problemen op te lossen met een thermische etikettenprinter (zoals UPS Thermal 2442,

UPS Thermal 2543, UPS Thermal 2844, en Zebra ZP 450). Voor andere thermische etiketprintermodellen kun je de onderstaande
instructies als leidraad gebruiken en de documentatie bij je printer raadplegen voor aanvullende, specifieke informatie.

Mogelijk moet je probleemoplossing uitvoeren als een van de volgende problemen optreedt:
® Het afdrukken stopt en de statusindicator licht rood op.
B De statusindicator blijft rood.

B Onverwachte of ongebruikelijke afdrukken op de thermische etiketten.

1. Zorgervoordatje dejuiste afmetingen van de etiketten System Preferences Editor 7 x
I<iest. Hardware Printing Setup | Shipment Detail Report Setup | Shipping | Miscellaneous | System Settings
. . . Printer oK
Om je keuze van etiketafmetingen te controleren: Defst PnterD | FrierType  FirterNoms  Label Stock Dimensions  Bxended Area Usage
@ Invaice Invaice Microsoft Print to...
B Selecteer Systeemvoorkeuren op het tabblad B
. Report1 Report WMicrosaft Print to
Tools en vervolgens Instelling voor afdrukken. Het ’ ”
tabblad Instelling voor afdrukken in het venster Editor Cance
systeemvoorkeuren verschijnt en toont de huidige Priter ID e Help
. . . Labell
printers en etiketvoorraadconfiguraties. mea |
B Alsje deinstellingen voor een printer wilt wijzigen, —
selecteer je de printer in het Printerraster en klik je AN s ot Gt o
- . . Thermal 4¢5 or 4x6 1/4 ‘P: ng Lnk
op de knop Instelling printer. Het venster Instelling fene) s
etikettenprinter verschijnt zodat je de nodige Dekte Cear P Ted Page
u pdates ku nt UItvoe ren. S’:::re::rfrl\fu:rilm:::id on the Label Preferred Label Printing
= = = . is erence No. Frints on the el Prnt Package Label:
B Stel de juiste voorraadgrootte in onder Afmetingen e : v
etiketten. This Reference No. Prints on the Label nlac;m.m Receipt
. . . Reference No. 2 - Prirt Emor Label during Batch Processing
Opmerking: Als je een 4-inch thermische IERL S
etikettenprinter gebruikt en alleen het formaat e e e
8%2 x 11 wordt weergegeven, moet je ervoor
zorgen dat het selectievakje Algemene thermische

printer is ingeschakeld. Deze optie biedt andere
voorraadformaten, zoals 4 x 6, 4 x 8, enz.

Zie De etiketvoorraadconfiguratie instellen voor meer
informatie.

2. Zorgervoordatde behuizing van de printer gesloten en
vergrendeld is.
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Problemen oplossen met de thermische etikettenprinter .o

3. Zorgervoor datde etiketten goed in de printer zijn
geladen en niet beschadigd zijn.

4. Zorgervoordatde etiketten niet vastlopen in het
etikettenpad.

Opmerking: Raadpleeg de documentatie bij de
thermische etikettenprinter voor instructies over het
laden en toepassen van de etiketten.

5. Zorgervoordatde sensorvoor de 'tussenruimte’ niet
vuil is.
Opmerking: Raadpleeg de documentatie bij de
thermische etikettenprinter voor de locatie van deze
sensor.

6. Zorgervoordatde printkop schooniis.

Opmerking: Raadpleeg de documentatie die bij de
thermische etikettenprinter is geleverd voor specifieke
reinigingsinstructies en het oplossen van problemen bij
het afdrukken.

Om de printkop te reinigen:

B Open de behuizing van de printer om de printkop te
vinden.

B Wrijf met de reinigingspen (bij de printer geleverd)
over het donkere gedeelte van de printkop.

B \Wacht een minuut en sluit dan de printerbehuizing.

Tips:
® UPS raadt je aan om de printkop van je thermische

etikettenprinter te reinigen telkens als je een nieuwe rol
etiketten in de printer plaatst.

B Raadpleeg de documentatie bij de thermische
etikettenprinter voor verdere hulp bij het
schoonmaken.
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Problemen oplossen met de thermische etikettenprinter .o

Laat de printer de modus Dump (Resetten) uitvoeren, zoals Alleen voor Zebra ZP450-modellen:
hieronder wordt aanbevolen.

Om de dump-modus in of uit te schakelen:

Alleen voor de modellen Eltron UPS 2442, 2543 en 2844: B Zet de printer uit met de aan/uit-schakelaar aan de
B Zet de printer uit met de aan/uit-schakelaar aan de achterkant van de printer.
achterkant van de printer. B Houd de knop Invoer ingedrukt terwijl je de printer
B Houd de knop Invoer ingedrukt terwijl je de printer weer inschakelt. Laat de knop Invoer onmiddellijk los
weer inschakelt. Het lampje bij de knop Invoer zodra het statuslampje van de printer groen wordt
knippertrood en de printer drukt 'Now in Dump' (ongeveer 10 seconden).
af op het etiket als bevestiging dat de printer in de m De printer zal vervolgens 'Now in Dump' afdrukken
dump-modus staat. aan de bovenkant van het etiket en verdergaan met
B Terwijl hetlampje rood knippert, laat je de knop Invoer het volgende etiket.
los. Het lampje wordt groen, drie of vier etiketten ® Druk eenmalig op de knop Invoer. De printer drukt
worden ongeveer drie seconden later uitgevoerd, en 'Out of Dump' af bovenaan het etiket.

dan begint de afdruk van de dump-modus.

Tip: Je moet de knop Invoer loslaten terwijl het lampje
rood knippert. Als je de invoerknop te lang ingedrukt
houdt, stopt het rode lampje met knipperen en krijg je
geen reactie van de printer. Dit is niet noodzakelijkerwijs
een indicatie dat de printer defect is (zie de 'Tip bij
constant rood licht' hieronder).

B Druk eenmaal op de knop Invoer om de dump-

modus te verlaten. Het lampje wordt groen en
de printer drukt 'Out of Dump' af op het etiket als

Om de printer terug te zetten naar de fabrieksinstellingen:

B Terwijl de printer aanstaat en de bovenklep gesloten
is, houd je de invoerknop enkele seconden ingedrukt.
Het groene statuslampje knippert achtereenvolgens
terwijl je de knop Invoer ingedrukt houdt (het lampje
knippert bijvoorbeeld eenmaal, stopt even, knippert
tweemaal, stopt even, enzovoort).

B Na vier keer knipperen laat je de knop Invoer los.

bevestiging dat de printer niet meer in de dump- B Het statuslampje wordtrood, knippert groen/rood,
modus is. voert de standaardkalibratie uit en schakelt terug naar
Tip bij constant rood licht: Als het lampje continu een constant groen lampje.

rood brandyt, zet je de printer 10 seconden uit en B Druk op de knop Invoer om naar het volgende etiket
vervolgens weer aan. Het lampje moet weer groen te gaan.

worden. Als het niet weer groen wordt, herhaal je
deze stap. Als het lampje nog steeds niet groen wordft,
bel dan de UPS Technische Dienst. Op het tabblad
Ondersteuning selecteer je Ondersteuningsnummers Raadpleeg de documentatie die bij de thermische

en Telefoonnummers voor UPS Technische Dienst en etikettenprinter is geleverd voor het resetten van de printer.

scrol je vervolgens om je nummer te vinden.

Voor alle andere thermische etikettenprinters:
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Technische ondersteuning

Ga voor aanvullende WorldShip-ondersteuning naar ups.com/us/nl/business-solutions/business-shipping-tools/worldship.page.

Voor vragen over WorldShip die niet worden beantwoord in deze gids of WorldShip Help kun je contact opnemen met je lokale
telefoonnummer voor technische ondersteuning van WorldShip ups.com/worldshiphelp/WSA/ENU/AppHelp/mergedProjects/
CORE/GETSTART/HID_HELP_SUPPORTINFO.htm.
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