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PRECTETE SI PROSIM POZORNE NASLEDUJICI OBCHODNI PODMINKY. ZASKRTNETE-LI
POLICKO, PRIPADNE POUZUETE-LI JINY INDIKATOR OZNACUJICI PRUETI PODMINEK,
VYJADRITE TiM SVUJ SOUHLAS S TiM, ZE PRO VAS TYTO SMLUVNI OBCHODN{ PODMINKY
BUDOU ZAVAZNE A UZAVRETE PRAVNE ZAVAZNOU SMLOUVU SE SPOLECNOST{ UPS MARKET
DRIVER, INC. (DALE JEN ,,UPS%).

Svoleni UPS vam davd moZnost pouzivat technologie UPS tak dlouho, dokud spliiujete vase nasledujici
povinnosti: (D tyto Vseobecné obchodni podminky
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs CZ/GTC.pdf>; (2) prava koncového uZivatele, kterd jsou k
dispozici na <https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/EUR.pdf>; a (3) Informace a obecné zasady
pouzivani, které jsou k dispozici na <https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/IGUP.pdf>, spolu s
dokumentaci uvedenou v nékteré z vyse uvedenych tfech castech (dale jen ,,Smlouva®).

Timto potvrzujete, Ze jste si precetli a pIné porozuméli VSEM CASTEM této Smlouvy - Vieobecnym obchodnim
podminkam, Pravim koncového uzivatele a Informacim a obecnych zasadam pouzivani, véetné dokumentace v
nich uvedené.

Pro tucely této Smlouvy znamena:

Slovo ,,Zakaznik“ oznauje fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera je Vas zaméstnavatel, ale neni
Poskytovatelem sluzeb, (1) a které byl ptidélen Uget UPS, ktery pouzivite k registraci pro prvni
Technologii UPS, k niz mate pfistup (pokud se pro tuto registraci vyzaduje Utet UPS) a (2) které byl
ptidélen prvni Uget UPS, ktery pouzivate pro Technologii UPS, k niZ mate piistup (pokud se U¢et UPS
nevyzaduje pro registraci, ale je nezbytny pro pouzivani dané technologie), nebo (3) v pripadech, kdy
prvni Technologie UPS, kterou pouZijete, nevyzaduje Uget UPS pro registraci ani pouZiti.

,Poskytovatel sluzeb* je tieti strana, kterou zdkaznik UPS najal pro pomoc s aktivitami spojenymi s
prepravou zasilek prostfednictvim Zucastnénych stran UPS, véetné Poskytovatele sluzeb Gctovacich
udaju, schvalena pisemné spole¢nosti UPS k provadéni téchto sluzeb pro zakaznika UPS; nicméné za
predpokladu ze Pridruzené subjekty UPS mohou slouzit jako Poskytovatel sluzeb bez pisemného
souhlasu UPS.

~Zaméstnanec poskytovatele sluzeb* znamena zaméstnance Poskytovatele sluzeb.

,Vy“ nebo pfivlastiiovaci ,,Vas, Vase, Vasi“ znamena, podle toho, co pfichazi v tvahu: (i) Vas jako
jednotlivce, jestlize tuto Smlouvu uzavirate jako jednotlivec, a nikoli jménem jakékoli jiné tfeti strany,
za uéelem svého vlastniho osobniho vyuzivani Technologii UPS; (ii) Vas jako jednotlivce a Zakaznika,
jestlize k Technologii UPS mate pfistup v rdmci Vasich zodpovédnosti jako zaméstnance Zakaznika;
nebo (iii) Vas jako jednotlivce a Vaseho zaméstnavatele, jestlize je Vas§ zaméstnavatel Poskytovatelem
sluzeb pro zakaznika UPS a k Technologii UPS mate pfistup v ramci VaSich zodpovédnosti jako
zameéstnance Poskytovatele sluzeb, abyste poskytoval (a) sluzby ve prospéch zakaznika UPS.

Timto prohlasujete a zaruCujete, Ze jste plnolety(a) a zpusobily(a) k pravnim ukontm, a rovnéz, podle okolnosti,
ze jste podle pfislusnych zakont zpisobily(a) k pravné zavaznym ukontm vlastnim jménem, jménem Zakaznika
nebo Poskytovatele sluzeb v souvislosti s Technologii UPS. Pokud kdykoli dojde k situaci, kdy jiz nebudete
zpusobily(d) podle ptislusnych zakond k pravné zdvaznym ukonim svym jménem, jménem Zakaznika, ptipadné
Poskytovatele sluzeb, nebudete jiz moci pouzivat Technologii UPS svym jménem, jménem tohoto Zakaznika ¢i
Poskytovatele sluzeb.


https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/GTC.pdf
https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/EUR.pdf
https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/IGUP.pdf

Vseobecné obchodni podminky

1. DEFINICE. Terminy v této Smlouvé psané s pocatecnim velkym pismenem maji vyznam uvedeny v
Pifloze A ptipojené ke VSeobecnym obchodnim podminkdm a v dokumentu Prava koncového uzivatele v této
Priloze A. V ptipad¢ konfliktu mezi terminy uvedenymi v Pravech koncového uzivatele a terminy uvedenymi ve
Vseobecnych obchodnich podminkach budou mit pfednost terminy uvedené ve VSeobecnych obchodnich
podminkach.

2. Poskytnuti licence.

2.1. Rozsah. V rozsahu a na zaklad¢ termini a podminek uvedenych v této Smlouvé Vam UPS timto
poskytuje (a Vy timto pfijimate) omezenou, odvolatelnou, nepostupitelnou, nevylu¢nou a neptevoditelnou licenci
pro pouzivani Technologie UPS a souvisejici Technické dokumentace, nebo ptipadné na pfistup k nim na
Dovoleném teritoriu pro danou Technologii UPS. Prava koncového uzivatele stanovi dodateéna v§eobecna prava
a povinnosti spojené s touto licenci, stejné jako prava a povinnosti spojené s licenci pro konkrétni Technologie
UPS.

2.2. Obecna omezeni — Materialy a Software UPS. Bez pisemného souhlasu UPS nesmite postupovat svou
licenci, zvefejniovat nebo prevadét Materialy UPS na Zadnou tfeti stranu (a musite zabranit svym zaméstnancim
a zastupcum v takovéto ¢innosti). Zavazujete se, Ze bez souhlasu UPS nebudete modifikovat (coz se tyka i oprav
Softwaru), reprodukovat, kratkodobé ¢i dlouhodobé pronajimat, pujcovat, zatézovat jakymkoli zastavnim
bfemenem, distribuovat, redistribuovat, uvadét opétovné na trh nebo jinak disponovat s Materialy UPS nebo
jakoukoli jejich ¢asti, a vzdavate se timto jakychkoli takovych prav podle platnych zakond. Zavazujete se, Ze
nebudete kopirovat Software jinak nez pro Géely jeho pouZivani podle této Smlouvy, s tim, ze smite pofidit jednu
(1) zalozni kopii vyhradné pro u€ely archivace. Tato zalozni kopie musi obsahovat Uidaje o autorském prévu a jiné
vlastnické tidaje UPS, a budou se na ni vztahovat veskeré obchodni podminky této Smlouvy. Bez ohledu na obsah
jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, které mtize stanovit jinak, nesmite pouzit Software pro préci na bazi vztahi
s externim dodavatelem sdilenych sluzeb nebo organizaci poskytujici sluzby.

3. Zajisténi dodrZovani vyvoznich predpisi. Berete timto na védomi, ze vSechny Materialy UPS,
poskytované podle této Smlouvy, podléhaji ptedpisim spravniho ufadu pro vyvoz v USA (Export Administration
Regulations, zkratka ,,EAR®), uplatiiovanym Utadem primyslu a bezpecnosti (Bureau of Industry and Security)
amerického ministerstva obchodu (U.S. Department of Commerce), stejné jako dal§im americkym zakonim a
predpisim. Zavazujete se dodrzovat predpisy EAR a vSechny pfislusné americké zakony pii zachazeni se vSemi
Materialy UPS a pouzivani veskerych Materialtt UPS poskytovanych podle této Smlouvy, a nebudete exportovat ani
reexportovat Materialy UPS jinak, nez jak dovoluji pfedpisy EAR a americké i jiné ptislusné zakonné ptedpisy. Aniz
se tim omezuje obecna platnost vyse uvedeného ustanoveni, zavazujete se, prohlasujete a zarucujete, Ze k zadnym
Materidlim UPS nebude zjednan piistup, nebudou stahovany, vydavany, prenaSeny, pievadény, piekladany,
exportovany a nebo reexportovany (1) do Zakazaného teritoria (nebo obcantim ¢i obyvateltim tohoto teritoria), nebo
(2) jakékoli jiné fyzické ¢i pravnické osobé nebo organizaci, ktera je na seznamu ,,Specialné urenych osob* (Specially
Designated Nationals) vydaném ministerstvem financi USA (U.S. Treasury Department) nebo na ,,Seznamu osob,
jimz byl odepfen vstup do USA®“ (Denied Persons List) nebo ,,Seznamu subjekti (Entity List) vydanych
ministerstvem obchodu USA (U.S. Department of Commerce). Zemé a Uzemi pokladana za Zakézané teritorium a
fyzické ¢i pravnické osoby nebo organizace na vySe uvedenych seznamech se mohou ¢as od ¢asu ménit. Zavazujete
se, ze budete ziskavat aktualni informace a dodrzovat toto ustanoveni, at’ jiz jsou tyto zmény jakékoli. Pouze pro
usnadnéni vyhledani ptislusnych odkazi jsou informace o zemich a Uzemich pokladanych za Zakazané teritoriuma o
fyzickych ¢i pravnickych osobach nebo organizacich zatazenych do vyse uvedenych seznami dostupné na adresach:
https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt,
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx a
https://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.



https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx
https://www.bis.doc.gov/index.php/policy-guidance/lists-of-parties-of-concern

4, Materialy UPS.

4.1. Majitel prav k duSevnimu vlastnictvi. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze UPS vlastni
vSechna prava, vlastnické tituly a zisky spojené s Materidly UPS a vyplyvajici z Materiald UPS, a ze ji ndlezi
pravo udélit Vam licenci spojenou s t€émito Materialy. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze jste v dusledku
této Smlouvy nenabyli zadnych vlastnickych prav vici Materialim UPS a ani nenabyvate zadnych vlastnickych
prav viéi Materialim UPS. Nikdy neudinite nic, ani védomé nedovolite jakoukoli ¢innost nebo vznik jakychkoli
okolnosti, které by jakymkoli zplisobem omezovaly prava UPS nebo udélovatelt licenci UPS ve vztahu k
Materialiim UPS. Spole¢nost UPS a jeji udélovatelé licenci si vyhrazuji veskera prava k Materialim UPS, ktera
nejsou specificky udélena podle této Smlouvy.

4.2. Zmény v Materidlech UPS a Technologii UPS. UPS mize kdykoli aktualizovat, modifikovat nebo
doplnit jakékoli nebo veskeré Materidly UPS a/nebo Technologii UPS.

5. Sluzby podpory.
5.1. Podpora a idrzba. UPS podle vlastniho rozhodnuti mtize ¢as od ¢asu jako reakci na Vas pozadavek

poskytovat podporu nebo zajistovat udrzbu pro Software (dale jen ,,Sluzby podpory*). Timto davate UPS a jejim
povétenym zastupctim (dale jen ,,Poskytovatelé podpory*) svoleni, aby méli pro Gcely zajisténi Sluzeb podpory
pristup k Softwaru, jinym aplikacim, které pfipadné pouzivate spolu se Softwarem, a k Vasim pocitacovym
systémum bud’ (1) dalkové, prostfednictvim Internetu nebo jinymi prostiedky (které mohou vyzadovat, aby UPS
nebo Poskytovatelé podpory instalovali do Vaseho pocitacového systému dodateény software - déle jen
»Podpirny software®), nebo (2) pii navs§tévach Vaseho pracovisté v dobé, na které se obé smluvni strany
dohodnou. Kazda relace podpory vyuZivajici Podplirny software bude Vami jednotlivé schvalena. Béhem
takovychto relaci mize UPS vidét, jak Software funguje ve Vasem pocitatovém systému, a muze Vam pomoci
pfi provadéni uprav Vaseho pocitacového systému. Davate timto také UPS a Poskytovatelim podpory pravo
provadét manipulace a modifikace se Softwarem a VaSimi pocitaCovymi systémy, aplikacemi, soubory a
souvisejicimi daty, jak je v rozumné mife nutné pro to, aby pro Vas byly zajistény Sluzby podpory. Souhlasite
vSak s tim, ze veskeré Sluzby podpory bude UPS poskytovat vyhradn¢ z vlastniho rozhodnuti a nic v této Smlouvé
nebude vykladano jako zavazek UPS poskytovat jakékoli Sluzby podpory.

5.2. Piistup k vlastnickym informacim. Timto souhlasite s tim a berete na védomi to, Ze mizete predavat
své informace a data, nebo Ze UPS nebo Poskytovatelé podpory mohou Vase informace a data pozorovat pii
poskytovani Sluzeb podpory spole¢nosti UPS nebo témito Poskytovateli podpory, a Ze tyto informace a data
nebudou pokladina za divérna, a tudiz se na né vztahovat ustanoveni Clanku 7 Vseobecnych obchodnich
podminek, pokud se s Vami spole¢nost UPS nedohodla jinak ve formé podepsané smlouvy o zachovani dtivérnosti
(ktera je samostatna a neni soucasti této Smlouvy). Navic berete timto na védomi, ze dalkové komunikac¢ni relace
pouzivané UPS nebo Poskytovateli podpory mohou byt realizovany pies Internet, ktery je svou povahou
nezabezpeceny, a souhlasite s tim, Ze UPS ani Poskytovatelé podpory neponesou zodpoveédnost za jakakoli
poruseni zabezpeceni, k nimz dojde prostiednictvim Internetu. Kdyz zadate UPS nebo Poskytovatele podpory o
Sluzby podpory, musite vzit v iivahu tyto vyse uvedené aspekty.

6. Docasné zbaveni prav; doba platnosti a ukoncéeni smlouvy.

6.1. Docdasné zbaveni prav. Na zaklad¢ vlastniho uvazeni Vas mtze UPS docasné zbavit prava na pfistup k
jakékoli ¢asti Systéma UPS prostiednictvim Technologie UPS nebo pfistupu v rozsahu, ktery UPS povazuje za
potiebny. Uelem tohoto postupu miize byt mimo jiné (1) zabranit Vam v piistupu k jakékoli ¢asti Systéma UPS nebo
Technologie UPS, ktery neodpovida obchodnim podminkam této Smlouvy; (2) opravit zavaznou chybu v Systémech
UPS nebo Technologii UPS, nebo (3) jednat v souladu se zdkonem, regulatornim nafizenim, pravidlem nebo
rozhodnutim soudu nebo jiného organu v ramci piislusné platné jurisdikce.

6.2. Doba platnosti. Tyto Smlouva nabude G¢innosti poté, co vyjadtite sviij souhlas s jejimi podminkami
klepnutim na pfislusné tlacitko. Od toho okamziku bude Smlouva plné platna a G¢inna, dokud nedojde k jejimu
ukonceni v souladu se smluvnimi podminkami (dale jen ,,Doba platnosti‘).



6.3. Hostovand Technologie UPS. Ur¢ité druhy Technologie UPS jsou hostovany UPS, Pfidruzenymi
subjekty UPS nebo dodavateli UPS nebo Ptidruzenych subjektii UPS. Hostovana Technologie UPS je hostovana
na serverech ve Spojenych statech americkych a je k dispozici dvacet ¢tyti (24) hodin denng, sedm (7) dni v tydnu
(kromé piipadd, kdy neni piistupna z divodu udrzby); UPS vSak nezarucuje pfistupnost hostované Technologie
UPS nebo to, Ze pfistup k ni bude nepterusovany a bezchybny. UPS si vyhrazuje pravo ¢as od ¢asu prerusit, omezit
nebo docasné zastavit provoz hostované Technologie UPS za ti¢elem udrzby, upgradu nebo z podobnych divodi.
Souhlasite s tim, ze ani UPS ani Ptidruzené subjekty UPS nebudou nést zodpovédnost ani nebudou mit za
povinnost nahradit Skody vzniklé v diisledku preruseni, doasného zastaveni nebo ukonéeni provozu hostované
Technologie UPS, at’ jiz k tomu dojde z jakéhokoli diivodu.

6.4. Ukonceni smlouvy.

a. Tuto Smlouvu miize ukoncit kterakoli strana a UPS miZe ukoncit platnost jakékoli nebo vSech
licenci poskytnutych podle této Smlouvy pro Technologii UPS; pro usnadnéni tak lze ucinit kdykoli pomoci
pisemného vyrozuméni zaslaného druhé smluvni strané.

b. Bez ohledu na pfedchozi ustanoveni bude tato Smlouva ukoncena, aniz by spole¢nost UPS
musela podniknout jakékoli dalii kroky, (1) pokud dojde k poruseni Clanku vieobecnych podminek 3, 7 nebo 10
nebo Oddilu 2.2 a 4.1 (tfeti véta) VSeobecnych obchodnich podminek; (2) v ptipad¢, Ze jste v konkurznim fizeni
nebo s Vami bude zahijeno konkurzni fizeni, Vase obchodni spoleénost bude reorganizovana, dojde k
obcanskopravni rehabilitaci, konkordatu, zvlastni likvidaci nebo k jinému fizeni tykajicimu se Vasi nesolventnosti
nebo v pfipadé, Ze je pro Vas ustanoven svéfenecky spravce, administrator, administrativni svéfenecky spravce
nebo likvidator, ¢i pokud tato osoba rozhodne o ukonceni obchodni ¢innosti nebo pokud v tomto smyslu rozhodne
soud, (3) pokud jste jednim z partnerd v partnerském podniku nebo pokud je Zakaznik partnerskym podnikem
nebo Poskytovatelem sluzeb a toto partnerstvi je zruseno, nebo (4) po vymazani Vaseho profilu UPS.

6.5. I'Jéinky ukonceni smlouvy.

a. Po ukonceni této Smlouvy (at’ jiz z jakéhokoli diivodu) skon¢i okamzité platnost vsech licenci
poskytnutych podle této Smlouvy; musite okamzité piestat pouzivat jakykoli p¥istup k Materialim UPS a jakékoli
tyto Materialy, a musite také znicit veskeré Materidly UPS, které mate ve svém drzeni nebo pod svou spravou.

b. Po skonceni platnosti jakékoli licence na Technologii UPS musite okamzité pfestat pouzivat
ptistup k pfislusné Technologii UPS a souvisejicim Materialim UPS a uzivat tuto Technologii a Materialy, a
musite také znicit tyto veskeré souvisejici Materialy UPS, které mate ve svém drzeni nebo pod svou spravou.

6.6. Pi‘etrvani platnosti terminii smlouvy po jejim ukonéeni. Clanky 1, 7-9, a 12; Oddily 4.1, 6.5, a 6.6;
Vieobecnych obchodnich podminek, stejné jako Clanky a Oddily dokumentu Prava koncového uZivatele uvedené
v Oddile 10.3; a Clanky a Oddily dokumentu Informace a obecné zasady pouzivani identifikované v Clanku 4
dokumentu Informace a Obecné z&sady pouzivani zistanou v platnosti i po ukonéeni této Smlouvy, at’ jiz k nému
dojde z jakéhokoli divodu.

7. Duvérné informace, Obchodni tajemstvi a Informace.

7.1. Odhaleni. Po Dobu platnosti a i po jejim uplynuti nesmite pouzivat Obchodni tajemstvi (jinak nez jak je
dovoleno v souvislosti se smluvnim plnénim podle této Smlouvy), predavat je nebo dovolit jinému Subjektu
pristup k jakymkoli Obchodnim tajemstvim (v¢etn€, mimo jiné, jakymkoli Obchodnim tajemstvim obsazenym v
Materialech UPS). Po Dobu platnosti a po obdobi péti (5) let po jejim uplynuti, s vyjimkou zdkonem stanovenych
povinnosti, nesmite pouzivat Divérné informace, pfedavat je nebo dovolit jinému Subjektu piistup k jakymkoli
Dtvérnym informacim jinym zptsobem, nez jak je dovoleno v souvislosti se smluvnim plnénim podle této
Smlouvy. Berete timto na védomi, 7e pokud porusite ustanoveni tohoto Clanku 7 Vseobecnych terminii a
podminek, UPS nemusi mit pro takové ptipady k dispozici prostiedky pravni napravy, mize utrpét
nenapravitelnou Skodu a bude mit narok usilovat o jeji ndhradu. Zavazujete se, ze budete chranit tyto Dtveérné
informace a Obchodni tajemstvi stejné peclive, jako chranite své diivérné nebo vlastnické informace. Pokud bude
prozrazeni Divérnych informaci vyzadovano podle ustanoveni jakychkoli zakonnych pfedpisti nebo soudniho
nafizeni, oznamite to UPS s dostatecnym ptedstihem, aby méla spole¢nost UPS pfiméfenou moznost vznést proti
tomu namitku.

7.2. Agregace. Nesmite seskupovat Informace s jinymi informacemi, ani odvozovat nebo vytvaret informace,
sluzby nebo produkty pouzivajici Informace jinak, nez jak je vyslovné dovoleno podle této Smlouvy.



7.3. Export dat. Nesmite exportovat, at’ jiz pomoci (i) funkce export dat zabudované do Softwaru; (ii)
extrahovanim z rozhrani Softwaru (napf. screen scraping); nebo (iii) jinak, jakdkoli data z Databazi UPS a
pouzivat takovato data k porovnavani ptepravnich poplatki ¢i dodacich lhtt s pfepravnimi poplatky ¢i dodacimi
lhtitami zadné tfeti osoby, ktera neni ¢lenem Zucastnénych stran UPS.

8. Zaruky.
8.1. Zakaznik. ProhlaSujete a zaruCujete, Ze (1) ani Zakaznik ani Vy nemate své hlavni sidlo, nejste zalenéni

a ani nejste obCanem nebo obyvatelem nebo ¢lenem statni spravy Zakazaného tizemi, (2) ani Vy ani Zakaznik
nejste osobou na seznamu ,,Specialné uréenych osob* (Specially Designated Nationals) Ministerstva financi USA
ani Osobou, kterd vlastni nebo kontroluje padesat nebo vice procent jakékoli Osoby, ktera je na seznamu
»Specidlné uréenych osob* Ministerstva financi (vzhledem k tomu, Ze mize byt ¢as od ¢asu pozménény a ktery
Ize nalézt, pouze pro vasi referenci, na adrese https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt a na strdnkach
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx) (kazda osoba na seznamu je
»Sankciovanou osobou‘), (3) ani Vy ani Zékaznik nebudete pouzivat technologii UPS v Zakézaném uzemi a (4)
ani Vy ani Zakaznik nebudete pouzivat Technologii UPS v souvislosti s jakymkoli podnikanim nebo transakef,
do kterych by bylo zapojeno Zakézané tizemi nebo né&jakd Sankciovana osoba.

8.2. Odmitnuti zaruk.

a. ZUCASTNENE STRANY UPS ZARUCUJI, ZE PO DEVADESAT (90) DNU OD DATA,
KDY JE VAM DORUCEN SOFTWARE BUDE TENTO SOFTWARE PODSTATNYM ZPUSOBEM
FUNGOVAT TAK, JAK JE POPSANO V PRISLUSNE TECHNICKE DOKUMENTACI PRO DANY
SOFTWARE. JEDINOU ZODPOVEDNOSTI UPS PRI NEDODRZENI VYSE UVEDENE ZARUKY BUDE
NAHRADIT TAKOVYTO SOFTWARE JINYM. S VYJIMKOU ZARUKY OBSAZENE V PREDCHOZICH
DVOU VETACH JSOU MATERIALY UPS DODAVANY , TAK JAK JSOU, SE VSEMI CHYBAMI, VE
SVEM SOUCASNEM STAVU A PODOBE. UPS NEPOSKYTUJE A NEPREJIMA ZADNE ZARUKY,
TVRZENI, UJISTENI, PODMINKY, ZAVAZKY NEBO TERMINY, VYSLOVNE NEBO ODVOZENE,
ZAKONNE NEBO JAKEKOLI JINE, TYKAJICI SE STAVU, KVALITY, TRVANLIVOSTI, PRESNOSTI,
UPLNOSTI, VYKONNOSTI, NENARUSOVANi PRAV TRETICH OSOB, PRODEJNOSTI,
BEZPROBLEMOVEHO UZIVANI A ZPUSOBILOSTI PRO SPECIFICKY UCEL NEBO POUZITI
MATERIALU UPS, A VESKERE TAKOVE ZARUKY, TVRZENI, PODMINKY, ZAVAZKY A TERMINY,
STEJNE JAKO JAKEKOLI ZARUKY VZNIKAJICI PRI ZACHAZENI{ S TEMITO MATERIALY NEBO PRI
JEJICH POUZIVANI, JSOU TIMTO ODMITNUTY V MAXIMALNIM ZAKONEM DOVOLENEM
ROZSAHU. UPS NEZARUCUIJE, ZE DEFEKTY V MATERIALECH UPS BUDOU ODSTRANENY. ZADNE
USTNI NEBO PISEMNE INFORMACE NEBO DOPORUCENI POSKYTNUTA UPS NEBO JAKYMIKOLI
ZASTUPCI UPS NEBUDOU VYTVARET ZARUKU.

b. Dale berete na védomi a souhlasite s tim, Ze uc¢elem ptistupu UPS nebo Poskytovatelti podpory
k Vasim po¢itadovym systémiim, souboriim a souvisejicim datim podle Clanku 5 Vseobecnych obchodnich
podminek je pouze zajistit pro Vas Sluzby podpory, a Ze jste i nadale vyluéné zodpovédni za zalohovani svych
potitadovych systémi, aplikaci, souborti a dat. VESKERE SLUZBY PODPORY NEBO PODPURNY
SOFTWARE POSKYTOVANE UPS NEBO POSKYTOVATELI PODPORY PODLE TETO SMLOUVY JSOU
DODAVANY , TAK JAK JSOU, SE VSEMI CHYBAMI*, A UPS NEPOSKYTUJE ZADNE VYSLOVNE ANI
ODVOZENE ZARUKY OHLEDNE JAKYCHKOLI TAKOVYCH SLUZEB PODPORY NEBO
PODPURNEHO SOFTWARU. ANIZ SE TiM OMEZUJE OBECNA PLATNOST VYSE UVEDENYCH
USTANOVENI, UPS TIMTO VYSLOVNE ODMITA JAKEKOLI ZARUKY, VCETNE, MIMO JINE,
JAKEKOLI ZARUKY PRODEJNOSTI, NENARUSOVANI PRAV TRETICH OSOB NEBO ZPUSOBILOSTI
PRO SPECIFICKY UCEL VE VZTAHU K SLUZBAM PODPORY A PODPURNEMU SOFTWARU,
DODAVANYM PODLE TETO SMLOUVY, STEJNE JAKO VE VZTAHU KE VSEM SOUVISEJICIM
RADAM, DIAGNOZAM A VYSLEDKUM. BERETE TIMTO NA VEDOMI{ A SOUHLASITE S TiM, ZE UPS
NEPONESE ZODPOVEDNOST ZA ZADNOU CHYBU, OPOMENUTI, SELHANI, NEDOSTATEK NEBO
NEDODRZENI PREDPISU V SLUZBACH PODPORY.

c. ZUCASTNENE STRANY NEZARUCUJI TRVALY, NEPRETRZITY NEBO
ZABEZPECENY PRISTUP K SYSTEMUM UPS, A DO PRISTUPU K TEMTO SYSTEMUM UPS MUZE
ZASAHOVAT RADA RUZNYCH FAKTORU, KTERE UPS NEMUZE OVLADAT. ZUCASTNENE
STRANY NEPONESOU ZODPOVEDNOST ZA ZADNE SKODY JAKEHOKOLI DRUHU, KTERE
VZNIKNOU V DUSLEDKU TECHTO FAKTORU.


https://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx

d. NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJI OMEZENI ODVOZENYCH ZARUK, TAKZE
OMEZENI{ A VYLOUCENI UVEDENA V TOMTO ODDILE SE NA VAS NEMUSEJI VZTAHOVAT. TATO
SMLOUVA VAM POSKYTUJE KONKRETN{ ZAKONNA PRAVA. MUZETE MIT I JINA PRAVA, KTERA
JSOU RUZNA V RUZNYCH JURISDIKCICH. TIMTO SOUHLASITE S TiM A BERETE NA VEDOMI, ZE
OMEZENI A VYLOUCENI ZODPOVEDNOSTI A ZARUK V TETO SMLOUVE JSOU SPRAVEDLIVA A
PRIMERENA.

9. Omezeni zodpovédnosti.

a. NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJI OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA URCITE
SKODY, JAKO JSOU NAPRIKLAD OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA (I) NAHODNE NEBO NASLEDNE
SKODY, (II) SKODY VYPLYVAJICI Z HRUBE NEDBALOSTI NEBO ZAMERNEHO NESPRAVNEHO
JEDNANI A (11T) SKODY VZNIKAJICI NA ZAKLADE OSOBNIHO ZRANENI NEBO SMRTI. V SOULADU
S TiM SE NA VAS OMEZENI A VYLOUCENI UVEDENA V TOMTO ODDILE NEMUSEJ{ VZTAHOVAT
ABUDOU PLATNA POUZE V MAXIMALNIM ROZSAHU DOVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI
PREDPISY. TATO SMLOUVA VAM POSKYTUJE KONKRETNI ZAKONNA PRAVA. MUZETE MIT I
JINA PRAVA, KTERA JSOU RUZNA V RUZNYCH JURISDIKCICH. POKUD JEDNATE JAKO
SPOTREBITEL, VASE ZAKONNA PRAVA, JICHZ SE NELZE ZRIiCT, PAKLIZE TAKOVA EXISTUJI,
NEJSOU TEMITO USTANOVENIMI DOTCENA.

b. ZUCASTNENE STRANY UPS NEPONESOU VUCI VAM ANI JAKEKOLI TRETI
STRANE ZADNOU ZODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI NEPRIME, NASLEDNE, EXEMPLARNI,
REPRESIVNI, VICENASOBNE, NAHODNE NEBO ZVLASTNI SKODY, USLY ZISK, ZTRATU DAT
NEBO MOZNOSTI POUZIVAT DATA, ZTRATU USPOR NEBO NAKLADY NA PORIZENi
NAHRADNIHO ZBOZi, K NIMZ DOJDE V DUSLEDKU TETO SMLOUVY, PORUSENI KONTRAKTU,
PORUSENI ZAKONNYCH USTANOVENI (VCETNE ZANEDBANI), DELIKTU, POUZIVANI
MATERIALU UPS NEBO JINAK, A TO ANI V PRiPADE, ZE ZUCASTNENE STRANY UPS BYLY
VYROZUMENY O PRAVDEPODOBNOSTI VZNIKU TAKOVYCH SKOD. S VYJIMKOU OMEZENI
ZODPOVEDNOSTI STANOVENYCH V ODDILE 1.1 PRAV KONCOVEHO UZIVATELE AV ODDILE 8.2
VSEOBECNYCH TERMINU A PODMINEK, V ZADNEM PRIPADE NESM{ CELKOVA ZODPOVEDNOST
VSECH ZUCASTNENYCH STRAN UPS ZA JAKEKOLI SKODY (PRIME CI JINE) NEBO PENALE NEBO
ZTRATY, BEZ OHLEDU NA FORMU PRAVNIHO UKONU NEBO ZALOBY, AT JIZ V DUSLEDKU
KONTRAKTU, PORUSENI ZAKONNYCH USTANOVENI{ (VCETNE ZANEDBANI), DELIKTU NEBO
NECEHO JINEHO, PREVYSIT UHRNNOU SUMU JEDNOHO TISICE AMERICKYCH DOLARU (1000
USD), A TIMTO SE VZDAVATE NAROKU NA NAHRADU JAKYCHKOLI SKOD PREVYSUJICICH
TUTO SUMU.

c. PRO VYLOUCEN[ VESKERYCH POCHYB A V ZAJMU SOULADU S DRUHYM
ODSTAVCEM TECHTO VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK JE STANOVENO, ZE POKUD JE
VAM TATO SMLOUVA (VERZE UTA 10072022) PREDLOZENA VICEKRAT, NEVEDE TO KE ZMENE
UHRNNE CASTKY ZODPOVEDNOSTI ZUCASTNENYCH STRAN UPS NAD SUMU JEDNOHO TISICE
AMERICKYCH DOLARU (1 000 USD).

d. POKUD NEUPLATNITE NAROK DO SESTI (6) MESICU OD PRVNI UDALOSTI, KTERA
VEDLA KE VZNIKU NAROKU, BUDE SE MIT ZA TO, ZE JSTE SE TOHOTO NAROKU ZREKLI.

10. Pouzivini ndzvu/jména a propagace. S vyjimkou toho, co vyslovné uvadi tato Smlouva, souhlasite s
tim, Ze nebudete bez predchoziho pisemného svoleni UPS (vydaného samostatn€ pro kazdy jednotlivy piipad)
pouzivat v reklamé, propagaci ani jinak ndzvy Zucastnénych stran UPS (v€etné, mimo jiné, spole¢nosti United
Parcel Service of America, Inc.) nebo jméno kteréhokoli partnera nebo zaméstnance, stejné jako zadna obchodni
jména, ochranné znamky ¢i grafické prvky (nebo jejich simulace) vlastnéné Zucastnénymi stranami UPS.

11. Upozornéni. S vyjimkou zvlaStnich ustanoveni této Smlouvy museji byt veskera oznameni, zadosti a
jiné druhy komunikace, pozadované nebo dovolené podle této Smlouvy, v pisemné formé, a je nutno je zasilat
nasledujicim zptisobem:

Pokud je zasilate Vy: osobni doruceni, doruéeni sluzbou UPS Next Day Air® (oznidmeni se bude pokladat za
ucinné jeden den po odeslani); faxem nebo pfenosem telekopie, pokud odesilatel obdrzi potvrzeni o uskute¢néném
pienosu (oznameni se bude pokladat za ¢inné k datu, kdy odesilatel obdrzi potvrzeni); nebo jako doporuc¢ena
postovni zasilka s potvrzenim o doruceni a zaplacenym postovnym (ozndmeni se bude pokladat za u¢inné deset



pracovnich dnti po odeslani postou) na adresu UPS, 35 Glenlake Parkway, Atlanta, Georgia 30328, U.S.A., k
rukam: UPS Legal Department, ¢islo faxu: (404) 828-6912; a

Pokud je zasila UPS: v8emi metodami, které mate k dispozici Vy, stejné jako elektronickou postou (oznameni se
bude pokladat za G¢inné k datu pfenosu); na adresu, e-mailovou adresu nebo faxové ¢islo (podle toho, co je
pouzito) na zakladeé (1) Vasich registracnich informaci pro Technologii UPS v podobg, jak jste je poskytli UPS,
(2) informaci o Uétu UPS, ktery pouzivate s Technologii UPS nebo (3), jestlize neplati ani (1) ani (2), poté na
adresu, e-mailovou adresu nebo faxové &islo, podle toho, co ptipada v Uvahu, které jste jinak poskytl(a) UPS.

Kterakoli smluvni strana miize zménit svou adresu, e-mailovou adresu nebo faxové ¢islo pro zasilani oznament,
o ¢emZ musi pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu tficet (30) dni predem.

12. Ruizné.

12.1.  Nezavislé smluvni strany. Smluvni strany jsou nezavislé strany a nic v této Smlouvé nebude vykladano
jako ustanoveni zakladajici pracovni pomeér nebo vztah zastupitelstvi, partnerstvi a/nebo spoleéného podniku mezi
smluvnimi stranami. Zadné smluvni strané neni udéleno 74dné pravo nebo pravomoc pfijmout nebo vytvofit
jakykoli zdvazek nebo povinnost, at’ jiz vyslovnou nebo odvozenou, za druhou stranu nebo jménem druhé strany,
nebo druhou smluvni stranu k ¢emukoli jakymkoli zpisobem zavazovat.

12.2.  Zieknuti se prav. Zadné vzdani se smluvniho plnéni podle jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, ani
jakéhokoli prava nebo splnéni zavazku kterékoli smluvni strany nebude G¢inné, pokud neni u¢inéno ve formé
pisemného dokumentu podepsaného smluvni stranou nebo stranami vzdavajicimi se prava na dodrzeni smluvnich
podminek; toto vzdani se prava bude G¢inné jen pro dany konkrétni pfipad a pro konkrétni Gcel uvedeny v takovém
pisemném dokumentu.

12.3.  Oddélitelnost ustanoveni. Ze zakona mizete mit urcita prava, ktera nemohou byt omezena smlouvou,
jakou je tato Smlouva. Tato Smlouva nema v zadném ptipadé tyto prava omezit. Pokud bude jakakoli ¢ast této
Smlouvy shleddna neplatnou nebo nevynutitelnou, ostatni ¢asti této Smlouvy plné platné a budou mit t¢inek v
pIném rozsahu povoleném platnym zakonem.

12.4.  Postoupeni. Tuto Smlouvu, véetné veskerych prav, licenci nebo zavazkd podle této Smlouvy, nesmite
postoupit jakémukoli jinému Subjektu nebo pravnické osobé bez ptedchoziho pisemného souhlasu UPS. UPS
mize postoupit, delegovat nebo prevést viechny ¢asti nebo jakoukoli ¢ast této Smlouvy nebo vSechna prava podle
této Smlouvy na kteroukoli ze Zc¢astnénych stran UPS, aniz k tomu potiebuje Vase schvaleni nebo souhlas. Pro
ucely této Smlouvy bude termin ,,Postoupeni zahrnovat mimo jiné jakékoli slouceni nebo prodej veskerych aktiv
nebo podstatné ¢asti aktiv postupujici strany nebo jakékoli pfevedeni této Smlouvy nebo jakékoli jeji ¢asti v
duasledku zakonného ustanoveni nebo z jiného divodu, nebo jakykoli prodej nebo jiny prevod tiiceti procent (30
%) nebo vice akcii s hlasovacim pravem ¢i majetkového zajmu postupujici strany nebo pievedeni fizeni
postupujici strany na jiny subjekt. V piipadé, Ze dojde k jakémukoli dovolenému Postoupeni této Smlouvy, bude
tato Smlouva zavazna vici a ve prospéch kazdé z té€chto stran a jejich pravnich nastupci a subjekti, jimz byla
dovolenym zplisobem postoupena.

12.5.  Dané. Veskeré poplatky hrazené podle této Smlouvy nezahrnuji dané a poplatky (véetné mimo jiné vSech
prislusnych srazkovych dani a DPH nebo jinych dani ¢i poplatkll) ukladané jakymikoli fadn€ zmocnénymi
danovymi ufady na platby, které se podle této Smlouvy maji platit UPS. Ponesete vyluénou zodpovédnost za
vypocet a thradu jakychkoli takovych dani odvadénych pfislusnému danovému tfadu a nesnizite ¢astky plateb,
na neZ se tyto danové poplatky vztahuji.

12.6. Rozhodné pravo: jurisdikce a jazyk. Tato Smlouva a jakykoliv narok, pravni fizeni nebo spor
vyplyvajici nebo tykajici se této Smlouvy (at’ jiz pro poruseni smluvnich podminek, poruseni zakonnych predpist
¢i z jiného divodu) se budou Fidit a budou vykladany v souladu se zdkony stadtu New York ve Spojenych statech
americkych, s vyjimkou (1) jeho koliznich piedpisii; (2) Umluvy OSN o smlouvéch pro mezinarodni prodej zbozi;
(3) Dohody o omezeni doby v Mezinarodnim obchod¢ z r. 1974 a (4) dodatkového Protokolu k umluvé z r. 1974
vydaného ve Vidni dne 11. dubna 1980. Smluvni strany prohlasuji, Zze pozadaly, aby tato Smlouva a vSechny
dokumenty, které se k ni vztahuji, at’ jiz soucasné nebo budouci, byly psany vyhradné v anglickém jazyce. Les
parties déclarent qu'elles exigent que cette entente et tous les documents y afférents, soit pour le présent ou
I’avenir, soient rédigés en langue anglaise seulement. S vyjimkou pfipadi, kdy to mistni zakony vyzaduji, v
souladu s platnym uzavienim zavazného ujednani bude fidicim jazykem této Smlouvy anglictina a jakykoli
preklad, ktery jste obdrzeli, Vam byl poskytnut vyhradné pro Vase pohodli. Veskera korespondence a komunikace




mezi Vami a UPS podle této Smlouvy musi byt v angli¢tiné. Pokud jste uzavteli tuto Smlouvu prostiednictvim
internetového zobrazeni pielozené verze této Smlouvy v jazyce jiném neZ americkd angli¢tina, mizete si
prohlédnout verzi této Smlouvy V americké angli¢ting na adrese
https://www.ups.com/assets/resources/media/en US/UTA.pdf. VYLUCNOU JURISDIKCI PRO
JAKYKOLIV NAROK, PRAVNIi RIiZENI NEBO SPOR VYPLYVAJICi NEBO VZTAHUJICI SE K
TETO SMLOUVE (AT JIZ PRO PORUSENI SMLUVNICH PODMINEK, CIVILNi DELIKT CI Z
JINEHO DUVODU) BUDE MIT FEDERALNI NEBO STATNI SOUD VE MESTE ATLANTA, STAT
GEORGIA, A SMLUVNI STRANY TIMTO SOUHLASI S TOUTO VYLUCNOU JURISDIKCI A
NEODVOLATELNE SE VZDAVAJI VESKERYCH SOUCASNYCH C1 PRIPADNYCH BUDOUCICH
PRAVNICH NAMITEK ZALOZENYCH NA TVRZENI, ZE TENTO SOUD NEMA OSOBNI
JURISDIKCI (IN PERSONAM), ZE NEMA MISTNi PRISLUSNOST NEBO ZE SE JEDNA O
NEVHODNOU PRISLUSNOST SOUDU (FORUM NON CONVENIENS). Bez ohledu na vyse uvedena
ustanoveni, pokud a v té mife, v jaké jsou nutnd nasledna samostatna nebo dodate¢na pravni fizeni u jiné¢ho soudu
v USA nebo u zahrani¢niho soudu za G¢elem vymdahani rozsudku vyneseného soudem ve mésté Atlanta, stat
Georgia, USA, nebo jak je nutné za ucelem zajisténi plné miry opravnych prostfedkti a tiplného vyfeseni vSech
pfedmétti sporu, mohou smluvni strany vést takovéto samostatné nebo dodatecné pravni fizeni u jiného soudu v
USA nebo u zahrani¢niho soudu. Smluvni strany timto souhlasi s nevylu¢nou jurisdikci takového soudu a vzdavaji
se timto veskerych pravnich namitek zaloZenych na tvrzeni, ze takovyto soud nema osobni jurisdikci (in
personam), Ze nema mistni prislusnost nebo Ze se jedna o nevhodnou pfislusnost soudu (forum non conveniens).
Bez ohledu na jakékoli ustanoveni této Smlouvy, které mutize stanovit jinak, bude mit UPS navrh na prozatimni
opravné prostiedky nebo docasna napravna opatieni pied jakymkoli soudem, ktery ma v dané véci jurisdikci.
Souhlasite s tim, ze pii jakychkoli sporech v diasledku této smlouvy budou pfipustné pocitacové zadznamy a
elektronické dtikazy. Pro vylouéeni veskerych pochyb je stanoveno, ze budou urcujici ustanoveni o feseni sporti
obsazend v jakékoli smlouvé, kterou jste uzavieli se Zucastnénou stranou UPS a ktera se tyka sluzeb UPS,
napfiklad véetné platnych Prepravnich obchodnich podminek / podminek sluzeb spolecnosti UPS, kdykoli se tato
ustanoveni na takovyto narok nebo spor vztahuji. VI1Z ODDIL 12.15 A PRILOHA B, KDE NALEZNETE
ODCHYLKY OD TETO SMLOUVY, POKUD JSTE OBYVATELEM NEKTERE Z NiZE UVEDENYCH
ZEMi NEBO UZEMi NEBO POKUD SE V NICH NACHAZ[ VASE SIDLO: ZEME STREDNIHO
VYCHODU, BANGLADES, INDONESIE, IZRAEL, SPOJENE STATY AMERICKE NEBO PORTORIKO.

12.7.  Vy$8i moc. Zadna smluvni strana neponese zodpovédnost za neplnéni jakychkoli svych zavazka podle
této Smlouvy nebo za jakékoli Skody, pokud je toto neplnéni zdvazkd zpisobeno &imkoli mimo jeji rozumné
predpokladanou kontrolu; to mimo jiné zahrnuje jakékoli udalosti zplsobené vys$si moci, stavky ¢i spory
pracujicich, nepokoje v primyslové vyrob€, mimofadné nafizeni vlady, mor, epidemie, pandemie, ohniska
infekénich onemocnéni nebo jakakoli jind krize vetejného zdravi, mimo jiné vcetn¢ karantény nebo jinych
omezeni zaméstnancil, bez ohledu na to, zda je takova udalost Gfedné prohlaSena za epidemii, pandemii nebo
podobnou udalost piislusnou autoritativni organizaci (organizacemi), soudni ukon ¢&i vladni tkon, nafizeni pro
mimotadné situace, sabotaze, vytrznosti, vandalizmus, selhani elektroniky, vazna selhani poc¢itacového hardwaru
¢i softwaru, zpozdéni dodavek zafizeni, ukony tietich stran nebo teroristické Ciny.

12.8.  Napravna opatieni. Jakdkoli ndpravna opatieni uvedena v této Smlouvé nejsou vyluéna.

12.9. DodrZovani zakonu. Kazda smluvni strana musi v souvislosti s plnénim smluvnich zavazki podle této
Smlouvy pfisné dodrZzovat veskeré platné zakony, nafizeni a regulace, a neucinit nic, co by zpusobilo, ze druha
smluvni strana porusi jakékoli zakony, natizeni a regulace, které se na ni vztahuji. To zahrnuje i povinnost Vas
jako drzitele licence predlozit tuto Smlouvu pfislusnému vladnimu Gfadu tam, kde je to vyzadovano. Timto berete
specificky na védomi, ze Materialy UPS poskytované podle této Smlouvy mohou obsahovat Sifrovaci funkci.
Timto berete na védomi a souhlasite s tim, ze stahovani, import nebo pouzivani Materiald UPS v jakékoli zemi
nebo na uzemi mimo Spojené staty znamena, ze Vy, a nikoli UPS, pfebirate plnou zodpovédnost za dodrzeni
vSech zakont a regulaci v dané zemi nebo na daném tizemi véetné, bez omezeni, v§ech zdkond a regulaci fidicich
import, pouzivani, distribuci, vyvoj nebo pfenaSeni Sifrovaciho softwaru nebo technologie, stejn¢ jako
zodpovédnost za dodrzeni vSech pozadavki na registraci a udélovani licenci k takovému softwaru a technologiim.

12.10. Nakladani s daty. Za acelem vyzvednuti a dorucovacich sluzeb a v souvislosti s Vasim vyuZivanim
Technologie UPS firma dorucujici balicky zaslané prosttednictvim UPS ve Vasi jurisdikci, jejiz nazev a adresu
naleznete pod hlavickou ,,Kontaktujte UPS* na webovych strankach UPS pro Vasi jurisdikci (dale jen ,,Dorucovaci
firma UPS*), shromazd’uje, zpracovava a pouziva osobni udaje. Spole¢nost UPS Market Driver, Inc., 35 Glenlake
Parkway, N.E., Atlanta, Georgia, 30328, U.S.A., ajiné Zucastnéné strany UPS obdrZi osobni iidaje a budou je pouzivat
pro nize definované Ugely.



https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/UTA.pdf

Zucastnéné strany UPS zpracovavaji osobni tdaje v souladu s platnymi zakonnymi piedpisy o ochrané osobnich
udaji. Aniz by byla omezena moznost UPS shromazd’ovat, pouzivat, zpracovavat nebo zpfistupiiovat osobni
udaje, jak to umoziuje platny zakon, souhlasite s tim, ze UPS a dalsi spole¢nosti ve skupiné UPS po celém svété
(i) mohou shromazd’ovat, pouZzivat, zpracovavat nebo zpfistupnovat vami poskytnuté osobni tidaje pro ucely (dale
jen ,,Uéely*), které zahrnuji poskytovéani sluzeb, produktii a podpory UPS; vyfizovani vasich plateb, naroki,
pozadavku a nakladani s uéty UPS; komunikaci s vami za u¢elem poskytovani aktualizaci sledovani a informaci
0 zvlastnich akcich, prizkumech, soutézich, nabidkach, propagacnich akcich, produktech a sluzbach; poskytovani
reklamy, kterda miZze byt pfizptisobena vaSim z&jmum; provozovani, vyhodnocovéani, ochranu a zlepSovani
podnikani UPS; usnadnéni vaseho pouzivani blogi a socialnich médii UPS; provadéni analyz udajl; monitorovani
a hlaSeni problémi pii dodrzovani pfedpist, véetné rozpoznavani nelegalni nebo neopravnéné aktivity a ochrany
proti ni, narokd ¢i jinych zavazkl; prosazovani, uplatiovani a obhajoby pravnich narokd; a dodrzovéni zasad a
pravnich zévazkd UPS, a (ii) mohou piedavat vami poskytnuté osobni Gdaje do jinych zemi, nez je zemé, kde je
Zasilka pfedana k sluzbam. Rovnéz souhlasite s tim, ze UPS miize sdilet vami poskytnuté osobni udaje s tfetimi
stranami, véetné poskytovatelt sluzeb, pobocek, prodejcti, partneril pro spoleény marketing, nabyvateli fransizy,
vasich kontaktd na vasi zadost, statnich agentur a dalsich tfetich stran, jako jsou odesilatelé, pfijemci nebo platci
a pfijemci tfetich stran (spolec¢né ,,Piijemci). UPS miZe rovnéz pouzit nebo zpfistupnit vami poskytnuté osobni
Gdaje v souvislosti s tim, aby splnila zdkonnou povinnost, dobrovolné spolupracovala s donucovacimi a jinymi
vefejnymi organy nebo statnimi organy, za uc¢elem piedchazeni $kodé nebo ztratam v souvislosti s podezienim na
nezékonnou ¢innost nebo skute¢nou nezakonnou nebo neopravnénou ¢innosti a v piipadé, kdyz UPS prodava
nebo pievadi celou spoleénost nebo jeji aktiva, pripadné ¢ast spole¢nosti nebo aktiv. UPS nezodpovida za postupy
v oblasti nakladani s osobnimi udaji jakychkoli mist, stranek, platforem nebo sluzeb nesouvisejicich se spole¢nosti
UPS.

Timto prohlaSujete a zarucujete firmé UPS, ze kdyz Vy nebo Vasi zaméstnanci, zastupci nebo smluvni dodavatelé
(dale jen ,Zasilajici strany™) poskytuji spolec¢nosti UPS Delivery Co. osobni udaje: (1) Zasilajici strany
nashromazdily osobni tidaje zakonné a maji opravnéni poskytovat tyto osobni udaje Zucastnénym stranam UPS
k jakémukoli tcelu pouziti povolenému podle tohoto Oddilu 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek; (2) Vy
nebo jina Zasilajici strana jste informovali kazdého jednotlivce identifikovaného osobnimi udaji (véetné vsech
adresatu zasilek), jak vyzaduji platné pravni ptedpisy, Ze spoleénost UPS bude zpracovavat osobni udaje tak, jak
dovoluje tento Oddil 12.10 a pro jakékoli dalsi ucely, které mize UPS piijmout, a které jsou v platnosti v dobé
odesléni, osobni informace mohou byt poskytnuty firmou UPS vy$e uvedenym Piijemctim a Ze osobni informace
mohou byt pievedeny do jinych zemi ¢i na jind Gzemi, nez kde Zucastnéné strany UPS plivodné informace
nashromazdily (kterézto zemé nebo uzemi nemusi mit stejné zakony o ochrané osobnich tdaji jako zemé, kde
jste plivodné informace poskytli); a (3) Ze jste ziskali informovany a vyslovny souhlas od kteréhokoli adresata
nebo piijemce zasilky, jak vyzaduji platné predpisy, Ze UPS miZe zasilat e-mailova a jind ozndmeni tykajici se
sjednanych pfepravnich sluzeb.

Déle souhlasite s tim, ze na jakémkoli ¢isle bezdratového telefonu ptifazeném k Vagemu uétu budete piijimat od
spole¢nosti UPS a jejim jménem uskuteénéné jiné nez marketingové telefonaty a textové zpravy, které se vztahuji
k vyzvednuti a doru¢ovacim sluzbam UPS (mimo jiné véetné telefonati a textovych zprav ohledné vyzvednuti).
Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze takovéto telefonaty nebo textové zpravy mohou byt pfedem nahrané a/nebo
doruCeny s pouzitim systému automatického telefonniho vytaceni a Ze pro piijeti takovychto hovort a textovych
zprav na ¢isle mobilniho telefonu mohou platit sazby Vaseho poskytovatele bezdratovych sluzeb a dat. Berete na
védomi a souhlasite s tim, ze jakékoli telefonni ¢islo (Eisla), ktera spoleénosti UPS poskytnete, budou pravdiva,
pfesnd, aktualni a UpInd a jakékoli takovéto ¢islo budete dle potfeby bezodkladné aktualizovat, aby zstalo
pravdivé, piesné, aktualni a UpIné.

12.11. Nevyluénost smlouvy. Nic v této Smlouvé nebude vykladano jako cokoli, co by jakymkoli zptisobem
znemoznilo nebo omezilo schopnost UPS uzavirat obdobné dohody s jakymkoli jinym Subjektem nebo jednat ¢i
uzavirat smlouvy pfimo se spole¢nymi zakazniky obou smluvnich stran.

12.12.  Uplna dohoda; dodatky. Tato Smlouva pfedstavuje GipIné ujednani a dohodu mezi smluvnimi stranami,
tykajici se pfedmétu této Smlouvy, a nahrazuje jakékoli a vSechny (1) pfedchozi nebo aktualni prohlaseni,
uyjednani a dohody ve vztahu k predmétu Smlouvy a (2) jakékoli piedchozi verze Smlouvy o Technologii UPS
uzaviené mezi UPS a Vami, které jsou vSechny slouceny do této Smlouvy. Takovéto slouceni nebude ucinné ve
vztahu k Softwaru. Smlouva o technologii UPS, kterd bude platit v okamziku, kdy obdrzite konkrétni verzi
Softwaru, bude vzdy upravovat Vase uzivani takovéto verze Softwaru. Jakakoli Smlouva o technologii UPS mezi
UPS a Zakaznikem, at’ jiz byla uzaviena pied nebo po uzavieni této Smlouvy, bude nahrazovat tuto Smlouvu.
Jakakoli Smlouva o technologii UPS mezi UPS a Vami s &islem verze novéj$im nez UTA 10072022 bude
nahrazovat tuto Smlouvu. Nahrazeni jakékoli ptedchozi smlouvy neomezi naroky, které ma UPS vuéi Vam v




dtsledku jakéhokoli poruseni takové predchozi smlouvy pied datem uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva muize
byt modifikovana nebo doplnéna vyhradné pisemnou formou s podpisem povéfenych zastupcti obou stran této
Smlouvy; av8ak s tim, ze UPS miZe modifikovat Prava koncového uzivatele v souladu s ustanovenim Oddilu
10.2 dokumentu Prava koncového uzivatele, a Materialy a Technologii UPS v souladu s ustanovenim Oddilu 4.2.
téchto VSeobecnych obchodnich podminek. Pisemny dokument s elektronickymi podpisy nebude platnou zménou
nebo doplitkem této Smlouvy.

12.13. Zieknuti se priav: oznimeni v _oblasti Evropské unie. Pokud jste obyvatelem nebo mate sidlo v
kterékoli zemi Evropské unie a/nebo Evropského hospodaiského prostoru, véetné Spojeného kralovstvi, bez
ohledu na to, zda ztstava v Evropské unii, vzdavate se naroku na veskera oznameni, potvrzeni o doruceni a jina
potvrzeni tykajici se uzavirani smluv elektronickymi prostiedky, ktera mohou vyzadovat ustanoveni ¢1. 10 odst.
1, ¢l. 10 odst. 2, €l. 11 odst. 1 a ¢l. 11 odst. 2 smérnice 2000/31/ES dle uplatnéni ve vasi jurisdikci (véetné
Spojené¢ho kralovstvi, které mohou vyzadovat rovnocennd ustanoveni nafizeni o elektronickém obchodu
(smérnice ES) z roku 2002 ve znéni pozdéjsich predpist nebo v dusledku vystoupeni Spojeného kralovstvi z
Evropské unie), pokud jde o Vase pouziti technologie UPS. V rozsahu, v jakém mate zakonnd prava odstoupit od
této Smlouvy v prvnich ¢trnacti (14) dnech po svém souhlasu, souhlasite s tim, Ze se vyslovné ziikate prava na
odstoupeni po 14 dnech vyménou za to, Ze Vam spole¢nost UPS da okamzité po uzavieni této Smlouvy
Technologie UPS k dispozici.

12.14. UPOZORNENI: Zpracovini osobnich wdaji v souladu s Ozndmenim UPS 0 ochrané osobnich
udaji. Berete timto na védomi, Ze osobni udaje mohou byt zpracovavany, jak je uvedené v Oddile 12.10
Vseobecnych obchodnich podminek. Souhlasite také s tim, Ze v pfipadech, kdy jste adresatem nebo piijemcem
zasilky, jste byli informovani o zpracovani a pouziti osobnich informaci, jak je uvedeno v Oddile 12.10
Vseobecnych termint a podminek.

12.15. Specifické podminky podle zemé. Pokud jste obyvatelem jedné z nize vypsanych zemi nebo Gzemi
nebo pokud se v ni nachazi vase sidlo, vztahuji se na vas podminky Ptilohy B. V piipadé stietu nebo rozporu mezi
podminkami obsazenymi v hlavni ¢asti téchto VSeobecnych obchodnich podminek a podminkami obsazenymi v
Ptiloze B maji prednost podminky v Ptiloze B, pokud se na vas Ptiloha B vztahuje.

a. Bahrajn, Kuvajt, Oman, Katar, Saldska Arabie, Spojené arabskeé emiraty, Jordansko, Tunisko,
Alzirsko, Dzibuti, Irak, Libanon, Libye, Maroko, a Mauretanie (,,Zem¢ Blizkého vychodu®).

b. Bangladés, Indonésie, Izrael, Spojené staty americké a Portoriko.



PRILOHA A
DEFINICE — VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Pridruzené subjekty jsou tieti strany, které kontroluji Subjekt, jsou Subjektem kontrolovany, nebo jsou pod
spole¢nou kontrolou se Subjektem (at’ jiz pfimo nebo nepiimo). Pro ucely této definice termin , kontrola® (véetné
souvisejicich vyznamui ,,kontrolovan“ a ,,pod spole¢nou kontrolou s*) znamena drZeni pfimé nebo nepiimé moci
fidit nebo ur€ovat smér fizeni ¢i politiky subjektu, at’ jiz na zadklad¢ vlastnictvi akcii s hlasovacim pravem, na
zaklad¢é svétenectvi, provozni smlouvy, kontraktu ¢i jinym zptsobem.

Smlouva je definovana ve druhém odstavci téchto VSeobecnych terminti a podminek.

Alternativni fakturované zasilka/zasilky jsou zasilky, které Va$im jménem ptedal Zacastnénym stranam UPS
jiny Subjekt, ktery vyuctovava takové zasilky na Vas Ucet UPS.

Postoupeni je definovano tak, jak je uvedeno v Oddile 12.4 VSeobecnych termint a podminek.

Poskytovatel sluZeb uctovacich idaji je externi poskytovatel sluzeb, (1) s nimz jste sjednali poskytovani sluzeb
pro uzaverky Zuctovaciho obdobi Zakaznika a (2) kterého jste identifikovali spole¢nosti UPS, kdyz jste prijali
Ugtovaci idaje prostiednictvim zabezpe&eného elektronického stahovéni, jako takova metoda prenosu mize byt
pozménéna Cas od Casu spole¢nosti UPS v souladu s touto Dohodou.

Divérné informace znamenaji jakékoli informace nebo materialy (jiné nez Obchodni tajemstvi), které maji
hodnotu pro UPS a nejsou v§eobecné znamy tietim stranam, nebo které UPS ziska od jakékoli tieti strany (véetné,
mimo jiné, Zucastnénych stran UPS) a s nimiz UPS zachazi jako s vlastnickymi informacemi bez ohledu na to,
zda jsou vlastnictvim UPS nebo nikoli. Divérné informace zahrnuji i nize definované Informace. Davérné
informace nebudou zahrnovat informace, o nichz mizete prokazat, ze: (1) Vam byly jiz znamy v dob¢, kdy jste
je obdrzeli od UPS, a které nejsou predmétem jiné smlouvy o zachovani divérnosti informaci mezi smluvnimi
stranami; (2) jsou nyni vefejné zndmé, nebo se pozd&ji stanou veiejné znamé bez Vaseho zavinéni; (3) jsou to
informace, které jste zdkonn¢ a nezavisle vyvinuli bez spojeni s Divérnymi informacemi; nebo (4) jste je
zakonnym zptisobem ziskali od tfeti strany bez toho, abyste byli vazani povinnosti zachovavat jejich divérnost.

Z&kaznik je definovan ve tretim odstavci téchto Veobecnych termind a podminek.

I

Skody zahrnuji jakékoli naroky na nahradu skody, ztraty, poskozeni, nafizeni, rozsudky, naklady a vydaje (coz
mimo jiné zahrnuje i ndklady na pravni zastoupeni).

Prava koncového uzivatele je dokument dostupny na adrese
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs CZ/EUR.pdf>.

Vseobecné obchodni podminky znamenaji tento dokument.

Prichozi zasilky jsou zasilky, pfedané Zucastnénym stranam UPS, aby byly doru¢eny Vam.

Informace znamenaji informace poskytované Systémy UPS (i) souvisejici se sluzbami poskytovanymi
Zucastnénymi stranami UPS nebo (ii) vytvafené v souvislosti se zasilanim zasilek prostfednictvim Zucastnénych
stran UPS, véetné, mimo jiné, Zasilek predanych k odeslani.

Jnformace a Obecné podminky pouziti je dokument dostupny na  adrese at
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_ CZ/IGUP.pdf>.

Zemé Blizkého vychodu jsou definovany tak, jak je uvedeno v Oddile 12.15 VSeobecnych obchodnich podminek.

Odchozi zasilky jsou zasilky, které jste piedali k odeslani Zu¢astnénym stranam UPS,

Dovolené teritorium znamena pro kteroukoli Technologii UPS ty zemé a ta Gizemi, ktera jsou pfifazeny pro danou
Technologii v Ptiloze C Prav koncového uzivatele.
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Subjekt znamena jakoukoli fyzickou osobu, obchodni spole¢nost, spole¢nost s ru¢enim omezenym, partnersky
podnik, spole¢ny podnik, asociaci, akciovou spolecnost, trust, organizaci neregistrovanou jako obchodni
spole¢nost nebo jinou pravnickou osobu.

Utely jsou definovény tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vieobecnych obchodnich podminek.
Piijemci jsou definovani tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek.

Zakéazané teritorium znamend zemé nebo Gzemi, na néz se vztahuje néktery obecny program hospodaiskych
sankci ministerstva financi USA (U.S. Department of the Treasury) ¢ Ufadu pro fizeni zahraniénich aktiv USA
(Office of Foreign Assets Control, zkratka ,,OFAC*), nebo na néz se vztahuji jiné obecné zakazy pouzivani,
exportu nebo reexportu Technologie UPS podle americkych hospodatskych sankci nebo zakonti o fizeni exportu.
Ve vyctu zemi nebo Gzemi, pro které plati embargo ufadu OFAC nebo hospodarské sankce, mize kdykoli dojit
ke zménam. Pouze z diivodu usnadnéni Vam nésledujici odkazy poskytuji informace tykajici se takovychto zemi
nebo Uzemi: https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx, a
https://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

Poskytovatel sluzeb je definovan ve tfetim odstavei VSeobecnych obchodnich podminek.

Zaméstnanec poskytovatele sluZeb je definovan ve tietim odstavci VSeobecnych obchodnich podminek.

Piijemci jsou definovani tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek.

Software znamena veskeré polozky Technologie UPS, které jsou (i) pocitaovy software dodany spole¢nosti UPS
podle této Smlouvy (s vyjimkou vzorkového pocitacového softwarového kodu), stejné jako veskera souvisejici
Technicka dokumentace a (ii) jakékoli Aktualizace poskytované UPS v ramci této Smlouvy.

Sluzby podpory jsou definovany v Oddile 5.1 Vseobecnych obchodnich podminek.

Podpiirny software je definovan v Oddile 5.1 VSeobecnych obchodnich podminek.

Poskytovatelé podpory jsou definovani v Oddile 5.1 V§eobecnych obchodnich podminek.

Technickd dokumentace je souhrnny pojem oznacujici jakoukoli a vSechnu dokumentaci a/nebo vzorkovy
pocitacovy softwarovy kod souvisejici s Technologii UPS nebo Znacky UPS, kterou Vam UPS dodad nebo
zptistupni podle této Smlouvy.

Zésilka piedana k odeslani znamena zasilku, ktera byla ptedana k odeslani (i) Zac¢astnénym stranam UPS bud’to
Vami nebo pro Vas, nebo (ii) téeti stranou Zucastnénym stranam UPS pro doru¢eni Vam, coz mtize zahrnovat
Odchozi zasilky, Alternativni fakturované zasilky nebo Ptichozi zasilky.

Termin je definovan tak, jak je uvedeno v Oddile 6.2 VSeobecnych obchodnich podminek.

Obchodni tajemstvi znamena jakékoli informace UPS nebo informace, které spole¢nost UPS ziskala od tfeti
strany (véetné, mimo jiné, Zucastnénych stran UPS), které nejsou obecné vetejné znamé nebo vefejné pristupné
a které (1) maji skute¢nou nebo potencialni ekonomickou hodnotu pravé proto, Ze nejsou vetejné znamé a nejsou
snadno piistupné zakonnymi cestami pro jiné osoby, které mohou ziskat ekonomické vyhody z prozrazeni nebo
pouziti takovych informaci, a (2) na jejichz utajeni je vynakladano usili, které je za danych okolnosti pfiméfené.

Aktualizace znamena udrzbu, opravu chyb, modifikace, aktualizace, vylepseni nebo revize Material UPS.

UPS znamena spolecnost UPS Market Driver, Inc.

Uget UPS znamena jakykoli zasilatelsky tcet, ziizeny pro Vas nékterou ze Zugastnénych stran UPS, véetné, bez
omezeni, téch uctl, které byly ztizeny pro uzivatele sluzeb UPS.com, nazyvanych ,,docasné ucty*, a zasilatelskych
ucti UPS Freight shipping.

Databdze UPS jsou databaze vlastnickych informaci tykajicich se pfepravnich sluzeb Zu¢astnénych stran UPS,
které jsou distribuovany spole¢né se Softwarem nebo pro Gcely jeho pouzivani.

11


https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx
https://www.bis.doc.gov/index.php/policy-guidance/lists-of-parties-of-concern

UPS Delivery Co. je definovana v Oddile 12.10 VSeobecnych obchodnich podminek.

Znacky UPS tak, jak je zobrazena v riiznych registracich ochrannych znamek, mimo jiné vcetné registrace
ochranné znamky USA ¢. 966,724 a znacky ,,UPS & Stylized Shield Device®, jak je zobrazena niZze, a v riznych
registracich ochrannych znamek, mimo jiné véetné registrace ochranné znamky USA ¢.: 2,867,999, 2,965,392,
2,973,108, 2,978,624, 3,160,056 a registrace ochranné znamky v Evropském spolecenstvi ¢: 3,107,026, 3,107,281
a 3,106,978.

®

Materialy UPS je souhrnny pojem zahrnujici Technologii UPS, Databéaze UPS, Technickou dokumentaci,
Informace, Software, Znacky UPS a Systémy UPS.

Zucastnéné strany UPS je pojem zahrnujici spolecnost UPS, jeji stavajici Pfidruzené subjekty a jejich akcionafe,
vedouci pracovniky, ¢leny predstavenstva, zaméstnance, zastupce, partnery a tfeti strany, které jsou dodavateli a
poskytovateli licenci.

Systémy UPS znamena pocitacové a sit'ové systémy UPS, k nimz mate ptistup prostfednictvim Technologie UPS.

Technologie UPS znamena produkty definované v Oddile B Prav koncového uzivatele.

VYV je pojem definovany ve tretim odstavci této Smlouvy.
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PRILOHA B
SPECIFICKY DODATEK KE VSEOBECNYM OBCHODNIM PODMiINKAM PODLE ZEME
Pokud jste obyvatelem kterékoli ze zemi nebo Uzemi uvedenych v oddile 12.15 Vseobecnych obchodnich
podminek nebo pokud se v nich nachazi Vase sidlo, nasledujici podminky nahrazuji ¢i pozménuji zminéné
podminky Vseobecnych obchodnich podminek. VSechny podminky VSeobecnych obchodnich podminek, které

nejsou témito dodatky pozménény, ziistavaji v platnosti a beze zmén.

1. Zemé Stfedniho vychodu, Bangladés, Indonésie, Izrael, USA a Portoriko.

1.1 Geograficky rozsah a platnost.

a. Zarudujete, Ze jste obyvatelem jedné z nasledujicich zemi nebo Ze se v ni nachazi vase sidlo:
Zem¢ Stiedniho vychodu, Bangladés, Indonésie, Izrael, Spojené staty americké a Portoriko.

b. S vyhradou Oddilu 1.1 (a) této Ptilohy B vyse, souhlasite vy a UPS se zménou Smluvnich
podminek, jak je uvedeno v Oddilu 1.2 této Piilohy B niZe.

c. Kromé tupravy, kterd je uvedena v tomto dokumentu, jsou VSeobecné obchodni podminky
(v€etné jejich Ptiloh) nadale v plné platnosti a uc¢innosti, dokud nevyprsi nebo nebudou ukonceny, a odrazeji celou
dohodu mezi vami a UPS tykajici se pfedmétu této Smlouvy. K tomu, Ze néktera ustanoveni této Piilohy B nejsou
v souladu s VSeobecnymi obchodnimi podminkami, upravuji podminky této Ptilohy B vyhradné pfedmét této
rozpornosti.

d. S ohledem na sliby a vzajemnou Umluvu stran souhlasite Vy a UPS, Ze VSeobecné obchodni
podminky budou pozménény tak, jak je uvedeno nize v Oddilu 1.2 této Ptilohy B.

1.2 Dodatky.
a. Pokud jste obyvatelem nebo se Vase sidlo nachazi ve Spojenych arabskych emiratech (SAE),

bude cely Oddil 4 Vseobecnych obchodnich podminek smazan a nahrazen nasledujicim:
»d Ukonceni smlouvy.

a. Tuto Smlouvu miize ukoncit (bez soudniho pfikazu) kterdkoli strana a UPS muze
ukoncit (bez soudniho piikazu) platnost jakékoli nebo vSech licenci poskytnutych podle této
Smlouvy pro Technologii UPS; pro usnadnéni tak lze uéinit kdykoli pomoci pisemného
vyrozuméni zaslaného druhé smluvni strané.

b. Bez ohledu na ptfedchozi ustanoveni bude tato Smlouva ukoncena bez soudniho
piikazu aihned po Vasem pisemném vyrozuméni, (1) pokud dojde k porugeni Clanku
v§eobecnych podminek 3, 7 nebo 10 nebo Oddilu 2.2 a 4.1 (tieti véta) VSeobecnych obchodnich
podminek; (2) v pfipadé, Ze jste v konkurznim fizeni nebo s Vami bude zahajeno konkurzni
fizeni, Vase obchodni spole¢nost bude reorganizovana, dojde k ob¢anskopravni rehabilitaci,
konkordatu, zvlastni likvidaci nebo k jinému fizeni tykajicimu se Vasi nesolventnosti nebo v
pripadé, Ze je pro Vas ustanoven svéfenecky spravce, administrator, administrativni svéfenecky
spravce nebo likvidator, ¢i pokud tato osoba rozhodne o ukonceni obchodni ¢innosti nebo pokud
v tomto smyslu rozhodne soud, (3) pokud jste jednim z partnertl v partnerském podniku nebo
pokud je Zakaznik partnerskym podnikem nebo Poskytovatelem sluzeb a toto partnerstvi je
zru$eno, nebo (4) po vymazani Vaseho profilu UPS.

b. Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,
v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude cely Oddil 9 VSeobecnych obchodnich podminek smazén a nahrazen

nasledujicim:

9. Omezeni odpovédnosti.

9.1 Neni-li vyslovné uvedeno v Oddilu 9.2:
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a. Zucastnéné strany UPS nenesou v zadném piipadé zadnou odpoveédnost za jakékoli
Skody, které mohou byt utrpény Zakaznikem (nebo jakoukoliv osobou &inici narok jménem
nebo prostiednictvim Zakaznika), at’ uz utrpéné piimo, nebo nepfimo, okamzité nebo nasledné
a at’ uz vznikaji na zakladé¢ Smlouvy, deliktu (véetné nedbalosti), nebo jakkoliv jinak, které
spadaji do nékteré z nasledujicich kategorii:

i. mimofadnd Ujma, ptestoze si byly Zucastnéné strany UPS védomy okolnosti, ve
kterych k takové mimofadné Gjmé mize dojit;

ii.  ztrata zisku;
iii. ztrata predpokladanych uspor;
iv.  ztrata obchodni ptilezitosti;

v.  ztrata dobrého jména;

vi.  naklady na obstarani nahradniho zbozi vyplyvajici z této Smlouvy;
vii.  ztrata nebo poskozeni dat nebo pouziti dat.
c. Celkova odpovédnost Zucastnénych stran UPS, at’ uz na zakladé¢ smlouvy, deliktu

(v€etné nedbalosti) nebo jiném, a at’ uz v souvislosti s touto Smlouvou nebo jakoukoliv
soub&Znou smlouvou, nesmi za zadnych okolnosti prekro¢it, v uhrnu, ¢astku, kterd se rovna
jednomu tisici americkych dolart (USD 1 000); a

d. Souhlasite, ze uzavienim této Smlouvy bud’ nezavisi na zadnych tvrzenich, at’ uz
pisemnych nebo ustnich, jakéhokoliv druhu a jakékoliv osoby, nez je vyslovné uvedeno v této
Smlouvé, nebo (pokud zavisi na néjakych tvrzenich, at’ uz pisemnych nebo Ustnich, kterd nejsou
vyslovné uvedena v této licenci) Ze nebude mit Zadny opravny prostiedek ve vztahu k témto
vyrokiim a ze v kazdém ptipad¢ nemaji Zucastnéné strany UPS Zzadnou odpovédnost v zadnych
pripadech jinych nez v souladu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy.

9.2 Vyjimky v Oddile 9.1 plati v maximalni mife dovolené platnymi pravnimi ptedpisy,
ale Zucastnéné strany UPS nevylucuji odpovédnost za:

a. smrt nebo Gjmu na zdravi zptisobenou nedbalosti ze strany Zucastnénych stran UPS,
jejich ufednikl, zaméstnanct, dodavatelti nebo zastupcu;

b. podvod nebo zamerné zkresleni tidajii; nebo
c. jakoukoliv jinou odpovédnost, kterd nemtize byt vyloucena ze zakona.
9.3 Pro vylouceni veskerych pochyb je stanoveno, Ze pokud je vam tato smlouva (verze

UTA 10072022) ptedlozena vicekrat, nevede to ke zméné thrnné castky zodpovédnosti
Zugastnénych stran UPS nad sumu jednoho tisice americkych dolara (1 000 USD).

9.4 Pokud neuplatnite narok do Sesti (6) mésici od prvni udalosti, ktera vedla ke vzniku
naroku, bude se mit za to, Ze jste se tohoto naroku ziekli.“

b. Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,
v Bangladési, Indonésii, Izraeli, ve SpOJenych statech americkych nebo v PortorikuOddil 12.6 Vieobecnych
obchodnich podminek bude cely smazéan a nahrazen nasledujicim:

s

»,12.6  Rozhodné pravo a rozhoddi iizeni.

a. Paklize jste obyvatelem jedné ze Zemi Stfedniho vychodu nebo se v ni nachazi Vase sidlo,
musi byt veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné jakékoli
otazky ohledné jeji existence, platnosti nebo ukonceni, pfedany a s konecnou platnosti
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feSeny arbitrazi podle rozhodCich pravidel DIFC-LCIA arbitraZzniho centra, kterazto
pravidla jsou povazovana za zaclenéna do tohoto bodu odkazem. Pocet rozhodcti musi byt
jeden. Sidlo nebo misto rozhod¢iho fizeni bude Dubaj International Financial Centre. Pii
rozhod¢im fizeni bude pouzita angliétina. Rozhodné pravo Smlouvy jsou zakonné predpisy
Anglie a Walesu. Timto prohlasujete a zaruCujete, ze mate opravnéni uzaviit dohodu o
rozhodnuti v souladu s timto ustanovenim a veskerymi pfislu§nymi pravnimi predpisy.

Paklize jste obyvatelem Bangladése nebo Indonésie nebo se v ni nachazi Vase sidlo, musi
byt veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné jakékoli otazky
ohledné jeji existence, platnosti nebo ukonceni, pfedany a s konec¢nou platnosti fesSeny
arbitrazi podle rozhod¢ich pravidel Mezinarodniho stiediska pro rozhod¢i fizeni v
Singapuru (Singapore International Arbitration Centre), kterazto pravidla jsou povazovana
za zaclenéna do tohoto bodu odkazem. Pocet rozhodcti musi byt jeden. Sidlo nebo misto
rozhod¢iho fizeni bude Mezinarodni stfediska pro rozhod¢i fizeni v Singapuru. Pfi
rozhod¢im fizeni bude pouzita anglic¢tina. Rozhodné pravo Smlouvy jsou zdkonné predpisy
Anglie a Walesu. Timto prohlasujete a zarucujete, Ze mate opravnéni uzaviit dohodu o
rozhodnuti v souladu s timto ustanovenim a veskerymi pfislunymi pravnimi predpisy.

Paklize jste jste obyvatelem Izraele nebo se v ném nachazi Vase sidlo, musi byt veskeré
spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo jeji poruSeni urovnany arbitrazi podle
mezinarodnich rozhod¢ich pravidel Izraelského institutu komer¢ni arbitraze (Israeli
Institute of Commercial Arbitration), kterazto pravidla jsou povazovana za zaclenéna do
tohoto bodu odkazem. Pocet rozhodcti musi byt jeden. Smluvni strany rovnézZ souhlasi s
tim, Ze se budou fidit rozhod¢im ndlezem nebo rozsudkem rozhodce a plnit je jako konecné
rozhodnuti tykajici se takového sporu. Pfi rozhodéim fizeni bude pouZita angli¢tina.
Rozhodné pravo Smlouvy jsou zdkonné predpisy Anglie a Walesu. Timto prohlasujete a
zarucujete, ze mate opravnéni uzaviit dohodu o rozhodnuti v souladu s timto ustanovenim
a veskerymi ptislusnymi pravnimi predpisy.

Paklize jste obyvatelem Spojenych stati americkych nebo Portorika, budou se veskeré
spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo jeji poruseni fidit tim, co je uvedeno v Pfiloze 1
(Reseni spord v USA a v Portoriku) pfipojené k této Smlouvé.

S vyjimkou piipadi, kdy to mistni zakony vyzaduji, v souladu s platnym uzavienim
zavazného ujednani bude fidicim jazykem této Smlouvy anglic¢tina a jakykoli pieklad, ktery
jste obdrzeli, Vam byl poskytnut vyhradné pro Vase pohodli. Veskera korespondence a
komunikace mezi Vami a UPS podle této Smlouvy musi byt v angli¢tin€. Pokud jste
uzavieli tuto Smlouvu prostfednictvim internetového zobrazeni pielozené verze této
Smlouvy v jazyce jiném nez americka anglictina, miZete si prohlédnout verzi této Smlouvy
v americké anglictiné na adrese
https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/UTA.pdf.

Bez ohledu na jakékoli dalsi podminky této Smlouvy budou urcujici ustanoveni o feSeni
spori obsazena v jakékoli smlouvé, kterou jste uzavieli se Zucastnénou stranou UPS
a ktera se tyka Sluzeb UPS, napiiklad vcetné platnych Prepravnich obchodnich podminek
/ podminek sluzeb spole¢nosti UPS, kdykoli se tato ustanoveni na takovyto narok nebo spor
vztahuji.

C. Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,
v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude pfipojen ke VSeobecnym obchodnim podminkam nasledovné:

»12.16  Vyklad. Pouziji se nasledujici pravidla vykladu této Smlouvy:

a.

Nadpisy oddila a ptiloh neovliviiuji vyklad této Smlouvy.

Osoba zahrnuje fyzickou osobu, pravnickou osobu nebo osobu nezapsanou v obchodnim
rejstiiku (at’ uz se samostatnou pravni subjektivitou, ¢i ne).

Neni-1i kontextem stanoveno jinak, slova v jednotném &isle zahrnuji i mnozné ¢&islo a
mnozné ¢islo zahrnuje i jednotné ¢islo.
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d.

d. Neni-li kontextem stanoveno jinak, odkaz na jedno pohlavi zahrnuje i odkaz na druhé
pohlavi.

e. U veskerych odkazi na anglicky pravni termin oznacujici jakékoliv jedndni, napravny
prosttedek, zplsob soudniho fizeni, pravni dokument, pravni status, soud, oficialni nebo
jakykoliv pravni koncept nebo véc, s ohledem na jakykoliv jiny pravni systém nez v Anglii,
se povazuje, ze obsahuji odkaz na termin, ktery se nejvice blizi anglickému pravnimu
terminu v daném pravnim systému.

f.  Odkaz na zdkon nebo zakonné ustanoveni je odkazem na néj ve znéni pozdé&jsich predpisi,
roz§ifenou nebo znovu ustanovenou verzi na ur¢ité obdobi, at’ jiz pfed nebo po datu této
Smlouvy, a v pfipad¢ odkazu na zdkon je také odkazem na vSechny podfazené pravni
predpisy ucinéné podle tohoto zékona, at’ jiz pfed nebo po datu této Smlouvy.

g. Jakdkoliv slova, ktera nasleduji za vyrazy ,vcetné“, ,zahrnuje“, ,zejména“ nebo
»hapiiklad“ nebo jakymikoliv jinymi vyrazy neomezuji vSeobecnost souvisejicich
vSeobecnych slov.

h. Jakykoliv odkaz na slovo ,,prodejnost musi byt rovnéz vykladan ve smyslu ,,vyhovujici

€ e

kvalita®.

Pokud jste obyvatelem nebo se Vase sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,

v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude ptipojen ke VSeobecnym obchodnim podminkam nasledovné:

e.

,12.17 Prava ti‘etich stran. Osoba, ktera neni stranou této Smlouvy, nema zadna prava na
zakladé zakonu o smlouvach (Prava tfetich stran) z roku 1999 prosadit jakoukoli podminku této
Smlouvy, ale to nemé vliv na pravo nebo opravny prostiedek tieti strany, ktery existuje, nebo
je k dispozici mimo tento zakon.*

Pokud jste obyvatelem nebo se VaSe sidlo nachazi v jedné ze Zemi Blizkého vychodu,

v Bangladési, Indonésii nebo Izraeli, bude pfipojen ke VSeobecnym obchodnim podminkdm nasledovné:

f.

,12.18 Protiuplatkii'ska a protikorup¢ni ustanoveni. Musite dodrzovat vSechny platné
zakony, stanovy, nafizeni a kodexy tykajici se boje proti Uplatkafstvi a korupci, véetné, ale bez
omezeni na Britsky protikorupéni zakon z roku 2010 v souvislosti s touto Smlouvou a okamzité
hlasit spole¢nosti UPS jakoukoliv Zadost nebo pozadavek na nepfiméfené finan¢ni nebo jiné
vyhody jakéhokoli druhu obdrzené od této strany v souvislosti s plnénim této Smlouvy.*

Pokud jste obyvatelem nebo se Vase sidlo nachazi v Indonésii, bude cely Oddil 12.13

Vseobecnych obchodnich podminek smazan a nahrazen nasledujicim:

,12.13 Uplnéa dohoda; dodatek. Tato Smlouva piedstavuje uplné ujednani a dohodu mezi
smluvnimi stranami, tykajici se prfedmétu této Smlouvy, a nahrazuje jakékoli a vSechny (1)
predchozi nebo aktualni prohlaseni, ujednani a dohody ve vztahu k pfedmétu Smlouvy a (2)
jakékoli pfedchozi verze Smlouvy o Technologii UPS uzaviené mezi UPS a Vami, které jsou
vSechny slouceny do této Smlouvy. Takovéto slouceni nebude uéinné ve vztahu k Softwaru.
Smlouva o technologii UPS, ktera bude platit v okamziku, kdy obdrzite konkrétni verzi
Softwaru, bude vzdy upravovat Vase uzivani takovéto verze Softwaru. Jakakoli Smlouva o
technologii UPS mezi UPS a Zakaznikem, at’ jiz byla uzaviena pied nebo po uzavieni této
Smlouvy, bude nahrazovat tuto Smlouvu. Jakédkoli Smlouva o technologii UPS mezi UPS a
Vami s ¢islem verze novéj§im nez UTA 10072022 bude nahrazovat tuto Smlouvu. Nahrazeni
jakékoli predchozi smlouvy neomezi naroky, které ma UPS vici Vam v disledku jakéhokoli
poruseni takové predchozi smlouvy pied datem uzavieni této Smlouvy. Pisemny dokument s
elektronickymi podpisy nebude platnou zménou nebo doplitkem této Smlouvy.
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Priiloha 1

ReSeni sporii v USA a v Portoriku

wr w

Povinné rozhod¢i Fizeni spori

Vyjma sport, které spadaji pod statni soudy s omezenou jurisdikei (jako jsou napt. soudy zabyvajici se drobnymi
Zalobami, smir¢i soudci, soudy prvni instance aobdobné soudy s finanénimi limity své pisobnosti
v obéanskopravnich sporech do ¢astky 30 000 USD), souhlasite Vy a UPS s tim, Ze jakykoli rozpor nebo Zalobni
narok, at’ uz podle zdkona, nebo podle prava ekvity, vznikajici na zékladé této Smlouvy nebo s ni souvisejici,
ktery vznikne zcela nebo ¢asteéné ve Spojenych statech nebo v Portoriku, bez ohledu na datum vzniku takového
sporu, bude zcela vyfeSen individudlni (nikoli skupinovou nebo kolektivni) povinnou arbitrazi. Vy a UPS
souhlasite, ze vy$e uvedena povinnost rozhodovani sporti bez ohledu na datum vzniku takovych spori se vztahuje
mimo jiné na jiz existujici spory a spory, které vzniknou v disledku sluzeb poskytnutych v dobé platnosti
predchozi verze této Smlouvy nebo v souvislosti s nimi.

Arbitraz znamena ptedlozeni sporu neutralnimu rozhodci namisto soudci nebo poroté za tcelem konecného
a zavazného rozhodnuti, které je znamé jako ,,rozhod¢i nalez*. Arbitrdz umozituje omezengjsi zjisStovani nez u
soudu a podléha omezené kontrole ze strany soudd. Kazda smluvni strana ma pfilezitost ptedlozit rozhodci dikazy
pisemné nebo prostiednictvim svédki. Rozhodce smi piiznat pouze stejnou vysi odskodného a nadhrady, jakou
smi podle z&kona stanovit soud a musi ctit podminky v této Smlouvé. Vy i UPS souhlasite s tim, Ze je VA4S vylu¢ny
vztah smluvnim vztahem, ktery se ¥idi touto Smlouvou.

Institucionalni arbitraz

Arbitraz povede asociace American Arbitration Association (dale jen ,,AAA*) v souladu se svymi Pravidly
rozhod¢iho fizeni v obchodnich sporech nebo, jste-li koncovy spotfebitel a vyuzivate sluzby UPS k osobnim
(nekomerénim) Gcelim, v souladu s Pravidly rozhod¢iho fizeni ve spotiebitelskych sporech (dale jen ,,Pravidla
AAA®) arozsudek o rozhod¢im nalezu mize zapsat kterykoli soud ptislusné jurisdikce. Pravidla AAA, véetné
pokynt, jak zahajit rozhod¢i tizeni, jsou k dispozici na adrese https://www.adr.org. Rozhodce bude rozhodovat
veskeré otazky pfipadu na zéklad€ platnych pravnich ptedpist, nikoli na zakladé prava ekvity. Pokud rozhod¢i
fizeni iniciujete, musite se obratit na prokuristu spole¢nosti UPS pro doruceni soudnich pisemnosti, spolecnost
Corporation Service Company, kterda ma své pobocky v kazdém staté. Informace lze také nalézt na webovych
strankach vaseho mistniho ministra zahranici.

Jakékoli rozhod¢i tizeni podle této Smlouvy se uskute¢ni na individualnim zéklad€; skupinové, hromadné,
konsolidované nebo kombinované zaloby nebo arbitraze nebo fizeni jako soukromy statni zalobce jsou zakazany.
Jak Vy, tak i UPS se vzdavéte prava na proces s porotou. Vy i UPS se dale zfikate mozZnosti u¢astnit se skupinové,
hromadné, konsolidované nebo kombinované Zaloby nebo arbitraze.

Misto rozhod¢iho Fizeni / pocet rozhodci / naklady rozhod¢iho Fizeni

Jakékoli rozhod¢i fizeni se uskutedni v okrese, kde Zijete, a bude jej rozhodovat jediny rozhodce. Jakykoli
poplatek za podani nebo administrativni poplatek, ktery od Vas bude podle Pravidel AAA pozadovan, zaplatite
ve vy§i, v niz takovyto poplatek nepfevysi ¢astku pozadovanou za zahajeni obdobného jednani u soudu, ktery by
pro toto jinak mél soudni prislusnost. U vSech stiznosti, které nejsou bezdivodné, zaplati UPS takovou vysi tohoto
poplatku, ktera danou ¢astku pfevySuje. Rozhodce rozd€li administrativni naklady a arbitrazni poplatky v souladu
S platnymi pravidly AAA. Piimé&fené poplatky a vydaje za pravni zastoupeni budou piidéleny nebo pfiznany
pouze v takové vysi, v jaké je takovéto ptidéleni nebo priznani k dispozici podle platnych pravnich piedpist.

Veskeré otazky jsou na rozhodnuti rozhoduje rozhodce, vyjma toho, Ze otazky tykajici se rozsahu, pouzitelnosti
a vymahatelnosti rozhodéi doloZky jsou na rozhodnuti soudu. Vyklad a provedeni této dolozky se fidi federalnim
zakonem 0 rozhod¢im fizeni (Federal Arbitration Act). Tato dohoda o rozhodnuti zlstane v platnosti ipo
ukonceni této Smlouvy.

Oddélitelnost

Bez ohledu na obsah ¢ehokoli, co miize by v Pravidlech AAA stanoveno jinak, pokud je jakakoli ¢ast této rozhodéi
dolozky povazovana z jakéhokoli diivodu za neplatnou ¢i net¢innou, neovlivni to platnost nebo vymahatelnost
zbyvajici ¢asti této rozhod¢i dolozky a rozhodce bude mit pravomoc pozménit jakdkoli ustanoveni, ktera jsou
povazovana za neplatna ¢i nei¢inna, aby je uéinil platnymi a vymahatelnymi.
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Arbitraz jen na zakladé predloZzenych dokumenti

U vsech sporti tykajicich se nizsich ¢astek nez patnact tisic dolart (15 000,00 USD) piedlozi smluvni strany své
argumenty a diikazy pisemné rozhodci a rozhodce vynese rozhodnuti pouze na zakladé dokumentt; nebude se
konat zadné projednani, pokud rozhodce nerozhodne na zéklad¢é vlastniho uvazeni a na zadost smluvni strany
0 nezbytnosti pozadovat osobni projednani. U sporu, ktery se ¥idi Pravidly rozhod¢&iho tizeni ve spotiebitelskych
sporech AAA a ktery se tykéa rozhodéiho nalezu v rozmezi od patnacti tisic dolar (15 000,00 USD) do padesati
tisic dolard (50 000,00 USD), véetné, zaplati UPS Vas poplatek za podani podle Pravidel AAA za ptedpokladu,
ze budete souhlasit s tim, Ze kazda smluvni strana ptedloZi své argumenty a diikazy pisemné rozhodci a rozhodce
vynese rozhodnuti pouze na zakladé dokumentii bez toho, aniz by se konalo projednani. Bez ohledu na toto
ustanoveni se smluvni strany mohou kdykoli dohodnout, ze pfistoupi na arbitraz jen na zakladé predlozenych
dokumentd.

Piistup k soudiim zabyvajicim se drobnymi Zalobami

Vsechny smluvni strany si ponechaji pravo usilovat o rozhodnuti u sttniho soudu s omezenou jurisdikci, jako
jsou napf. soudy zabyvajici se drobnymi zalobami, smir¢i soudci, soudy prvni instance a obdobné soudy
s finannimi limity své plsobnosti v obcanskopravnich sporech do ¢astky 30 000 USD, u jednotlivych sport
V rozsahu piisobnosti takovychto soudd.

Potvrzeni

VY | UPS POTVRZUJETE A SOUH LASITE S TiM, ZE SE KAZDA SMLUVNI STRANA VZDAVA SVEHO

PRAVA:

(a) NECHAT POROTU VYRESIT JAKYKOLI SPOR UPLATNENY VUCI VAM, UPS NEBO
SPRIZNENYM TRETIM STRANAM;

(b) NECHAT JINY SOUD NEZ STATNI SOUD S OMEZENOU JURISDIKCI, KTERY JE DEFINOVAN
VYSE, VYRESIT JAKYKOLI SPOR UPLATNENY VUCI VAM, UPS NEBO SPRIZNENYM
TRETIM STRANAM;

(©) NECHAT SOUD PREZKOUMAT JAKEKOLI ROZHODNUTI NEBO ROZHODCI NALEZ
ROZHODCE, AT UZ ZATIMNI, CI KONECNY, VYJMA ODVOLANI[ ZALOZENYCH NA TECH
DUVODECH PRO ANULOVANI, KTERE JSOU VYSLOVNE UVEDENY V PARAGRAFU 10
FEDERALNIHO ZAKONA O ROZHODCIM RIZEN{; A

(d) PUSOBIT JAKO ZASTUPCE, JAKO SOUKROMY STATNi ZALOBCE NEBO V JAKEKOLI JINE
FUNKCI ZASTUPCE, PRIDAT SE JAKO CLEN SKUPINY A/NEBO SE UCASTNIT JAKO CLEN
SKUPINY JAKEKOLI SKUPINOVE, HROMADNE, KONSOLIDOVANE NEBO KOMBINOVANE
ZALOBY NEBO ARBITRAZE PODANE VUCI VAM, UPS NEBO SPRIZNENYM TRETIM
STRANAM.

Rozhod¢i nélez

Rozhodce muiZe ptisoudit penize nebo ndpravu podle ekvity pouze ve prospéch jednotlivé strany usilujici
0 ndpravu a pouze v rozsahu nezbytném k poskytnuti nédhrady zaji$téné jednotlivym narokem dané smluvni
strany. Obdobné¢ jakykoli rozhod¢i nalez nebo jakykoli rozsudek jej potvrzujici plati pouze pro dany konkrétni
ptipad; nelze jej pouZit v jakémkoli jiném ptipad€, vyjma k prosazeni samotného rozhod¢iho nalezu. Za uéelem
zkréceni doby a snizeni vydaju rozhod¢iho fizeni neuvede rozhodce odivodnéni svého rozhodéiho nalezu, pokud
néktera ze smluvnich stran nepozaduje stru¢né vysvétleni davodu. Pokud se Vy a UPS nedohodnete jinak, nemize
rozhodce konsolidovat naroky vice nez jedné osoby a nemize jinak dohlizet na jakoukoli formu zastupce,
soukromého statniho zalobce nebo skupinového fizeni.

Diuvérnost arbitraze

Bez ohledu na obsah ¢ehokoli, co mize nyt v Pravidlech AAA stanoveno jinak, souhlasi UPS i Vy, ze podani
arbitraze, arbitrazni fizeni, veskeré dokumenty vyménované nebo vytvoiené behem arbitrazniho fizeni, jakékoli
strucné vytahy nebo jiné dokumenty pripravené pro arbitraz a rozhod¢i nalez budou povazovany za zcela divérné
anebudou sdéleny zadné dalsi strané, vyjma v rozsahu nezbytném pro uplatnéni této rozhod¢i dolozky,
rozhodc¢iho nalezu nebo dalSich prav smluvnich stran nebo tak, jak vyzaduji pravni piedpisy nebo soudni piikaz.
Toto ustanoveni o diavérnosti nevyluGuje, aby AAA hlasila ur¢ité informace o spotiebitelské arbitrazi, jak
vyzaduje statni pravo.
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PRAVA KONCOVEHO UZIVATELE
(EUR Verze: 38012023)

Tato Prava koncového uzivatele jsou soucasti Smlouvy o technologii UPS, kterd je k dispozici na
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/UTA.pdf>), ajsou do ni zaélenéna odkazem. Prava a
omezeni uvedena v téchto Pravech koncového uzivatele plati pro stanovené technologie UPS. Proto se na Vas
prava a omezeni vztahuji pouze tehdy, pokud pouZzivate nebo pfistupujete k Technologii UPS, pro kterou tato
prava a omezeni plati. Pfed pouZitim nebo pfistupem k Technologiim UPS uvedenym v téchto Pravech koncového
uzivatele si prosim pfectéte prava a omezeni vztahujici se na pouziti a ptistup k dané Technologii UPS. Dale
mohou pro pfistup k jakékoli Technologii UPS a jeji pouzivani platit Informace a obecné zasady pouzivani
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/IGUP.pdf> a ty jsou do téchto Prav koncového uZzivatele
zadlenény. Pojmy v téchto Pravech koncového uzivatele psané s pocateénim velkym pismenem, které zde nejsou
definovany, maji vyznam definovany v ¢asti Vseobecnych obchodnich podminek této Smlouvy.

Vyjma toho, co je uvedeno v téchto Pravech koncového uzivatele, vas pfistup k Technologii UPS je pro
Vs bezplatny. Technologie UPS mtize poskytovat piistup k placenym sluzbdm UPS (napf. pfepravnim sluzbam
dostupnym prostiednictvim jakékoli Technologie UPS), které jsou upraveny jinymi smlouvami s UPSI.
Souhlasite s tim, Ze Vase pouZivani sluzeb UPS, k nimz ziskate pfistup prostiednictvim Technologie UPS (at’ jiz
placeny ¢i nikoli), se bude fidit ptislusnymi smlouvami mezi Vami a UPSI souvisejicimi s danou sluzbou UPS,
véetné napiiklad pfislusnych Piepravnich obchodnich podminek / podminek sluzeb spole¢nosti UPS.

1  Vsechny UPS Technologie. Nasledujici plati pro vsechny UPS Technologie.

1.1 Technologie Beta.

€)] Dostupnost. V nékterych pfipadech Vam muze UPS béhem obdobi testovani
zptistupnit funkéni vylepSeni Technologie UPS nebo dodatecnou novou technologii, ktera neni vSeobecné
pristupna (dale jen pod spole¢nym pojmem ,,Technologie Beta®). Pokud Technologie Beta pfedstavuje funkéni
vylepSeni existujici Technologie UPS, bude pokladéna za soucast odpovidajici zékladni Technologie UPS a
podminky této Smlouvy, které plati pro danou Technologii UPS, se budou vztahovat i na Technologii Beta. Pokud
Technologie Beta ptedstavuje dodate¢nou novou technologii, UPS Vas bude informovat o tom, které podminky
této Smlouvy se na Vase uzivani této Technologie Beta vztahuji. BEZ OHLEDU NA OBSAH JAKEHOKOLI
USTANOVEN{ VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK, NEPONESE VUCI VAM UPS ZADNOU
ZODPOVEDNOST V SOUVISLOSTI S VASIM POUZIVANIM TECHNOLOGIE BETA. V ptipadé jakéhokoli
rozporu mezi jinymi podminkami této Smlouvy a timto Oddilem 1.1 Prav koncového uzivatele budou mit
V nezbytném rozsahu pfi feSeni takovéhoto rozporu tykajiciho se Technologie Beta pfednost ustanoveni tohoto
Oddilu 1.1 Prav koncového uzivatele.

(b) Divernost.  Existence, funkce, provoz, zabezpeceni, vykonnost, posouzeni,
vyhodnoceni, moznosti a obsah Technologie Beta; Vase komentafe, dotazy a navrhy ohledné Technologie Beta;
a vSechny ostatni informace a data tykajici se Technologie Beta nebo do ni zahrnuté jsou Diivérnymi informacemi
¢i Obchodnim tajemstvim spole¢nosti UPS.

(c) Pouziti Vasich informaci. Technologie Beta mize zahrnovat funkci, ktera dovoluje
UPS meérit vyuziti funkci této technologie a informovat UPS o tomto vyuziti elektronicky. UPS ma pravo
shromazd’ovat z Vaseho pocitace udaje o konfiguraci Vaseho systému a zaznam Vasich ¢innosti béhem vyuzivani
Technologie Beta (,,Sestava technologie Beta). Sestavu technologie Beta miizete pouzivat, aby Vam napomohla
pfi provadéni analyzy poruch, a pro zlepSovani funkénosti Technologie Beta. Souhlasite s tim, ze UPS bude moci
reprodukovat, pouzivat, zvetejiiovat, vystavovat, ukazovat, pfemenovat, vytvaret odvozena dila a distribuovat
jinym osobam bez omezeni nebo zavazkl jakéhokoli druhu vi¢i Vam veskeré komentare, informace, data a
navrhy, vcéetné Sestavy Beta technologie a tidajii o zpétné vazbeé (které vSak nebudou zahrnovat finan¢ni data,
finan¢ni plany nebo plany pro produkty, jez nejsou vetfejné znamé nebo piistupné), které predate UPS v souvislosti
s Technologii Beta. UPS bude také moci pouzit jakékoli napady, koncepty, know-how nebo techniky zahrnuté v
téchto informacich bez omezeni nebo zavazka jakéhokoli druhu vici Vam.


https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/UTA.pdf
https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/IGUP.pdf

(d) Defekty a chyby. BEZ OHLEDU NA OBSAH JAKEHOKOLI USTANOVENI
ODDILU 8.2 VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK ZAKAZNIK BERETE TIMTO NA VEDOMI A
SOUHLASITE S TiM, ZE: A) TECHNOLOGIE BETA MUZE OBSAHOVAT DEFEKTY A CHYBY A UPS
NEPOSKYTUJE ZADNA PROHLASENI ANI ZARUKY (ZE ZAKONA, ZVYKOVEHO PRAVA CI JINYM
ZPUSOBEM), ZE TECHNOLOGIE BETA BUDE SPLNOVAT VASE POZADAVKY NEBO ZE JEJi
POUZIVANI CI PROVOZ BUDOU NEPRERUSENE NEBO BEZCHYBNE; B) TECHNOLOGIE BETA NEN{
UVEDENA NA TRH A UPS NEMA KDYKOLI V BUDOUCNU ZADNY ZAVAZEK ZPRiSTUPNIT
TECHNOLOGII BETA PRO PRODEJ NEBO VYDAVANI LICENCI; A C) OD UPS NEBUDE
VYZADOVANO POSKYTOVAT JAKOUKOLI UDRZBU, PODPORU NEBO JINE SLUZBY SPOJENE S
TECHNOLOGII BETA.

(e) Testovaci obdobi. Obdobi testovani pro Technologii Beta zaéne dnem, kdy obdrzite
Technologii Beta, a bude trvat do data, které UPS ur¢i dle vlastniho uvazeni. UPS miize ukoncit obdobi testovani
a zrusit vSechna prava poskytovana Technologii Beta kdykoli pro zjednoduseni postupu tim, ze Vam o téchto
skutecnostech posle vyrozumeéni. Zavazujete se, ze prestanete pouzivat Technologii Beta po uplynuti nebo
ukonceni obdobi testovani spole¢nosti UPS (podle toho, co nastane diive). Technologii Beta 1ze pouzivat
vyhradné v souvislosti se Zasilkami pfedanymi k odeslani.

1.2 Koncovi uzivatelé viady USA. Technologie UPS jsou kvalifikovany jako ,.komerc¢ni polozky,*
jak je tento termin definovan v Nafizeni o nakupech federalnich organti 48 C.F.R. § 2.101, sestavajici ze ,,softwaru
pro komeréni pocitace” a ,,dokumentace softwaru pro komeréni pocitace” (v€etné jakychkoli doprovodnych
technickych idajti), nebot’ tyto pojmy se pouzivaji v 48 C.F.R. § 12.212 a 48 C.F.R. § 227.7202-3, bez ohledu na
to, zda je technologie UPS dodévana jako produkt, nebo je pfistupna v souvislosti se sluzbou koncovymi uZzivateli
vlady USA. Pouziti, duplikovani, reprodukovani, vydani, uprava, zpfistupnéni nebo pievod technologie UPS
a jakychkoli dat s nim souvisejicich a z n&j odvozenych je omezen v souladu s §12.211 naiizeni 48 C.F.R.,
§12.212 natizeni 48 C.F.R., §227.7102-2 natizeni 48 C.F.R. a ptipadn¢ §227.7202-1 az 227.7202-4 natizeni 48
C.F.R. Toto plati misto jakychkoli nafizeni o nakupech federalnich organt (,,FAR*), dodatku Defense FAR
Supplement (,,DFARS®) ¢i jiné dolozky nebo ustanoveni ufadu, které se zabyvaji pravy statni spravy
k pocitacovému softwaru ¢i technickym dajum, a nahrazuje je to. Koncovi uZivatelé vlady USA budou potizovat
technologii UPS pouze s takovymi pravy, kterd jsou uvedena v této Smlouvé. Ma-1i koncovy uzivatel viady USA
pottebu prav, ktera nejsou prevedena podle podminek popsanych v tomto Oddile, musi jednat s UPS, aby ur¢il,
zda existuji prijatelné podminky pro pfevod téchto prav, a vzajemné piijatelny pisemny dodatek, ktery tato prava
vyslovné pienasi, musi byt zahrnut do jakékoli platné smlouvy, ktera bude u¢inna. Pokud tato dohoda neodpovida
potfebam kone¢ného uzivatele vlady USA a strany nemohou dosdhnout vzajemné dohody zaloZzené na
podminkach této Smlouvy, souhlasi koncovy uzivatel vlady USA s ukoncenim pouzivani Technologie UPS a s
navratem veskerych nevyuzitych softwarovych nebo technickych dat dodanych v ramci Technologie UPS, do
UPS.

2 Vsechny UPS Developer Kit API. Pro vSechny UPS Developer Kit API plati nasledujici.

2.1 Préava. Pokud obdrzite Technickou dokumentaci API pro UPS Developer Kit APl a pozadované
Bezpecnostni prvky, mate licenci: (1) na vyvoj Rozhrani k takové UPS Developer Kit API, (2) na integraci
Rozhrani do Aplikace a (3) na pouzivani Rozhrani integrovaného s Aplikaci, odjinud nez ze Zakazaného teritoria,
k ptistupu k UPS Developer Kit API za tG¢elem vyzadani a pfijeti Informaci. Pro upfesnéni — licence tohoto
odstavce neposkytuje pravo (a) opraviovat tieti strany nebo jim dovolovat pouzivat Aplikaci(e) ani na Vase
pouziti Aplikace (Aplikaci) ve prospéch tieti strany, ani (b) Vas neopraviuje distribuovat Aplikaci(e) tieti strang.
Chcete-li ziskat prava na distribuci Aplikace (véetné hostingu umoziujiciho pfistup k nim) tfetim stranam, obrat’te
se prosim na UPS zplisobem popsanym v piislusné Technické dokumentaci API. Pokud ziskate pfistup k
nastrojim UPS Developer Kit API jako soudast Reseni tieti strany, neobdrzite Technickou dokumentaci API
a nemate pravo vyvijet ani distribuovat Aplikaci a zbytek Clanku 2 téchto Prav koncového uZivatele, neplati pro
Vase pouzivani jakéhokoli nastroje UPS Developer Kit API prostfednictvim takovéhoto Reseni tieti strany.
Pristup k jakémukoli nastroji UPS Developer Kit APl miizete mit z kterékoli zemé nebo zemi, které nejsou
Zakazanym teritoriem. Berete v8ak na védomi a souhlasite s tim, Ze se u nastroje UPS Developer Kit AP v kazdé
zemi nebo na kazdém uzemi Dovoleného teritoria nemusi dostavit zamysleny vysledek. Muzete se podivat do
platné Technické dokumentace API, kde zjistite, pro kterou zemi nebo GUzemi se pro dany nastroj UPS Developer
Toolkit API dostavi zamysleny vysledek.

2.2 Vlastnictvi. Budete vlastnikem vSech prav, vlastnickych tituld a majetkovych zajmi spojenych
s Aplikaci (Aplikacemi), s vyjimkou téch, které se vztahuji k Materialim UPS nebo z nich odvozenym diltim ¢i
jejich modifikacim, které jsou do Aplikace (Aplikaci) zapracovany.



2.3 Pristup k aplikacim. Na pisemnou zadost UPS poskytnete UPS pfistup k Aplikaci nebo kopii
Aplikace a/nebo pristup k Aktualizaci nebo kopii Aktualizace (podle volby UPS), stejné jako adresu URL pro
vSechny lokality Aplikace na internetu (pokud je Aplikace pouzivdna nebo zpfistupnéna prostfednictvim
internetu), aby spole¢nost UPS mohla stanovit, zda je aplikace v souladu s podminkami této Smlouvy, mimo jiné
véetné Technické dokumentace API. UPS miZe bez upozornéni pozastavit pfistup k nastroji (nastrojim) UPS
Developer Kit API, paklize se diivodné domniva, zZe Aplikace porusuje tuto Smlouvu.

24 Podpora.Vyjma otazek tykajicich se poskytovani produktii a sluzeb spole¢nosti UPS (napt.
registrace na UPS.com nebo UPS My Choice®) budete pro Vasi Aplikaci zajistovat udrzbu a podporu Vy.

2.5 Zobrazeni informaci. Aplikace nesmi zobrazovat informace tykajici se kteréhokoli jiného
poskytovatele piepravnich sluzeb nebo informace o téchto jinych ptepravnich sluzbdch na zadné strance
zobrazujici Informace, at’ jiz se sklada z jednoho nebo vice rdmct. Tento pozadavek nebrani tomu, aby Aplikace
zobrazovala menu poskytovatelii piepravnich sluzeb, pokud takové menu nebo stranka neobsahuji zddné jiné
informace, coz mimo jiné zahrnuje informace popisujici nebo tykajici se konkrétni urovné sluZzeb téchto
poskytovatelti pfepravnich sluzeb. V Aplikaci musite prezentovat vSechna data v kazdém datovém poli bez
dodatkti, vymazani nebo modifikaci jakéhokoli druhu.

2.6 Z&kazy. Kdyz pouzivate nastroje UPS Developer Kit API, neposkytnete vedlej$i licenci
k nastroji UPS Developer Kit API pro pouziti tieti stranou. V dusledku toho nevytvotite Aplikaci, ktera bude
fungovat v podstaté stejné jako UPS Developer Kit API, a nebudete ji nabizet k pouZiti tfetimi stranami ani
nebudete pouzivat API ke zpracovani nebo ukladani jakychkoli dat, ktera podléhaji piedpisum tykajicim se
mezinarodniho obchodu se zbranémi (International Traffic in Arms Regulations) spravovanym americkym
ministerstvem zahranici.

2.7 Informace o sazbach. Pokud zobrazujete nebo propagujete sazby, které se 1isi od sazeb UPS
dodanych prostednictvim nastroji UPS Developer Kit, musite jasn€ zobrazit nasledujici text (nebo jiny text, ktery
Vam UPS mize Cas od Casu dodat) v piiméfené blizkosti k témto sazbam: , Tyto sazby nemuseji nutné
predstavovat skutecné sazby UPS a mohou zahrnovat poplatky za zpracovani zasilky ti¢tované [Vami nebo Vasi
firmou].

2.8 Omezeni pro hostovani. Mizete (1) hostovat Aplikaci na svém pracovisti v jakékoli zemi nebo
na Uzemi, které neni Zakazanym teritoriem, nebo (2) uzavfit smlouvu s Poskytovatelem sluzeb, ktery neni
Konkurentem UPS (,,Poskytovatel hostingu*), pokud tento Konkurent UPS neni pisemné schvalen UPS, pro Gcéely
hostovani Aplikace na pracovisti Poskytovatele hostingu v jakékoli zemi nebo na Gzemi, které neni Zakdzanym
teritoriem, vyhradné ve Vas prospéch.

2.9 Omezeni. UPS dle svého vlastniho uvazeni stanovi a prosazuje limity Vaseho pouZivani nastroju
UPS Developer Kit API (napf. omezeni poctu zadosti, které muizete vznést). S témito omezenimi, ktera jsou
zdokumentovana u kazdého nastroje UPS Developer Kit API, souhlasite a nebudete se je snazit obchazet. Pokud
byste chtéli pouzivat kterykoli z nastroji UPS Developer Kit API mimo tyto limity, musite ziskat vyslovny
souhlas UPS (a UPS miize tento pozadavek odmitnout nebo miiZe jeho piijeti podminit Vasim souhlasem s dal$imi
podminkami a/nebo poplatky za dané pouziti).

3 Podminky pro jednotlivé nastroje UPS Developer Kit APIl. Kromé podminek Clanku 1 vyse plati pro
konkrétni néstroj UPS Developer Kit API nésledujici podminky.

31 UPS® Address Validation API a UPS Street Level Address Validation API. Jakékoli zadosti ke
zpracovani nastroji UPS Address Validation APl nebo UPS Street Level Address Validation APl budou
vyhradné pro ucely ovéfeni adresy v souvislosti s pieddvanim zasilky pro doruceni prostfednictvim sluzeb
nabizenych organizacemi UPSI. Musite vytvaret Aplikaci(e) takovym zptisobem, aby nasledujici text (nebo jiny
text, ktery Vam UPS miize ¢as od ¢asu dodat) byl vyrazné zobrazen ve stejném viditelném okné nebo v pfiméfené
blizkosti k textu informujicimu uZivatele o neplatné adrese: ,,UPOZORNENI: UPS nenese zadnou zodpovédnost
za informace poskytnuté v ramci funkce ovéfovani adres. Funkce ovétovani adres nepodporuje identifikaci nebo
ovéteni totoznosti osob, které bydli nebo maji sidlo na dané adrese.” Musite také vytvaret Aplikaci(e) takovym
zpusobem, aby nasledujici text (nebo jiny text, ktery Vam UPS miize ¢as od ¢asu dodat) byl vyrazn¢ zobrazen ve
stejném viditelném okné nebo v priméfené blizkosti k Informacim zobrazenym pomoci nastroje UPS Address
Validation API nebo Street Level Address Validation API, poskytujicim uzivateli udaje podle Vasi volby
bud'to: (a) ohledné adresy na postovni schranku, nebo (b) ohledn& jakékoli adresy: ,,UPOZORNENI: Funkce




oveétrovani adres overi adresy na postovni schranky. UPS vSak nedorucuje zasilky do postovnich schranek. Pokusy
zakaznika posilat prostfednictvim UPS zasilky do poStovni schranky mohou vést k dodate¢nym poplatkiim.*

3.2 UPS® Shipping API. Néastroj UPS Shipping APl poskytuje piistup k (1) softwaru UPS pro
nebezpecné materialy, coz usnadniuje dodavku ur¢itého nebezpeéného zbozi a nebezpecnych materiall, a (2)
MozZnostem mezinarodni databaze znalosti, které poskytuji pfistup k informacim, které 1ze pouzit k usnadnéni
pteshraniéni pfepravy. Pouziti softwaru UPS pro nebezpe¢né materialy se ¥idi Oddilem 10.1 Prav koncového
uzivatele a pouziti MoZnosti mezinarodni databaze znalosti prostfednictvim sluzeb UPS Shipping API se tidi
Oddilem 3.6 Informaci a obecnych zasad pouzivani.

3.3 UPS Delivery Intercept™ API.

(@) Opravnéni zaméstnanci.Zajistite, aby ke kterékoli Aplikaci, kterd zahrnuje Rozhrani
s UPS Delivery Intercept API (,,Aplikace DI*), m&li piistup pouze ti Vasi zamé&stnanci, ktefi k takovéto Aplikaci
DI potiebuji mit pfistup béhem plnéni svych béznych povinnosti, aby si vyzadali sluzby Delivery Intercept pro
Vase Zasilky predané k odeslani na zakladé Vaseho povéfeni (,,Zaméstnanci s opravnénim pro DI*). Povedete
seznam Zaméstnanct s Opravnénim pro DI, ktery spolecnosti UPS poskytnete do deseti pracovnich dni od
takového pozadavku na kontrolu.

(b) Pristup k ndstrojum a jejich pouZiti. Piistup a pouzivani Aplikace DI, mimo jiné
prostfednictvim Vasich sitovych zdroju, platforem, zafizeni, serverd, pracovnich stanic a aplikaci vytvofenych ve
Vasi siti, bude pro kazdého Zaméstnance s opravnénim pro DI vyzadovat ID uZivatele a heslo. Musite zajistit, aby
ID uzivateld a hesla pro Aplikaci DI byla spravovana nasledovné: (1) kazdy Zaméstnanec s opravnénim pro DI
zachova jedine¢né vlastnictvi jediného ID uzivatele a hesla; (2) zadné ID uzivatele nebude sdileno jako generické
nebo skupinové ID uzivatele; (3) vSechna pfistupova prava budou okamzité zrusena nebo vymazana u vSech
Zaméstnanct s opravnénim pro DI, jejichz pracovni pomér byl ukoncen, ktefi maji dovolenou nebo byli ptelozeni;
(4) ptistupova prava k Aplikaci DI budete Zaméstnanctim s opravnénim pro DI udélovat na zéklad¢ pracovni role
minimaln¢ s privilegii potfebnymi pro takovouto pracovni roli; (5) pokud bude ID uzivatele zruSeno, musi byt
predtim, neZ bude moci byt ID uzivatele znovu aktivovano, provedeno opétovné ovéieni a pozitivni identifikace
Zaméstnance s opravnénim pro DI; a (6) maximalné po péti netispésnych pokusech o pfihlaseni musi byt ID
uzivatele deaktivovano. Minimalné jednou mési¢né budete kontrolovat opravnéni pro ptistup k Aplikaci DI, aby
bylo zajisténo, ze veskera takovato opravnéni zustavaji adekvatni.

(c) Bezpecnost. Béhem doby Platnosti této Smlouvy budete neustale dodrzovat fyzicka
bezpecnosti opatieni pro fyzicky piistup k pracovnim stanicim pouzivanym pro ptistup k Aplikaci DI, kterd
poskytuji minimalné stejnou ochranu jako opatieni, ktera dodrZzujete u svych vlastnich obchodnich tajemstvi.

(d) Zaznam 0 pouzivani. Budete zaznamendvat vSechny ¢innosti tykajici se piistupu
k Aplikaci DI. Tato data auditovani se musi uchovavat béhem doby platnosti této smlouvy a 24 mésici poté.
Protokolovani musi obsahovat minimalné nasledujici: (1) datum a ¢as kazdé udalosti, kterd byla zaznamenana do
protokolu; (2) kdy relace konéi; (3) zdrojovou a cilovou IP adresu; (4) ID uzivatele; (5) podrobnosti o pokusech,
uspésnych a neuspésnych pokusech o pfistup; a (6) typ provadéné ¢innosti.

(e) Audit. Poskytnete spole¢nosti UPS a jejim auditorim (v¢etné pracovnikd interniho
auditu a externich auditort) pravo zkontrolovat, jak dodrzujete pozadavky tohoto Oddilu 3.3(e) na zabezpeceni
a manipulaci s daty za téchto okolnosti: (1) poté, co se UPS bude divodné v dobré vife domnivat, Ze doslo ke
zneuziti Aplikace DI nebo jejiho (jejich) Rozhrani, podvodu prostrednictvim Aplikace DI nebo jejiho (jejich)
Rozhrani, nebo nedodrzeni povinnosti zabezpeceni tohoto Oddilu 3.3 z Vasi strany, nebo (2) po jakémkoli
poruseni jakéhokoli omezeni zvefejnéni informaci podle Clanku 1 Informaci a obecnych zasad pouzivani, pokud
jde o informace, které jste prostfednictvim Aplikace DI obdrzeli. Takovéto pravo na kontrolu bude zahrnovat
pfistup (X) na Vase pracovisté, odkud se k Aplikaci DI piistupuje, (Y) k Opravnénym zaméstnancim, a (Z)
k udajim a zaznamum tykajicim se pfistupu a pouzivani Aplikace DI.

0] Odskodnéni. Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené
zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré skody, které Subjektim UPS zbavenym zodpoveédnosti
vznikly na zékladé nebo v souvislosti s (1) pouzivanim nebo zneuZitim nastroje UPS Delivery Intercept API
a Systémt UPS Vami a Vasimi zaméstnanci, zastupci nebo smluvnimi dodavateli a (2) s jakymkoli pouzitim nebo
ptistupem k néstroji UPS Delivery Intercept API a Systtmim UPS kteroukoli Osobou, ktera ziska pfiistup
prostiednictvim pouziti Rozhrani, Aplikace nebo Bezpecnostnich prvki, mimo jiné véetné jakéhokoli pfimého ¢i
nepiimého pouziti nebo piistupu, bez ohledu na to, zda jste k nému dali opravnéni, ¢i nikoli.



3.4 UPS® Locator API pro lokality UPS Access Point.

@) Dalsi omezeni pouzivani. Souhlasite s tim, Ze smite vyuZivat nastroj UPS Locator
API pro lokality UPS Access Point jen pro pomoc pti odpovidani na zadosti vytvotené zakaznikem o prohlaSeni
informaci o Zasilkach pfedanych k odeslani. Nesmite pouzit informace o lokalitach ziskanych nastrojem UPS
Locator API pro lokality UPS Access Point pro jiné uéely nez plnéni téchto zadosti vytvotenych zdkaznikem.
Musite zlikvidovat jakékoliv informace o lokalitach ziskané nastrojem UPS Locator API pro lokality UPS
Access Point po dokonceni kazdé vzdalené komunikace s Vasim zakaznikem. Souhlasite s tim, Ze nebudete
pouzivat informace o lokalitach ziskané nastrojem UPS Locator API pro lokality UPS Access Point, at’ uz celé,
nebo jejich ¢asti, jinak, nez je uvedeno vyse v Oddile 3.4(a) bez vyslovného pisemného souhlasu spole¢nosti
UPS.

(b) Neexistence prav k ochrannym zndmkam. Bez ohledu na obsah jakéhokoli ustanoveni
Vs tato Smlouva neopraviiuje pouzivat jakékoliv ochranné znamky, slovo, nazev, symbol nebo pfistroj nebo
jakoukoliv jejich kombinaci vlastnénou nebo licencovanou UPS v jakékoliv aplikaci UPS Access Point
Application. V rozsahu, v jakém chcete pouzivat ochranné znamky ve spojeni s aplikaci UPS Access Point
Application, musite vyplnit formulaf Zadosti o znatku UPS Access Point na strance UPS Brand Central na
<https://brand.ups.com> a ziskat licenci na ochrannou znamku od UPS, poskytnutou na zakladé vlastniho uvazeni
UPS.

35 Nastroj UPS® Electronic Manifest Service a UPS Host Manifest Service.

@) Pozadavky pro zaslani informaci. Souhlasite s tim, ze mtzete zaslat informace PLD
do UPS Electronic Manifest Service nebo UPS Host Manifest Service pouze tehdy, pokud (1) nejdiive ovéfite
vSechny informace PLD pomoci nastroje UPS Rating API a funkce ovéfeni adresy, pomoci niz se provétuje
presnost udaji mésta, statu a posStovniho smérovaciho Cisla (tam, kde se pouziva), (2) jste od UPS obdrzeli
pisemné osvédéeni uvadéjici, ze Aplikace a jakékoli Rozhrani pouzité stouto Aplikaci byly vyhodnoceny
a schvaleny UPS, nebo (3) jste ziskali pfistup ke sluzbé UPS Electronic Manifest Service nebo UPS Host
Manifest Service prostiednictvim ReSeni téeti strany. Toto osvéd&eni je neplatné, pokud jsou Aplikace nebo
Rozhrani jakymkoli zpusobem modifikovany nebo pozménény, nebo pokud jsou pouzivany ve spojeni s
jakymkoli softwarem, ktery ovlivituje funkce Aplikace nebo Rozhrani.

(b) Vyména informaci. Timto berete na védomi, ze UPS muze mit po uréitou omezenou
dobu piistup k Aplikaci nebo ReSeni tieti strany, ato vyhradné za uelem poskytovani aktualizaci a zmén
tykajicich se sluzeb UPS, sazeb UPS, dorucovacich kodu a/nebo Materiali UPS obsazenych v Aplikaci nebo
Regeni tfeti strany.

(c) Zasilani informaci PLD. Musite pienést informace PLD do UPS pro jakoukoli Odchozi
zasilku manifestovanou prostfednictvim UPS Electronic Manifest Service a UPS Host Manifest Service
predtim, nez fidi¢ UPS tuto zasilku vyzvedne.

3.6 UPS® Account Validation API. Prohlasujete a zaruCujete, Ze se budete pokouset ovéfovat Cisla
ucti pomoci nastroje UPS Account Validation API pouze v piipadech, kdy jste ziskali povoleni od opravnénych
drziteld takovych Géth dand Cisla Gctd ovéfovat. Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS
zbavené zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym
zodpovédnosti vznikly ¢i které tyto utrpély na zakladé Vaseho poruseni Oddilu 3.6 .

3.7 UPS My Choice™® Enrollment API a UPS My Choice™® Eligibility API.

@) Omezeni. Spole¢nosti UPS budete pfeposilat informace pro piedbéznou registraci
pouze pomoci nastroje UPS My Choice® Enrollment API a UPS My Choice® Eligibility API, kdyz informace
vlozil ptimo Subjekt, ktery mé byt predbézné registrovan (,,Registrovany subjekt nastroje My Choice*), nebo byly
predvyplnény Aplikaci a v kazdém piipadé¢ potvrzeny ze strany Registrovaného subjektu nastroje My Choice. Pro
vylouceni veskerych pochyb je stanoveno, zZe nesmite preposilat spole¢nosti UPS informace pro predbéznou
registraci ve sluzbé UPS My Choice®, pokud byly ziskany prostfednictvim call centra. MliZete pouZit pouze
informace poskytnuté spole¢nosti UPS prostfednictvim sluzby UPS My Choice® Enrollment API a nastroje UPS
My Choice Eligibility API (,Informace nastroje Enrollment API“) v souvislosti s registraci Registrovaného
subjektu sluzby My Choice® do sluzeb UPS My Choice® spojeného s timto Registrovanym subjektem sluzby My
Choice® tak, jak je zde vyslovné povoleno.


https://brand.ups.com/

(b) Ulozeni ziskanych informaci. Vyjma za omezenym ucelem dodrzeni nize popsanych
postupit docasného uchovavani a pfenosu se Vam zakazuje ukladat jakékoli jiné Informace nastroje My Choice
Enrollment kromé efemérnich kopii, které jsou pottebné pro vyménu informaci se Systémy UPS a Registrovanymi
subjekty nastroje My Choice prostiednictvim Aplikace vztahujici se ke konkrétnimu poZadavku ze strany
Registrovaného subjektu néastroje My Choice na interakci s Aplikaci. VSechny efemérni kopie musi byt
nezménitelné zlikvidovany po dokonceni vymény informaci ze strany Registrovaného subjektu nastroje My
Choice, pro kterého byla kopie vytvofena.

(©) Souhlas Registrovaného subjektu néstroje My Choice a pokyny pro vyvoj.

(i) Predlozeni. Ptedlozite Registrovanému subjektu nastroje My Choice
prostiedky, jejich? pomoci mohou Registrované subjekty sluzby My Choice® vyslovn& pozadat o registraci do
nastroje UPS My Choice pomoci Aplikace (,,Oznameni o souhlasu s registraci do nastroje My Choice
Enrollment®). Rozhrani Aplikace musi obsahovat zaskrtavaci poli¢ko jako soucast Oznadmeni o souhlasu
s registraci do néastroje My Choice Enrollment. Oznameni o souhlasu s registraci do nastroje My Choice
Enrollment mtize byt doprovazeno licencovanymi znackami za piedpokladu, Ze jsou tyto licencované znacky My
Choice Enrollment zobrazeny v souladu s touto Smlouvou. Oznameni o souhlasu s registraci do nastroje My
Choice Enrollment musi mit podobu, ktera je ve své podstaté podobna nasledujicimu znéni: ,,Ano. Pfedb&ézné mé
zaregistrujte do sluzby UPS My Choice®, abych mohl(a) e-mailem dostat oznameni o dorugeni balicku. Rozumim
tomu, Ze spole¢nost UPS pouZzije udaje shromazdéné [Vami] k tomu, aby mé predbézné zaregistrovala do sluzby
UPS My Choice® a zaslala mi e-mail na adresu, kterou jsem poskytl(a), spolu s dal$imi informacemi, v&etné toho,
jak se mohu zaregistrovat plné, abych ziskal(a) dalsi funkce. V pi¥ipadé dotazli viz Oznameni UPS o ochrané
osobnich udaji na strance Www.ups.com.” Pfed oznidmenim o souhlasu s registraci do nastroje My Choice®
Enrollment musi byt pfedsazeno zaskrtavaci policko, které neni pfedem vybrano.

(i) Kontrola. Pfed komerénim pouzitim Aplikace poskytnete spolecnosti UPS
odkaz na stranku pro ucely vyvoje a testovani, kde mize UPS zkontrolovat Vami navrhované Oznameni
0 souhlasu s registraci do nastroje My Choice Enrollment, za ti¢elem kontroly a souhlasu ze strany spole¢nosti
UPS. UPS si vyhrazuje pravo odmitnout jakékoli Vami navrhované Ozndmeni o souhlasu s registraci do nastroje
My Choice Enrollment. Pokud UPS odmitne VAmi navrhované Ozndmeni o souhlasu s registraci do nastroje My
Choice Enrollment, budou smluvni strany spole¢né pracovat na vymysleni vzajemné akceptovatelného Oznameni
o0 souhlasu s registraci do néastroje My Choice Enrollment. Vy a UPS se spole¢né dohodnete na umisténi Oznameni
o0 souhlasu s registraci do nastroje My Choice Enrollment v Rozhrani. Dale na Zadost spole¢nosti UPS ji do tii (3)
dnti od takovéto zadosti poskytnete kompletni kopii grafického uzivatelského rozhrani pro kazdou obrazovku
Aplikace procesu registrace do sluzby UPS My Choice®.

(iii) Zéznam o souhlasu. Budete shromazd’ovat a uchovavat tidaje, v¢etné jména
a ptijmeni Registrovaného subjektu nastroje My Choice, data, Casového razitka a verze ndvrhu Rozhrani (takovéto
Udaje Registrovaného subjektu nastroje My Choice se souhrnné nazyvaji ,,Zdznam o souhlasu registrovaného
subjektu nastroje My Choice Enrollment*), jako ditkaz o vyslovném pozadavku kazdého Registrovaného subjektu
sluzeb My Choice o registraci do sluzby UPS My Choice®. Spole¢nosti UPS do tii (3) dnfi od takovéto Zadosti
poskytnete elektronicky prostfednictvim zabezpefeného protokolu FTP (,,FTP®) ve formatu .CSV veskeré
Zaznamy o souhlasu registrovaného subjektu nastroje My Choice Enroliment. Poté, co poskytnete UPS Zaznamy
o souhlasu registrovaného subjektu nastroje My Choice Enrollment dle ptedchoziho odstavce, tyto Zaznamy
0 souhlasu registrovaného subjektu nastroje My Choice Enrollment vymazete.

(d) Sprdvce zaznamii. Na Zadost UPS zpiistupnite na naklady spole¢nosti UPS spravce
zaznamu za ucelem dokazani souhlasu s registraci Registrovaného subjektu My Choice do sluzby UPS My
Choice® pomoci veskerych dostupnych informaci.

(e) Odskodnéni. Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené
zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektiim UPS zbavenym odpovédnosti vznikly
¢i které tyto utrp€ly na zaklad€ nebo v souvislosti s tim, Ze (i) nejste schopni poskytnout dostateéné dikazy pro
prokazani souhlasu Registrovaného subjektu sluzby UPS My Choice® s registraci do nastroje UPS My Choice
nebo (ii) poskytnete spole¢nosti UPS nespravné informace prostiednictvim nastroje UPS My Choice® Enrollment
APl a UPS My Choice® Eligibility API.


http://www.ups.com/

4 Vsechny Technologie UPS dostupné pi‘es web. Nasledujici podminky plati pro vSechny Technologie UPS
dostupné na webovych strankach UPS.

4.1 Dostupné funkce. Ptistup ke kterékoli z Technologii UPS dostupnych ptes web miZete mit
z kterékoli zemé nebo Gizemi, které nejsou Zakazanym teritoriem. Berete vSak na védomi a souhlasite s tim, Ze se
u Technologie UPS dostupné pies web v kazdé zemi nebo na kazdém tizemi Dovoleného teritoria nemusi dostavit
zamysleny vysledek.

4.2 Jednotné prihlasovani a online sluzby treti strany. UPS nabizi pro UPS.com funkci jednotného
ptihlaSovani. Pokud se rozhodnete pouzit své piihlasovaci Gdaje pro jednu z dostupnych socialnich platforem
uvedenych na pfihlasovaci strance UPS.com (jednotlivé ,,Platforma‘), dostane UPS z Platformy Vase zakladni
udaje, jako je Vase jméno, e-mailova adresa, a jakékoli dal$i informace, u nichZ nyni nebo v budoucnu dovolite,
aby je Platforma s UPS sdilela. KdyZ se na Platformach angazujete, spolupracujete s tieti stranou, nikoli s UPS.
UPS Platformy neschvaluje a nema nad nimi zadnou kontrolu. Informace, které s Platformou sdilite, se fidi
ptedpisy o ochrané osobnich idajti dané Platformy a Vasim nastavenim ochrany osobnich daji na Platformé.
UPS neposkytuje zddné prohlaseni ani vyslovné ani odvozené zaruky ohledn¢ Platforem nebo webovych stranek
nebo aplikace jakékoli jiné tieti strany (v€etné ptesnosti, spolehlivosti nebo Uplnosti informaci ji poskytnutych
nebo jejich postupti v oblasti ochrany osobnich udaji). Pokud se rozhodnete vstoupit na jiné webové stranky,
véetné kterékoli z Platforem, Cinite tak na své vlastni riziko. UPS nebude za Zadnych okolnosti zodpovédna za
jakoukoli ztratu nebo $kodu vyplyvajici z Vaseho pouzivani Platformy nebo jakékoli jiné webové stranky nebo
aplikace tfeti strany. Pokud budou sluzby Platformy z jakéhokoli ditvodu do¢asné nebo trvale nedostupné, pokud
se rozhodnete vymazat sviij Géet na Platformé nebo pokud zrusite propojeni Vasich piihlasovacich udaji na
Platformu a Vaseho profilu UPS vedeného na ups.com, nebudete se moci ptihlasit na sviij profil UPS vedeny na
ups.com pomoci piihlagovacich udaji Platformy. Abyste se mohli ptihlésit a dale pouzivat svijj profil UPS vedeny
na UPS.com, budete se muset ptihlasit pomoci svych prihlasovacich udaji pro Vas profil UPS.

5  Podminky pro jednotlivé Technologie UPS dostupné pies web. Kromé podminek Clanku 3 vyse plati pro
konkrétni Technologie UPS dostupné pfes web na webovych strankach UPS nasledujici podminky.

51 UPS.com™ Shipping. Nastroj UPS.com™ Shipping poskytuje pfistup k softwaru UPS pro
nebezpecné materialy, coZ usnadiiuje dodavku uréitého nebezpeéného zbozi a nebezpeénych materiali. Pouziti
softwaru UPS pro nebezpecné materialy se fidi Oddilem 10.1 Prav koncového uzivatele.

5.2 UPS.com™ Void a Shipment. Souhlasite s tim, ze mlzete zrusit zasilku prostfednictvim sluzby
UPS.com Void a Shipment pouze tehdy, pokud (1) se jedna o zasilku na U&tu UPS spojeném s Vasim
Systémovym Gétem pro UPS.com, avSak nikoli na u¢tu, na némz jsou poplatky uc¢tovany pfimo na platebni kartu;
(2) spolecnost UPS obdrzela platna data PLD pro danou zasilku, avSak dosud nepfevzala zasilku; a (3) zadost o
zruseni zasilky byla vydana vice nez dvacet Ctyfi (24) hodin poté, co spole¢nost UPS obdrzela platna data PLD
pro danou zasilku, pokud je zasilka zpracovana prostfednictvim Technologie UPS zvané UPS.com Shipping
(UPS Internet Shipping), UPS CampusShip nebo UPS Developer Kit API. Dale zaru€ujete, Ze mate opravnéni
pro zruSeni jakékoli zasilky prosttednictvim sluzby UPS.com Void a Shipment.

5.3 UPS.com™ QOrder Supplies. UPS si vyhrazuje pravo podle vlastniho uvazeni dodat pfepravni
spotiebni materialy na zakladé objednavky zaslané prostiednictvim UPS.com Order Supplies v Uplnosti,
Castecné nebo je nedodat vibec, coz se tyka mimo jiné i dodani spotfebnich materiald na zakladé celkového
objemu piepravy pro dany Uget UPS uvedeny v objednéavce.

5.4 UPS Paperless™ Invoice / Paperless Document Setup Process. UPS Paperless™
Invoice/Paperless Document Setup Process neboli Proces nastaveni bezpapirové faktury / bezpapirového
dokumentu Vam umoziuje ulozit obrazky dokumentd UPS souvisejicich se Zasilku pfedanou k odeslani (napf.
fakturu) pro pouziti v souvislosti s doru¢enim Zasilky predané k odeslani. Proces nastaveni bezpapirové faktury
/ bezpapirového dokumentu vyuziva PLD pro bali¢ky poslané prostiednictvim UPS a Vami elektronicky podané
prostfednictvim systému kompatibilniho s Bezpapirovou fakturou UPS, aby byla vytvotena faktura tak, jak je
potieba pro proces dodani. Do systému Bezpapirova faktura UPS se miZzete ptihlasit tim, Ze dokoncite Proces
nastaveni pro bezpapirové faktury / bezpapirového dokumentu UPS, ktery je k dispozici na UPS.com a
predate kopii svého hlavickového papiru, opravnéného podpisu v elektronické formé a &isla Uéti UPS, s nimiz
bude Bezpapirova faktura UPS pouzivana. Berete na védomi, ze spolecnost UPS bude pouZzivat predlozeny
hlavi¢kovy papir a opravnény podpis k vytvoteni faktur jako soucast Bezpapirové faktury UPS. Berete na védomi,
ze pouze pro bali¢ky zaslané pod ¢isly ¢t UPS, které piedlozite pti Procesu nastaveni bezpapirové faktury /
bezpapirového dokumentu UPS, budou piipadat v Gvahu pro Bezpapirové faktury UPS. V piipadg, Ze se pouziti




opravnéného podpisu stane neplatnym, souhlasite s tim, ze o tomto budete spole¢nost UPS informovat a Ze
nebudete pouzivat bezpapirové faktury UPS, dokud neposkytnete spolecnosti UPS aktualizovany fadné
opravnény podpis. Navic berete na védomi, Ze abyste mohli ziskat pro bali¢ek Proces nastaveni bezpapirové
faktury / bezpapirového dokumentu UPS, musite poslat UPS PLD pro bali¢ek pies systém kompatibilni
s bezpapirovou fakturou / bezpapirovym dokumentem UPS piedtim, nez podate bali¢ek spolenosti UPS.
Vase pouzivani sluzeb bezpapirové faktury a bezpapirového dokumentu UPS se fidi podminkami samostatné
smlouvy uzaviené mezi Vami a UPSI pro takovéto sluzby. Dale berete na védomi, ze v§echny Vami podané
zésilky s pouzitim Bezpapirové faktury UPS budou podléhat popisiim sluzby a podminkdm stanovenym v platném
Priivodci sazbami a sluzbami spole¢nosti UPS a v obchodnich podminkach pfepravy/sluzeb, véetné ustanoveni o
procleni mezinarodnich balikil, o zemi nebo izemi ptivodu u podané zasilky, ktera bude vyfizovana v rdmci
Bezpapirové faktury UPS.

55 Sluzba UPS® Claims on the Web.

@) Odesilani ndrokii. Sluzba UPS Claims on the Web Vam umoziuje spoleénosti UPS
odeslat narok tykajici se ztraty nebo poskozeni Zasilky ptedané k odeslani, spolu s dokumentact, jako jsou obrazky
poskozeni, faktury a stvrzenky dokladajici vyskyt ahodnotu jakékoli takové ztraty nebo poskozeni
(,,Dokumentace k naroku“) pro Vase Interni ucely. Souhlasite s tim, Ze budete odesilat naroky pomoci nastroje
Sluzba UPS Claims on the Web pouze pro Vase Zasilky pifedané k odeslani. Odeslanim Dokumentace k néroku,
ktera doklada narok v pripadé ztraty nebo poskozeni: (a) udélujete spole¢nosti UPS omezené svoleni tuto
Dokumentaci k naroku zpracovat a ulozit z divodti zpracovani naroki a pro podobné ticely a (b) berete na védomi,
ze spole¢nost UPS muze tuto Dokumentaci k naroku dle svého uvazeni pouzit pfi zpracovani naroku.

(b) Prohlaseni a zaruky. Prohlasujete a zarucujete, ze: (1) Dokumentace k naroku, kterou
nam poskytnete a kterou spolec¢nost UPS zpracuje a ulozi, neporusuje ani nebude porusovat jakékoli platné zakony,
pravidla ¢i predpisy; (2) Dokumentace k naroku nezasahuje ani nebude zasahovat do dusevniho vlastnictvi tieti
strany, prava na zvefejnéni ¢i prava na ochranu osobnosti ¢i soukromi v publikovanych materidlech; a neobsahuje
kod, ktery by mohl poskodit ¢i narusit jakykoli pocita¢ UPS, systém, udaje nebo majetek ¢i by mohl umoznit
sledovani; (3) Dokumentace k naroku neni hanliva, obscénni, obtézujici, urazliva a neposkozuje jakoukoli jinou
osobu, neskodi nezletilym a neni pornograficka; a (4) Dokumentace k naroku neni fale$na, neptesna, zavadéjici
nebo jinak nerelevantni k Vasemu konkrétnimu naroku.

(c) Odskodnéni. Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS a zbavite je
odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS vznikly ¢i které tyto utrp€ly v dusledku ¢i v souvislosti s tim,
jak spole¢nost UPS zpracovala ¢i ulozila Dokumentaci k naroku.

5.6 UPS® Billing Data, PDF Invoice a UPS Email Invoice. Uétovaci udaje miZete ziskat pomoci
Technologii UPS zndmych jako UPS PDF Invoice a UPS Email Invoice (spole¢né ,,Uétovaci technologie
UPS®).

(a) Doruceni. Uttovaci udaje v elektronickém formétu, ktery si vyberete ze seznamu
dostupnych elektronickych formata (napt. .CSV, plochy soubor a PDF), kromé ur¢itych zemi a Gzemi, kde jsou
jiné formaty vyzadovany zakonem, nebo tak, jak je uréeno UPS, budou poskytovany elektronicky (napf. stazeni
souboru nebo e-mail), bud’ pfimo Vam, nebo prostiednictvim Poskytovatelt sluzeb G¢tovacich udaji. Vas
pozadavek, ze chcete dostavat fakturu v elektronické formé (nebo tam, kde je toto G¢inné, Vase platba faktury
obdrzené v elektronické form¢) zaklada Vas souhlas s tim, ze budete dostavat faktury v elektronické formeé
s vyjimkou zemi a izemi, kde je zdkonem vyzadovana jina forma souhlasu. Mlzete pozadovat, abyste dostavali
sve faktury v papirové podobé.

(b) Dodatecné odmitnuti zdruky. ANIZ SE TIM OMEZUJE OBECNA PLATNOST
JAKYCHKOLI JINYCH ODMITNUT{ ODPOVEDNOSTI V TETO SMLOUVE, UPS NEZARUCUIJE, ZE
VASE POUZ{VANI UCTOVACI TECHNOLOGIE UPS NEBO UCETNICH UDAJU BUDE V SOULADU
S PRISLUSNYMI ZAKONY, PRAVIDLY A/NEBO NARIZENIMI, COZ MIMO JINE ZAHRNUJE
JAKEKOLI ZAKONY, PRAVIDLA NEBO NARIZENI VYZADUIJICI PAPIROVE FAKTURY NEBO
TYKAJICI SE DPH.

(©) Rozhodujici faktura. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze pokud obdrzite od UPS
jak Uctovaci udaje, tak papirovou verzi faktury, bude oficialni a rozhodujici verzi papirova faktura s tim, ze
veskeré Uctovaci udaje, které dostavate, jsou Vam poskytovany pouze pro Vasi potiebu.



(d) Doruceni faktury.Jakmile Vas UPS autorizuje k pouzivani UPS Email Invoice, budete
automaticky dostavat faktury obsahujici Uctovaci tdaje. Az bude faktura pfipravena k zobrazeni, obdrzite
oznameni formou e-mailu.

5.7 UPS® Billing Center.

@) Doruceni faktury . Jestlize pfistoupite do uéetniho stfediska UPS Billing Center
a budete jej pouzivat, budete automaticky dostavat faktury v elektronickém formatu s vyjimkou uréitych zemi
a uzemi, kde jsou jiné formaty vyZadovany zakonem, nebo tak, jak je uréeno UPS. VSechny faktury generované
ucéetnim stiediskem UPS Billing Center Vam budou zpfistupnény v elektronické formé na webové strance UPS
Billing Center. KdyZ je faktura pfipravena k zobrazeni, obdrZite oznameni formou e-mailu nebo v jiné
elektronické formé. Vase pouzivani Gc¢etniho stiediska UPS Billing Center, nebo tam, kde je toto G¢inné, Vase
platba jakékoli faktury obdrzené v elektronické formé zaklada Vas souhlas s tim, ze budete dostavat faktury
Vv elektronické formé s vyjimkou zemi a tzemi, kde je zdkonem vyZzadovana jina forma souhlasu. Muzete
pozadovat, abyste dostavali své faktury v papirové podobé. Ucinite-li tak, pak skonci platnost Vasi licence na
piistup a vyuzivani ucetniho stfediska UPS Billing Center, s vyjimkou ur¢itych zemi a Uzemi, kde jsou jiné
forméaty vyzadovany zakonem, nebo tak, jak je uréeno UPS.

(b) Platba faktury. Zavazujete se, Ze uhradite veSkeré faktury generované ucetnim
stiediskem UPS Billing Center prostiednictvim nékterého ze schvalenych zptsobt platby uvedenych ve stiedisku
UPS Billing Center a v souladu s Obchodnimi podminkami stanovenymi v pfislu§nych Pfepravnich obchodnich
podminkach / podminkach sluzeb spole¢nosti UPS a v této Smlouvé. Dale souhlasite s tim, Ze pokud pouZzivani
ucetniho stiediska UPS Billing Center bude mit jakymkoli zptisobem za nasledek generovani faktury, ktera
neodrazi piislusné poplatky (v€etné téch poplatkt, které jsou uvedeny v pfislusném dokumentu Prepravnich
obchodnich podminek / podminek sluzeb spole¢nosti UPS), UPS Vam bude uétovat veskeré dodatecné poplatky
za danou transakci a Vy se zavazujete je uhradit do sedmi (7) dni od data fakturace. Vraceni poplatkt, o které
pozadate v souvislosti s jakoukoli zasilkou, musi byt v souladu s Piepravnimi obchodnimi
podminkami/podminkami sluzeb spoleénosti UPS. VSechny zmény ve fakturach, generované Zékaznikem, budou
prezkoumany spolecnosti UPS. Jakékoli tipravy nebo pfipsani nauctovanych poplatkl k dobru na tcet Zakaznika
v disledku zmény ve faktute, generované Zakaznikem, nepiedstavuji skuteénost, ze UPS s koneénou platnosti
schvaluje pozadovanou upravu nebo Ze souhlasi s jakymikoli uvedenymi diivody pro tuto Gipravu. Zakaznik nebude
mit narok na zadné upravy faktury, pfipsani castky k dobru nebo vraceni uhrazené ¢astky, pokud UPS rozhodne,
ze k tomu doslo v dasledku nepatti¢ného pouziti ucetniho strediska UPS Billing Center.

(c) Propagacni materialy. UPS bude mit pravo uvadét Vas v seznamu zakaznikt UPS ve
svych propaga¢nich materialech distribuovanych tfetim strandm, které sestavuji seznamy Subjektt pouzivajicich
UPS Billing Center. Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, bude jakékoli pouziti Vasi ochranné znamky,
znacky sluzeb, ndzvi a nebo log spolecnosti UPS vyzadovat Vase pfedchozi pisemné schvaleni.

(d) Dodatecné odmitnuti zdruky. ANIZ SE TIMTO OMEZUJE OBECNA PLATNOST
JAKYCHKOLI JINYCH ODMITNUTi ODPOVEDNOSTI V TETO SMLOUVE, UPS NEZARUCUJE, ZE
VASE POUZIVANI NASTROJE UPS BILLING CENTER NEBO UCTOVACICH UDAJU A FAKTUR
VYTVORENYCH STREDISKEM UPS BILLING CENTER BUDOU V SOULADU S PRISLUSNYMI
ZAKONY, PRAVIDLY A/NEBO NARIZENiM, COZ MIMO JINE ZAHRNUJE JAKEKOLI ZAKONY,
PRAVIDLA NEBO NARIZEN{ VYZADUJICI PAPIROVE FAKTURY NEBO TYKAJICI SE DPH.

(e) Pristup a pouzivani. Bez omezeni, a pokud to spoleénost UPS pfedem pisemné
neschvali, je vyslovné zakazan jakykoli pfistup do UPS Billing Center nebo jeho pouzivani automatickymi
dotazovacimi zafizenimi, roboty nebo nastroji pro opakovany sbér a extrahovani dat, jakoz i postupy, skripty nebo
jinymi mechanismil s podobnymi funkcemi, které nejsou vlastni soucasti Technologie UPS licencované podle této
Smlouvy pro tento tcel.

5.8 Technologie UPS CampusShip™

(@) Firemni adresar. Mize Vam byt poskytnuta moznost vytvofit, pouzivat nebo
modifikovat skupinovy adresar (tzv. ,,Corporate Address Book®, zkratka CAB) sestavajici z udaji o adresach
(,Data CAB*). Data CAB budou ukladana v systémech UPS a zpfistupnéna uZzivatelim prostfednictvim
technologie UPS CampusShip. UPS uéini komeréné vhodna opatfeni pro ochranu Dat CAB pted pozménénim,
ztratou nebo nedovolenym piistupem jinych subjektl nez Zakaznika. Poté, co bude Zakaznikovo pravo na ptistup
k technologii UPS CampusShip zru$eno, budou vSechna Data CAB vymazana ze Systémi UPS. Pouze Data



CAB, ktera jsou nasledné pouzita pro manifestovani Zasilek pfedanych k odeslani prostiednictvim technologie
UPS CampusShip, budou piedstavovat osobni udaje ve smyslu Oddilu 12.10 VSeobecnych obchodnich
podminek. Pfebirate veskerou zodpoveédnost za ¢innost svych Administratort a jinych uzivateld pii vytvareni,
dopliovani, prohliZzeni, sdélovani, pouzivani a modifikacich Dat CAB, véetné pfedani téchto dat do vSech
jurisdikei, kde Zakaznik muize pouzivat Firemni adresat (,,Zpracovani®), vcetn¢ vSech naroki vzniklych v
souvislosti s timto pfedanim dat podle pravnich ptedpisti pro ochranu idaji nebo soukromi v jakékoli jurisdikei.

(b) Pouziti ze strany prodejcii. UPS mulze dat Zakaznikovi opravnéni k tomu, aby
nékterym svym prodejcim umoznil podilet se na pouZivani technologie UPS CampusShip prostiednictvim
Prodejcti opravnénych k pouzivani sluzeb. Zakaznik souhlasi s tim, Ze ponese zodpovédnost za veskeré pouzivani
technologie UPS CampusShip Prodejci opravnénymi k pouzivani sluZeb stejnym zptisobem, jako by tito byli
Zakaznikovi zaméstnanci. UPS mutize okamzité deaktivovat nebo zruSit jakykoli Systémovy ucet pro UPS
CampusShip ztizeny Zakaznikem pro Prodejce opravnéného k pouzivani sluzeb, a to z vlastniho rozhodnuti a s
tim, Ze to Zakaznikovi mtize, ale nemusi ozndmit. Kromé toho bude pravo kteréhokoli Prodejce opravnéného k
pouzivani sluzeb na ptistup k UPS CampusShip automaticky zruseno poté, co bude zruseno pravo Zakaznika na
pouzivani technologie UPS CampusShip. UPS bude zajist'ovat ziizeni a udrzbu Systémového Gétu pro UPS
CampusShip pro Prodejce opravnéné k pouzivani sluzeb podle pokynl Zakaznika v souladu s podminkami této
Smlouvy. Bez ohledu na obsah jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, které muze stanovit jinak, UPS neponese
vaci Zakaznikovi zZadnou zodpovédnost v souvislosti se spravou Systémovych uétd Prodejct opravnénych k
pouzivani sluzeb. ZAKAZNIK VYLUCNE NA SVE NAKLADY A VYDAJE ODSKODNI SUBJEKTY UPS
ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI A ZBAVi JE ODPOVEDNOSTI ZA VESKERE SKODY (MIMO JINE
VCETNE JAKYCHKOLI NAROKU VZNESENYCH PRODEJCEM NEBO PRODEJCEM OPRAVNENYM K
POUZIVANI SLUZEB), KTERE SUBJEKTUM UPS ZBAVENYM ZODPOVEDNOSTI VZNIKLY CI KTERE
TYTO UTRPELY NA ZAKLADE NEBO V SOUVISLOSTI S POUZIVANIM TECHNOLOGIE UPS
CAMPUSSHIP, NASTROJE PRO PLANOVANY IMPORT UPS SCHEDULED IMPORT TOOL NEBO
INFORMACI JAKOUKOLI FYZICKOU NEBO PRAVNICKOU OSOBOU, KTERA K NIM ZiSKA PRISTUP
PROSTREDNICTVIM POUZIVANI SYSTEMOVEHO UCTU PRO UPS CAMPUSSHIP ZRiZENEHO
ZAKAZNIKEM PRO PRODEJCE OPRAVNENEHO K POUZIVAN{ SLUZEB.

(©) Systémové 1cty lokalit. Pokud k tomu UPS vyda samostatné svoleni, Zakaznik muize
ziidit Uty lokalit a umoznit k tomu opravnénym zaméstnanctim pfistup k technologii UPS CampusShip
prostiednictvim Systémovych 0¢tt lokalit namisto Systémovych uétd kazdého jednotlivého zaméstnance
Zékaznika. Pokud spolec¢nost UPS dala Zakaznikovi svoleni zfidit Systémové ucty lokalit, Zakaznikovi
zaméstnanci mohou mit pfistup a pouzivat technologii UPS CampusShip pomoci Systémového uctu lokality
vyhradné pro ucely zpracovani a sledovani Zasilek pfedanych k odeslani, manifestovanych prostfednictvim
technologie UPS CampusShip v jakékoli lokalité spojené se Systémovym Gétem lokality, a tisknout informace
o historii zasilek pro tyto Zasilky pfedané k odeslani. UPS bude zaji§tovat ziizeni a udrzbu Systémovych acti
lokalit podle pokyni Zékaznika v souladu s podminkami této Smlouvy. Bez ohledu na obsah jakéhokoli
ustanoveni této Smlouvy, které miize stanovit jinak, UPS neponese vii¢i Zakaznikovi zadnou zodpovédnost v
souvislosti se spravou Systémovych uctt lokalit. UPS miiZze na zaklad¢ vlastniho uvazeni a z jakéhokoli divodu
okamzité deaktivovat nebo zrusit jakykoli Systémovy tcet lokality po oznameni tohoto rozhodnuti Zakaznikovi.

5.9 UPS.com™ Alert Customization Tool. N&stroj UPS.com Alert Customization Tool poskytuje
pfistup k funkci UPS Customized Alerts Functionality, ktera umoziiuje pfizptsobeni e-mailu o stavu zasilky,
jako jsou zpravy QVN a e-maily UPS My Choice. Berete na védomi, Ze kdyZz poskytovatel sluzby zasila
objednavky Vasim jménem, nemusi byt Pfizptisobena upozornéni k dispozici, pokud se Poskytovateli sluzeb
nepodafi zasilku zaslat pod prislusnym U&tem UPS. UPS bude pouZivat stejny Piizptisobeny obsah pro kazdé
Ptizplisobené upozornéni, o jehoz zaslani pozadate. Prizpisobeny obsah muzete pravidelné ménit zaslanim
nového nebo pozménéného Ptizplisobeného obsahu spole¢nosti UPS prostiednictvim nastroje UPS.com Alert
Customization. Nesmite pozadat o zacatek pouzivani nového nebo pozménéného Ptizpusobeného obsahu diive
nez tfi (3) tydny po datu, kdy takovy Pfizplisobeny obsah spolecnosti UPS poskytnete.

5.10 TForce Freight® Images. Souhlasite, ze jakékoliv obrazky vytvofené pomoci nastroje TForce
Freight® Images, bez ohledu na jejich formu nebo format, maji byt povazovany za informace.

5.11 TForce Freight® Notify. Sluzbu TForce Freight® Notify muiZete pouzivat pro sdéleni
informaci souvisejicich se zasilkou pfedanou k odeslani za piedpokladu, Ze takové sdéleni ma byt uréeno pouze
osobam, které maji souvislost s takovou zéasilkou pfedanou k odeslani. V piipad€, Ze vam adresa naznacuje, Ze si
takovy adresat vice nepteje ziskavat e-mailové zpravy souvisejici se zasilkou piedanou k odeslani, okamzité
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musite piestat pouzivat TForce Freight® Notify k zasilani e-mailovych zprav takovému adresatovi. V zadném
ptipadé neni UPS odpovédna za neuskuteénéni nebo zpozdéni pfevodu nebo piijeti jakékoliv e-mailové zpravy.
Nesete vyhradni odpoveédnost za obsah textu, ktery zaSlete, jako soucast zpravy TForce Freight® Notify, a ze
nebude zahrnovat obsah, ktery bude povazovan za obtézujici, hanlivy, urazlivy nebo zranujici, a to pro jakoukoliv
osobu. Zarucujete se, ze budete pouze pozadovat informace prostiednictvim TForce Freigh® Notify, ktery zasle
UPS ve zpravé TForce Freight® Notify (a) vam nebo (b) (1) na e-mailovou adresu sledovanou osocbou, ktera ma
vztah k zasilce, ktera podléha zpravé TForce Freight® Notify a (2) pro vyhradni ucel poskytnout zpravu o stavu
nakladni zasilky v ramci zasilkového systému UPS a ne z jiného dtivodu. Déle se zarudujete, Ze predtim, neZ
pozadate UPS o zaslani zpravy TForce Freight® Notify osobé, kterd ma vztah k zasilce, zajistite informovany a
konkrétni souhlas osoby s pfijetim zpravy TForce Freight® Notify a Ze jak&koli e-mailova adresa poskytnuta
spolec¢nosti UPS je pfesna a je pod kontrolou této osoby. Vylucné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty
UPS zbavené zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym
zodpovédnosti vznikly ¢i které tyto utrpely na zékladé jakéhokoli poruseni zaruk v pfedchozim odstavci ¢i v
souvislosti s nim.

5.12 TForce Freight® Reporting. Souhlasite, Ze jakékoliv zpravy vytvotrené pomoci nastroje TForce
Freight® Reporting, bez ohledu na jejich formu nebo format, maji byt povazovany za informace.

6  Veskery Software UPS. Nasledujici podminky plati pro Vase pouzivani viech Technologii UPS, které jsou
Softwarem, jez Vam UPS distribuuje.

6.1 Omezené pouziti. Software muzete instalovat a pouzivat pouze ve formatu objektového kodu
pouze na pocitacich, které vlastnite, mate v pronajmu nebo je mate jinak pod kontrolou v pfislu§ném Teritoriu pro
takovy Software.

6.2 Ukonceni smlouvy. Po uplynuti obdobi platnosti Smlouvy nebo zruSeni licence pro jakykoli
Software z jakéhokoli diivodu musite okamzité odstranit ze svého hardwaru, systémi a jinych médii a zafizeni
pro uchovani dat v8echny kopie Softwaru spojeného s licenci, jejiz obdobi platnosti uplynulo nebo kterd byla
zruSena.

6.3 Odmitnuti virové zaruky. UPS vyslovné odmita jakékoli vyslovné nebo implicitni zaruky, ze
Software neobsahuje nebo v ném nejsou pfitomny pocitacové viry.

6.4 Produkty firmy Microsoft®. Néktery software UPS piichazi s verzi Microsoft® SQL Server v
balicku pro instalaci softwaru. Pokud se rozhodnete nainstalovat a pouzivat software UPS, potvrzujete
a souhlasite, Ze vase pouzivani distribuované kopie Microsoft® SQL Server se fidi licenénimi podminkami pro
software spoleCnosti Microsoft, které se nachazeji na strankach https://www.microsoft.com/en-
us/download/details.aspx?id=29693>.

6.5 Zodpovédnost. NESETE VYHRADNI A VYLUCNOU ZODPOVEDNOST ZA POUZIVANI
NEBO POSKOZEN{ SOFTWARU, KTERY VAM DODALA SPOLECNOST UPS, A ZA VESKERA DATA
SOUVISEJICI S TAKOVYM SOFTWAREM (NAPRIKLAD DATABAZOVE ZDROJE), K NEMUZ ZiSKA
PRIMY NEBO NEPRIMY PRISTUP JAKAKOLI OSOBA, AT UZ S VASIM SVOLENIM NEBO BEZ NEHO.

7 Podminky pro jednotlivy Software UPS. Kromé podminek Clanku 6 vyse plati pro konkrétni UPS
Software UPS nasledujici podminky.

7.1 Software UPS WorldShip®.

@) Nebezpecné materidaly. Software UPS WorldShip poskytuje pfistup k (1) Softwaru
UPS pro nebezpeéné materialy, ktery umoziiuje dodavku urcitého nebezpeéného zbozi a nebezpeénych
materialt, a (2) MozZnostem mezinarodni databaze znalosti, které poskytuji pfistup k informacim, které lze
pouzit k usnadnéni pieshrani¢ni prepravy. Pouziti softwaru UPS pro nebezpeéné materialy se fidi Oddilem
10.1 Prav koncového uzivatele a pouZiti MoZnosti mezinarodni databaze znalosti prostfednictvim softwaru
UPS WorldShip se fidi Oddilem 3.6 Informaci a obecnych zasad pouzivani.

(b) Prevzeti. Software UPS WorldShip musi byt prevzat s pouzitim Vaseho Uétu UPS

nebo Utu UPS piitazeného tieti strang, ktera Vam dala opravnéni pouzit dany Uget UPS ve spojitosti se Sluzbami
pfimého obchodovani pfes hranice, namoini a letecké prepravy (Trade Direct Cross Border, Ocean and Air
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Services), o které tato tieti strana pozadala (Uget UPS a Uget UPS tieti strany jsou zde uvadény pod spoleénym
pojmem ,,Ucet UPS pro Trade Direct*).

(©) Misto pouzivani. Software UPS WorldShip lze pouzivat pouze se Zasilkami
predanymi k odeslani (1) s uvedenym mistem odeslani, kterym musi byt pracovisté, kde je instalovan software
UPS WorldShip, nebo adresa spojena s Uétem UPS pro Trade Direct, nebo (2) kdyz jste uzavieli vieobecnou
smlouvu o sluzbach se spole¢nosti UPS Supply Chain Solutions, Inc. pro Sluzby pfimého obchodovani pies
hranice, namotni a leteckou piepravu, které jste si objednali, a takové balicky jsou souéasti konsolidované zasilky
podle Pfimého obchodovani pies hranice, namoini a letecké pfepravy, a v takovém pfipadé jen pro usnadnéni
pouzivani sluzeb nabizenych UPSI, jako je mimo jiné zpracovani a sledovani téchto zasilek, a ne pro zadné jiné
ucely.

(d) Databaze UPS. Databaze UPS jsou distribuovany ve spojeni se Softwarem UPS
WorldShip. MizZete pouzivat tyto Databaze UPS pouze pro piipravu piepravnich $titkit pomoci software UPS
WorldShip, s nimz je kazda tato Databaze UPS distribuovana, a ne pro zadné jiné tcéely. K témto Databazim UPS
muizete mit pfistup, pozménovat je nebo je modifikovat vyhradné s pouzitim software UPS WorldShip pomoci
(1) importovani dat a (2) funkci software UPS WorldShip pro mapovani a integraci externich databazi. Kviili
objasnéni, ale bez omezeni, nesmite exportovat, at’ uZ pomoci (i) funkce exportu dat integrované do softwaru
data z databazi UPS a vyuzivat takova data za Gc¢elem porovnavani piepravnich poplatki ¢i dodacich lhut s
prepravnimi poplatky ¢i dodacimi lhitami zadné tfeti osoby, ktera neni ¢lenem UPSI.

(e) Cilova adresa. Cilova adresa pro kazdy Stitek generovany pomoci softwaru UPS
WorldShip musi byt ovéfena s pouzitim funkce pro ovéfeni adres UPS, kterd je soucasti softwaru UPS
WorldShip.

4] Zasilani informaci PLD. Software UPS WorldShip obsahuje funkci pro zasilani
informaci PLD do UPS. Tuto zasilaci funkci lze pouZivat pouze pro pienos informaci PLD do UPS pro Zasilky
predané k odeslani uvedené v odstavci (c) vySe a manifestované prostiednictvim funkci software UPS
WorldShip pro kddovany import (keyed import), skupinovy import (batch import), XML auto import, rychlé
predavani pfepravnich informaci (hand-off shipping) nebo ptima zadavani informaci.

(9) Aktuélni verze. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, ze pokud nebudete pouZivat
nejnovéjsi verzi softwaru UPS WorldShip a Databazi UPS, miZe to mit za dusledek uétovani ptipadného
poplatku za manualni zpracovani, jak je stanoveno v Piepravnich obchodnich podminkach / podminkach sluzeb
spole¢nosti UPS platnych v dobé piepravy.

(h) Posilani zprav prostirednictvim softwaru UPS WorldShip. Software UPS WorldShip
obsahuje funkci pro zobrazeni zprav, které Vam zasle UPS. Souhlasite s tim, Ze bez ohledu na to, Ze jste pripadné
zvolili jinou moZnost pro zpravy od UPS, Vam UPS mize v ramci podminek pro licenci pro software UPS
WorldShip udélenou v této Smlouvé zasilat zpravy prostfednictvim software UPS WorldShip, v¢éetné, mimo
jiné, funkénich, provoznich ¢i marketingovych zprav pro software UPS WorldShip, jiné Technologie UPS a jiné
sluzby UPS.

0] Hlasent pomoci aplikace. Software UPS WorldShip zahrnuje funkci, ktera dovoluje
UPS méfit Vase vyuziti funkci této aplikace a informovat UPS o tomto vyuziti elektronicky. V softwaru UPS
WorldShip se tato funkce oznauje jako ,,Statistika funkce*“ nebo ,,Podpiirné soubory“ (souhrnné , Hlaseni
pomoci aplikace*). Funkce Hlaseni pomoci aplikace shromazd'uje udaje o konfiguraci Vaseho systému a zdznam
Vasich ¢innosti béhem vyuzivani softwaru UPS WorldShip, véetné nasledujiciho: (1) ve kterych procesech je
softwaru UPS WorldShip vyuZivan k pfidavani, validaci nebo klasifikaci ,,dodavky na“ adresu, (2) jak ¢asto se
pfistupuje v softwaru UPS WorldShip k funkci ,,Napovéda“ a (3) jak casto se v softwaru UPS WorldShip
zpracovavaji baliky pomoci pfedem definovanych charakteristik. UPSI vyuziva Statistiku funkce napftiklad k
urleni oblibenosti a zlepSovani funk&nosti softwaru UPS WorldShip a pro Vas k vylepseni dostupnosti sluzeb
UPSI. Podptrné soubory se pouzivaji k tomu, aby napomohly pii provadéni analyzy poruch. Pokud si nepiejete
vyuzivat funkei Statistika funkce pro software UPS WorldShip, musite ohledné vSech nainstalovanych instanci
softwaru UPS WorldShip napsat e-mail spoleénosti UPS na adresu worldshipreqst@ups.com (nebo kontaktovat
zastupce Vaseho uctu) a UPS vzdalené tuto funkei pro danou nainstalovanou instanci softwaru UPS WorldShip
zablokuje.
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) Zakazkové prepravni Stitky. Software UPS WorldShip VAm umozZiiuje tisknout
zakazkové ptepravni Stitky. Zakdzkovy prepravni Stitek obsahuje v horni ¢asti oblast 10,16 cm x 5,08 cm
s informaci pfepravniho S$titku o velikosti 10,16 cm X 20,32 cm nebo logo Zakaznika (,,Obsah zakazkového
stitku™). UPS Vam muze podle svého uvazeni prikazat, abyste prestali kterykoli Obsah zakazkového Stitku
pouzivat. Prohlasujete a zarucujete, ze zadny Obsah zakazkového Stitku ani jeho ¢ast: (a) neporusuji dusevni
vlastnictvi zadné tfeti strany ani vefejné pravo/pravo na ochranu osobnich udaji; (b) neporusuje zadné platné
zakony ¢i nafizeni; (c) neni hanlivy, obscénni, Skodlivy pro mladistvé ¢i pornograficky; (d) neni nepravdivy,
nepfesny ¢i zavadéjici ani (e) nema negativni dopad na Zucastnéné strany UPS. Vyluéné na své naklady a vydaje
odskodnite Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim
UPS zbavenym zodpovédnosti vznikly ¢i které tyto utrpély na zdklad¢ Vaseho pouziti Obsahu zakazkového Stitku
nebo v souvislosti s nim, véetné jakéhokoli naroku tykajiciho se poruseni jakychkoli prav dusevniho vlastnictvi,
mimo jiné véetné autorskych prav, patentii, obchodniho tajemstvi, ochrannych znamek, publicity a jakychkoli
dalsich majetkovych prav.

(k) Automatické aktualizace. Spoleénost UPS bude automaticky dodavat aktualizace
softwaru UPS WorldShip a souvisejicich databazi UPS (,,Aktualizace WorldShip“) pro poéitae, do kterych jste
instalovali software UPS WorldShip. Spole¢nost UPS tyto Aktualizace WorldShip automaticky pouZije, pokud
software UPS WorldShip provozujete v USA. Obdrzite prostiednictvim softwaru UPS WorldShip upozornéni,
ze bude provedena Aktualizace WorldShip. Pokud se rozhodnete Aktualizaci WorldShip nepiijmout, musite
odebrat software UPS WorldShip a jeho pfidruzené Databaze UPS a Vasi licenci na software UPS WorldShip
odebrat a pfislu$né Databaze UPS budou ukonceny k datu, na které byla tato Aktualizace WorldShip naplanovana.

() Software Open Source. Software UPS WorldShip se dodava se softwarovymi
soucastmi distribuovanymi v ramci licenci. Veskeré pouzivani téchto soucasti se fidi a podléha podminkam a
ustanovenim pfislusné licence open source a nikoli touto Smlouvou. Nize uvedeny piehled uvadi seznam téchto
softwarovych soucasti a odkaz na umisténi, odkud si Ize dané soucasti stahnout.

Softwarova Licence Open Source Umisténi softwarové soucasti
soucast
Chromedriver | Apache License 2.0 https://sites.google.com/a/chromium.org/chromedriver
/downloads
http://apache.org/licenses/LICENSE-
2.0
Geckodriver | Mozilla Public License 2.0 https://github.com/mozilla/geckodriver

https://www.mozilla.org/en-
US/MPL/2.0/

EdgeDriver Apache License 2.0 https://www.selenium.dev/downloads/

http://apache.org/licenses/LICENSE-
2.0

IEDriver Apache License 2.0 https://developer.microsoft.com/en-us/microsoft-
edge/tools/webdriver/

http://apache.org/licenses/LICENSE-
2.0

7.2 Software UPS® UPSIink. Pristup k softwaru UPS UPSlink muzZete ziskat pouze jako soucast
Reseni UPS Ready. Souhlasite s tim, e miizete zaslat informace PLD prostfednictvim softwaru UPS UPSlink
pouze tehdy, pokud nejdiive ovéfite vSechny informace PLD pomoci funkce ovéfeni adresy, pomoci niz se
provetuje presnost udajii mésta, stdtu a poStovniho smerovaciho Cisla (tam, kde se pouzivd). Timto berete na
védomi, ze UPS miiZze mit po uréitou omezenou dobu pfistup k softwaru UPS UPSIink, a to vyhradné za ti¢elem
poskytovani aktualizaci a zmén tykajicich se sluzeb UPS, sazeb UPS, doruc¢ovacich kodt a/nebo Materiald UPS
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http://apache.org/licenses/LICENSE-2.0
http://apache.org/licenses/LICENSE-2.0
https://protect-us.mimecast.com/s/R01DCzpn3jCzoK6vH41JVu?domain=sites.google.com
https://protect-us.mimecast.com/s/R01DCzpn3jCzoK6vH41JVu?domain=sites.google.com
https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/
https://www.mozilla.org/en-US/MPL/2.0/
https://protect-us.mimecast.com/s/s5woCADmVkU5Aj4MS8TWU4?domain=github.com
http://apache.org/licenses/LICENSE-2.0
http://apache.org/licenses/LICENSE-2.0
https://protect-us.mimecast.com/s/nwVRCBBnW0CN5vj3FNU6Ob?domain=selenium.dev
http://apache.org/licenses/LICENSE-2.0
http://apache.org/licenses/LICENSE-2.0
https://protect-us.mimecast.com/s/MnnoCDk0gniZlXqQhZiC5d?domain=developer.microsoft.com
https://protect-us.mimecast.com/s/MnnoCDk0gniZlXqQhZiC5d?domain=developer.microsoft.com

obsazenych v Reeni UPS Ready. Musite pienést informace PLD do UPS pro jakoukoli Odchozi zasilku
prostiednictvim softwaru UPS UPSIink piedtim, nez fidi¢ UPS tuto zasilku vyzvedne.

7.3 UPS® Locator Plug-In pro lokality UPS Access Point.

@) Zmény informaci. Mzete ménit barevné schéma nemapujicich informaci a pfidat svoji
znacku zplsobem, ktery nenahrazuje, nemeéni, nezakryva jakoukoliv znacku UPS nebo neimplikuje, Ze UPS
zastituje Vase zbozi a sluzby.

(b) Omezeni pouziti. Souhlasite s tim, Ze smite vyuZivat nastroj UPS Locator Plug-In pro
lokality UPS Access Point jen pro pomoc pii odpovidani na Zadosti vytvofené zakaznikem o prohlaSeni informaci
o Zasilkach predanych k odeslani. Musite zlikvidovat jakékoliv informace o lokalitach ziskané nastrojem UPS
Locator Plug-In pro lokality UPS Access Point po dokon¢eni kazdé vzdalené komunikace s vas$im zdkaznikem.

(c) Neexistence prav k ochrannym znamkam. Bez ohledu na obsah jakéhokoli ustanoveni
Vias tato Smlouva neopravituje pouzivat jakékoliv ochranné znamky, slovo, ndzev, symbol nebo pfistroj nebo
jakoukoliv jejich kombinaci vlastnénou nebo licencovanou UPS v UPS Access Point Application. V rozsahu,
Vv jakém chcete pouzivat ochranné zndmky ve spojeni s aplikaci UPS Access Point Application, musite vyplnit
formulaf zadosti o znacku UPS Access Point na strAnce UPS Brand Central na <https://brand.ups.com> a ziskat
licenci na ochrannou znamku od UPS, poskytnutou na zakladé¢ vlastniho uvazeni UPS.

74 Plug-in UPS International Shipping pro platformy e-commerce. UPS: International Shipping
Plug-in je plug-in, doplngk, rozsifeni nebo modul, ktery lze pouzivat u mnoha oblibenych platforem e-commerce
a poskytuje informace o mezinarodni pfepravé prostiednictvim UPSI. V nékterych piipadech mtize byt UPS:
International Shipping Plug-in distribuovano na zéklad¢ jiné licence nez této Smlouvy. Bez ohledu na takovou
dalsi licenci upravujici Vase pouzivani UPS International Shipping Plug-in jsou vSechna prava k Informacim
ziskanym prostfednictvim UPS: International Shipping Plug-in udélena touto smlouvou. Kromé prav, ktera
Vam byla udélena v oddile 6.1 nazvaném Prava koncového uzivatele, kdy je poskytovatel platformy e-commerce
spojené s UPS: International Shipping Plug-in hostitelem platformy e-commerce ve VA&$ prospéch, jste
opravnéni nechat poskytovatele nainstalovat UPS: International Shipping Plug-in s Vasi instanci platformy e-
commerce a pouzivat UPS: International Shipping Plug-in pouze ve sviij prospéch v souladu s touto Smlouvou.

8  Sluzby UPS Bulk Data Services. Pro konkrétni sluzby UPS Bulk Data Services plati ndsledujici podminky.

8.1 UPS Data Exchange Services.

@) Opravnéni UPS mlize na zakladé vlastniho uvaZeni dovolit, aby ur¢ita data (Vetné
Informaci a dalSich informaci) byla vyméfiovana mezi Vami a spole¢nosti UPS (,,Vyména dat“), pfiCemz se
vyuziva, mimo jiné, jedna nebo vice nasledujicich metod pfenosu dat (jednotlivé ,,Metoda prenosu dat®): (i)
dodavka na fyzickém nosi¢i (napt. DVD); (ii) standardni sitovy protokol znadmy jako protokol pienosu soubora
(,,FTP*); nebo (iii) z jednoho pocitace do druhého, coz se bézné oznacuje vyrazem elektronickd vymeéna dat
(Electronic Data Interchange, zkratka ,,EDI*). Kazda Vyména dat bude vytvafena tak, aby byla v souladu s
objednavkovym formuldfem pro vyménu dat vydanym Vam spolecnosti UPS, v némz budou uvedeny
charakteristiky pro Vyménu dat, véetné napf. metody pienosu dat, formatu souboru, mista dodani a zemé nebo
teritoria, na kterych miize byt Vami vymeéna dat vyuzita (,,Objednavkovy formulaf pro vyménu dat™). Obchodni
podminky tohoto Oddilu 8.1 nenahrazuji Zadnou pfedchozi smlouvu uzavienou mezi Vami a UPS, na jejimz
zakladé jsou Vam poskytovany Sluzby vymény dat. Vy a spoleénost UPS si vzajemné odsouhlasite seznam Ugti
UPS, u nichZ si strany vyméni Informace prostiednictvim kazdé metody pienosu. Tyto Uéty UPS lze ménit na
zékladé vzédjemné dohody mezi Vami a spolecnosti UPS.

(b) Dovolené tieti strany. Objednavkovy formulaé pro vyménu dat mize specifikovat
dodavku Informaci pro Vas nebo Poskytovatele sluzeb v ptipad¢, Ze je tento Poskytovatel sluzeb schvalen predem
pisemnou formou spoleénosti UPS, a pokud jste Vy a tento poskytovatel uzavieli dohodu odpovidajici Oddilu
1.2(b) Informaci a obecnych zasad pouZivani.

(c) Format souboru a zpiisob prenosu. Souhlasite s tim, ze UPS nema zavazek podporovat
jakoukoli jinou verzi zpiisobu pfenosu nebo formatu souboru nez aktualni verzi.
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(d) Platba. Pokud neni sjednano jinak v samostatné pisemné smlouvé podepsané Vami a
spolecnosti UPS, vSechny faktury, které obdrzite nebo obdrzi Poskytovatel sluzeb prostfednictvim Vymény dat,
budou splatné do sedmi (7) dnil po jejich obdrzeni. Pozdé&jsi platby budou podléhat poplatkiim za prodleni.

(e) Naklady a poplatky Mate odpovédnost za naklady za telefonickou komunikaci
souvisejici s poskytovanim informaci pro Vas nebo se ziskanim informaci od spoleénosti UPS. Kromé toho
chapete, Ze nesete odpovédnost za jakékoliv naklady spojené snadmérnym sledovanim nebo vyhledavanim
informaci o zasilce nebo neplatnymi nahradami za sluzby, které jste pozadovali Vy nebo Vas poskytovatel sluzeb,
jak je dale uvedeno v Ptepravnich obchodnich podminkéach / podminkach sluzeb spole¢nosti UPS.

f Zmény formdtu souborii. Poté, co od UPS obdrzite ozndmeni o zmén& Formatu
soubort, budete mit tficet (30) dni na provedeni této zmény nebo zmén.

(9) Specifické podminky pro EDI jakozto Vyménu dat.

M Néklady a poplatky. Poplatky za ptenos dat za odesilani dat uhradi strana
zasilajici data, a poplatky za pfijeti dat uhradi strana, kterd data pfijima. Pokud zvolite linku pfimého datového
spojeni pro Vyménu dat, ktera vyuziva EDI jako Zptisob pfenosu, uhradite spolecnosti UPS naklady na instalaci
vyhrazené linky nebo telekomunikaéni naklady na Vase pfipojeni nebo piipojeni VaSeho poskytovatele sluzeb.
Uhradite také UPS vSechny poplatky za zpracovani v ptipadé¢ zmény lokality sluzeb.

(ii) Funkéni potvrzeni. Po fadném pfijeti Informaci prostiednictvim EDI musi
prijemce okamzité zaslat obratem potvrzeni, které bude predstavovat nezvratny dukaz fadného pfijeti dat a
skute¢nosti, Ze vSechny pozadované ¢asti téchto dat byly doruéeny a jsou syntakticky spravné; neni to vSak
potvrzeni vlastniho podstatného obsahu dat.

(iii) Upozornéni pro aplikaci. Pokud je podle Objednavkového formulaie pro
vyménu dat EDI aktivovano ,,upozornéni pro aplikaci®, UPS Vam zasle obratem upozornéni v pifipadé, ze obdrzi
jakakoli data s neplatnymi nebo chybé&jicimi prvky. Pokud upozornéni pro aplikaci obsahuje zpravu o odmitnuti
prijeti, musite neprodlen¢ zaslat UPS nova, spravna data, a to do dvaceti ¢tyf (24) hodin po obdrzeni tohoto
upozornéni pro aplikaci. Pokud upozornéni pro aplikaci obsahuje vystrahu, musite provést systémovou
diagnostickou kontrolu veskerého zatizeni, softwaru a sluzeb pouzivanych pro ptenos dat, a to do Ctyficeti osmi
(48) hodin po obdrzeni tohoto upozornéni pro aplikaci, aby nasledné pienosy dat prob&hly spravné. Nesmite zaslat
znovu tataz data, ktera vyvolala upozornéni pro aplikaci. Upozornéni pro aplikaci jen oznamuje, Ze spole¢nost
UPS obdrZela nespravné pienesend data, ale nepotvrzuje ani nepopira podstatny obsah dat.

(iv) Postupy pro nouzové piipady. Pokud porucha hardwaru ¢&i softwarové
komunikace nebo jakykoli zasah vys$si moci (jak je popsano v Oddile 12.7 Vseobecnych obchodnich podminek)
zabrani n€které ze smluvnich stran v elektronickém pfenosu nebo piijimani jakychkoli dat prostiednictvim EDI,
smluvni strany se zavazuji, Ze po zjisténi takového problému podniknou v pfiméfené co nejkratsi dobé nasledujici
kroky: (i) uvédomi koordinatora EDI druhé smluvni strany o zjisténi a feSeni problému, a (ii) zaslou (pokud je to
mozné) vSechny transakce faxem nebo s pouzitim jinych z obchodniho hlediska ptiméfenych prostiedki.

(v) Obdobi testovani EDI. Obé strany souhlasi s tim, ze pro EDI po ur¢ité obdobi,
na némz se strany vzajemn¢ dohodnou (,,Testovaci obdobi EDI*), budou data pfenasena a pfijimana elektronicky
pro Gcely testovani. BEéhem Testovaciho obdobi EDI bude elektronické ptenaseni a pfijimani dat dopliovat, ale
nikoli nahrazovat vyménu na papife tisténych dokumentt. Testovaci obdobi EDI muze byt kdykoli ukonc¢eno
vzajemnou dohodou obou stran. Data pfenasend a ptijimana elektronicky béhem Testovaciho obdobi EDI nebudou
mit pro smluvni strany zadnou platnost ani G¢innost. Testovaci obdobi EDI nebude zahdjeno, dokud ob¢ strany
nepodepisi Objednavkovy formulaf pro vymeénu dat pro EDI.

(vi) Vytvateni §titkit UPS. Pokud pouZivate k vyméné informaci o Zasilkach
predanych k odeslani EDI, zavazujete se pouzivat schvalené stitky ,,smart labels* spole¢nosti UPS pro kazdou
takovou Zasilku predanou k odeslani. Spolecnost UPS a Vy souhlasite s tim, Ze definice Stitku smart label je
obsazena ve vydani Privodce UPS pro vytvafeni stitki platném k okamziku podpisu této Smlouvy, ktery zahrnuje
zejména UPS MaxiCode (ktery zahrnuje adresu ulice), PSC + 4 ¢arové kédy postovniho smérovaciho &isla,
ptipada-li v avahu, aktualni Dorucovaci kod UPS, ptislusnou Ikonu sluzeb UPS, ¢arovy kod pro dohledani UPS
17 a schvélené certifikované a ovétené adresy CASS.

8.2 UPS® Locator APList File pro lokality UPS Access Point.
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@) Dalsi omezeni. Po autorizaci na zakladé vlastniho uvazeni UPS Vam UPS muize
poskytnout seznam vSech lokalit UPS Access Point, které mohou v dobé zverejnéni pfijimat baliky (dale jen
,»APList*). Abyste pomohli zdkaznikovi pfi vybirani vhodného bodu UPS Access Point, miZzete zdkaznikovi
predlozit ¢asti seznamu APList obsahujici informace o téch lokalitach UPS Access Point, které jsou v dotazované
vzdélenosti jako odpovéd na dotaz obsahujici adresu a vzdalenost od této adresy poskytnuty zékaznikem
prostfednictvim aplikace vyvinuté vami nebo jinymi kanaly sluzeb zakaznického servisu (napi. interakce
prostfednictvim call centra). Pokud vam spolec¢nost UPS poskytne seznam APList, zptistupni aktualizace seznamu
APList pfiblizné jednou denné. Souhlasite s tim, ze smite vyuzivat nastroj APList jen pro pomoc pti odpovidani
na zadosti vytvorené zakaznikem o prohlaseni informaci o Zasilkach pfedanych k odeslani. Nesmite pouzit APList
pro jiné ucely nez plnéni téchto zadosti vytvofenych zdkaznikem. Zastavite pouzivani seznamu APList do jedné
(1) hodiny od chvile, kdy dostanete aktualizovanou verzi seznamu APList, ktery ho nahradi. Po obdrzeni
nahrazujici aktualizace APList musite okamzité¢ zlikvidovat ptivodni APList. Souhlasite s tim, Ze nebudete
pouzivat ani jinak rozSifovat seznam APList, ani cely, ani jeho ¢asti, jinak, nez je uvedeno vyslovné vyse v Oddile
8.2(a) bez pisemného souhlasu spole¢nosti UPS. K lokalitim UPS® Locator APList File for UPS Access Point
Locations miZete mit pfistup ze zemé nebo uzemi, které nejsou v Zakazaném teritoriu. Berete vSak na védomi a
souhlasite s tim, Ze se u lokalit UPS® Locator APList File for UPS Access Point Locations nemusi dostavit
zamysleny vysledek pro kazdou zemi nebo Gzemi Dovoleného teritoria.

(b) Neexistence prav k ochrannym znamkam. Bez ohledu na obsah jakéhokoli ustanoveni
Vas tato Smlouva neopravituje pouzivat jakékoliv ochranné znamky, slovo, nazev, symbol nebo pfistroj nebo
jakoukoliv jejich kombinaci vlastnénou nebo licencovanou UPS v jakékoliv Vami vyvinuté aplikaci zahrnujici
Casti seznamu APList. V rozsahu, v jakém chcete pouzivat ochranné znamky ve spojeni s takovouto aplikaci,
musite vyplnit formulaf zadosti o znacku UPS Access Point na strance UPS Brand Central na
<https://brand.ups.com> a ziskat licenci na ochrannou znamku od UPS, poskytnutou na zakladé vlastniho uvazeni
UPS.

9  Sluzby UPS s piidanou hodnotou. Nasledujici podminky plati pro konkrétni uvedenou Technologii UPS.

9.1 Sluzba Quantum View Notify™

€)] Omezeni. Quantum View Notify (,,QVN*) je Technologii UPS, ktera Vam umoziiuje
dat UPS pokyn k zaslani e-mailové zpravy nebo SMS zpravy s informacemi o z&silce na e-mailovou adresu nebo
na telefonni ¢islo, kterou poskytnete. QVN je k dispozici na UPS.com nebo prostfednictvim jiné Technologie
UPS, ktera umoznuje pouzivani QVN. Zavazujete se pouzivat QVN vyhradné pro sdélovani informaci ohledné
Zasilky predané k odeslani a vyhradné Subjektim, kterych se tato Zasilka ptedané k odeslani tyka. Pokud Vas
adresat informuje o tom, Ze si jiZ nepieje dostavat e-mailové zpravy nebo SMS zpravy o Zasilkach predanych k
odeslani, musite okamzité piestat pouzivat QVN pro posilani e-mailovych zprdv nebo SMS zprav tomuto
adresatovi. V zadném piipadé neni UPS odpovédna za neuskute¢néni nebo zpozdéni ptenosu nebo piijeti
jakékoliv e-mailové nebo SMS zpravy. Mate vyluénou odpovédnost za obsah jakéhokoli textu, ktery pienasite
jako soucast e-mailové zprdvy QVN; tento text nesmi obsahovat nic, co by pro jakoukoli jinou osobu
predstavovalo obtéZovani, urazku, pomluvu nebo Gjmu. Piistup ke QVN miiZzete mit z kterékoli zemé nebo uzemi,
které nejsou Zakazanym teritoriem. Berete vSak na védomi a souhlasite s tim, ze se u QVN v kazdé zemi nebo na
kazdém tizemi Dovoleného teritoria nemusi dostavit zamysleny vysledek.

(b) Zaruka. Zarudujete, Ze budete prostfednictvim QVN pozadovat pouze to, aby
spole¢nost UPS zaslala zpravu QVN (1) na e-mailovou adresu nebo na telefonni ¢islo, které je pod kontrolou
Subjektu, jehoz se tyka zasilka, ktera je predmétem zpravy QVN, a (2) pouze pro ucely oznameni o stavu zasilky
v pfepravnim systému UPS, a nikoli z jakéhokoli jiného divodu, a (3) pokud pfedani takové zpravy QVN Subjektu
neporusuje jakékoli platné zakony, predpisy nebo nafizeni véetné téch, které se tykaji e-mailového marketingu.
Dale zarucujete, Ze pred pozadanim UPS o zaslani zpravy QVN Subjektu, jehoz se zasilka tyka, zajistite souhlas
Subjektu s piijetim zpravy QVN.

9.2 UPS.com™ Marketplace Shipping.

(@) Omezeni. Miizete vstoupit do aplikace UPS.com Marketplace Shipping a vyuzivat ji; je to
technologie UPS, ktera Vam umoznuje fidit pfepravu a sledovat podrobnosti pfi objednavkach Vasich zakaznikt
na VasSe zbozi na povoleném elektronickém obchodnim misté tfeti strany (e-marketplace) (naptf. eBay a
Amazon.com), pro Vase interni ucely.
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(b) Prohldseni o pristupovych informacich k VaSemu uctu. Tim, Ze  prostiednictvim
UPS.com Marketplace Shipping poskytujete spole¢nosti UPS piistupové informace k Vasemu uétu souvisejici
s elektronickym obchodnim mistem, véetn¢ nulového omezeni, uZzivatelského jména, hesel a dalSich
ptihlasovacich udaji nebo obsahu, potvrzujete, Ze (i) jste opravnén(a) k piistupu k elektronickému obchodnimu
mistu spojenému s témito ptistupovymi informacemi k G¢tu a k pouzivani tohoto elektronického obchodniho mista
prostfednictvim tohoto ctu, a (ii) jste opravnén(a) a mate pravo poskytnout pfistupové informace k Vasemu uctu
spolec¢nosti UPS a povolit spoleénosti UPS, aby méla pfistup a pouzivala souvisejici elektronické obchodniho
misto prostfednictvim piistupovych informaci k Vasemu Gctu v roli vaseho zastupce s tim, ze tim UPS nevznika
povinnost platit jakékoliv poplatky ¢i jind omezeni. Berete na védomi, ze pouzivani pfistupovych informaci k
Vasemu uctu ze strany spolecnosti UPS bude mit za nasledek pfenos Vasich informaci ze souvisejiciho
elektronického obchodniho mista spolecnosti UPS do USA za ucelem pfistupu, ulozeni a pouzivani, a takovyto
prenos UPS vyslovné povolujete.

(c) Oprdvnéni pro pristup k Vasim uctim. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze
pouzivanim sluzby UPS.com Marketplace Shipping vyslovné opraviiujete: (i) spoleénost UPS k piistupu k
svému uétu, ktery spravuje elektronické prodejni misto tieti strany Vasim jménem jako Va$ zastupce; a (ii)
spolec¢nost UPS, aby sdélila pristupové informace k Vasemu G¢tu dodavatelské treti strané pro pfistup k Vasemu
uétu jménem UPS. UPS.com Marketplace Shipping vstoupi na elektronické obchodni misto tieti strany a
predlozi pfistupové informace k VaSemu uctu pro ptihlaseni na elektronické obchodni misto tfeti strany a
vyhledani informaci souvisejicich s Vasim uétem. Pro tcely (A) Vaseho pouzivani sluzby UPS.com Marketplace
Shipping pro Vase interni ucely a (B) Vaseho vyslovného opravnéni v predchozi vété poskytujete spole¢nosti
UPS omezenou plnou moc a ustanovujete UPS za svého zplnomocnéného zastupce a agenta pro piistup na
elektronické obchodni misto tfeti strany, ziskani a pouzivani Vasich informaci s plnou moci a opravnénim délat
vie, co je nezbytné v souvislosti s takovymi ¢innostmi, jako byste to délali Vy. BERETE NA VEDOMI A
SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD SPOLECNOST UPS VSTOUPI DO VASEHO UCTU A BUDE
VYHLEDAVAT INFORMACE Z ELEKTRONICKEHO OBCHODNIHO MISTA TRET{ STRANY, BUDE
TOTO CINIT JAKO VAS AGENT A NE JAKO AGENT NEBO V ZASTOUPENI ELEKTRONICKEHO
OBCHODNIHO MISTA TRET] STRANY.

(d) Vase pouzivani elektronického obchodniho mista treti strany. Berete na védomi a souhlasite s
tim, ze UPS.com Marketplace Shipping Vam poskytne pfistup k elektronickym obchodnim mistim tieti strany a
takovyto pfistup se Vam poskytne vyhradné jako vyhoda, a ne jako podpora spoleénosti UPS obsahu na
elektronickych obchodnich mistech tietich stran. Spole¢nost UPS neposkytuje vyjadieni ani zaruky tykajici se
spravnosti, pfesnosti, vykonnosti nebo kvality jakéhokoliv obsahu, software, sluzby nebo aplikace, ktera se nachazi
na elektronickém obchodnim misté tieti strany. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze UPS.com Marketplace
Shipping neni sponzorovan ani podporovan zadnym elektronickym obchodnim mistem tfetich stran dostupnym
prostiednictvim UPS.com Marketplace Shipping. Pokud se rozhodnete k pfistupu do elektronického obchodniho
mista tfeti strany prostfednictvim UPS.com Marketplace Shipping, ¢inite tak na vlastni riziko. UPS neni odpovédna
za dostupnost webovych stranek tretich stran. Kromé toho Vase pouzivani elektronického obchodniho mista tieti
strany nadale podléha pozadavkiim dodrzovat platné principy a podminky elektronického obchodniho mista tieti
strany.

9.3 UPS TradeAbility™ services.

@) Jak ziskat pristup. Ke sluzbam UPS TradeAbility miZete ziskat piistup na UPS.com
nebo prostiednictvim aplikace umoznujici pouziti UPS TradeAbility API, at’ jiz jste ji vyvinuli Vy, nebo jiny
Subjekt.

(b) Omezeni dat transakci TradeAbility. UPS bude uchovévat data transakci pro sluzby
UPS TradeAbility po dobu nepiesahujici devadesat (90) dni od chvile, kdy pro Vas budou poprvé k dispozici.
Poté pro Vas tato data transakci pro sluzby UPS TradeAbility jiz nebudou dale k dispozici.

(©) Ukonceni smlouvy. Va$e prava na pfistup ke sluzbam UPS TradeAbility budou
automaticky ukoncena, pokud nepouzijete pfistup ke svému Systémovému uétu pro funkci Moje UPS spojenému
se sluzbami UPS TradeAbility po dobu ¢trnacti (14) po sobé nasledujicich mésict. Po ukonceni je nutné se opét
registrovat jako uzivatel sluzeb UPS TradeAbility.

(d) Povéreny Poskytovatel sluzby. Zakaznik povéiil spoleénost UPS Supply Chain

Solutions, Inc. (Pfidruzeny subjekt UPS), vetné jejich pravnich nastupcii a nabyvateli prav, aby zajistovala a
poskytovala sluzby UPS TradeAbility.

17


https://www.ups.com/

(e) Moznosti mezindrodni databdze znalosti. Sluzby UPS TradeAbility poskytuji pfistup
k Moznostem mezinarodni datab&ze znalosti, coz jsou informace, které lze pouzit k usnadnéni pteshrani¢ni
prepravy. Pouziti MoZnosti mezinarodni databaze znalosti prostfednictvim sluZeb UPS TradeAbility se fidi
oddilem 3.6 Informaci a obecnych zasad pouZivani.

9.4 UPS® Customized Alerts Functionality.

@) Prizpiisobeny obsah. MiZete mit ptistup a pouzivat Technologii UPS znamou pod
nazvem UPS Customized Alerts Functionality, abyste mohl(a) pozadat spole¢nost UPS, aby zafadila V&s
ptizptsobeny obsah (,,Ptizpiisobeny obsah*) do zprav o stavu zasilky (napt. e-maily QVN, e-maily sluzby UPS
My Choice® a vysledky sledovani zasilky na UPS.com nebo v UPS Mobile App) (dale jen spole¢né ,,P¥izpiisobena
upozornéni®), spojeny se Zasilkami ptedanymi k odeslani a odeslanymi pod ¢islem (Cisly) ii¢tu Vam pridélenym(i)
za predpokladu, ze Vam spolec¢nost UPS poskytla licenci na Technologii UPS, kterd poskytuje pristup k UPS
Customized Alerts Functionality (napi. UPS Customized Alert Retail APl a UPS.com Alert Customization
Tool). Nesmite dat zadné tfeti strané svoleni nebo opravnéni k pouzivani nebo pfistupu k nastroji UPS
Customized Alerts Functionality prostiednictvim jakéhokoli Rozhrani nebo jiného softwaru vyvinutého Vami
nebo jakoukoli tieti stranou. Timto spole¢nosti UPS udélujete bezplatnou, trvalou a nevyhradni licenci kopirovat,
upravovat a vytvaiet odvozena dila vaseho prizpisobeného obsahu, véetné, ale bez omezeni jakychkoli obrazki,
log, ochrannych zndmek, obchodnich znacek, servisnich znacek, navrhti a autorskych dél v nich obsazenych pro
ucely zasilani Customized Content Alerts (upozornéni. Na zéaklad¢ vlastniho uvazeni mtize UPS odmitnout
Ptizpusobeny obsah, at’ jiz pfed nebo po pouziti takového Ptizptisobeného obsahu v Customized Content Alerts.

(b) Omezeni. UPS ur¢i zcela podle svého uvazeni, ktera sdéleni o stavu zasilky budou
obsahovat Ptizplisobeny obsah. UPS se muze rozhodnout, Ze pouZije cely vas Prizpusobeny obsah nebo pouze
jeho ¢ast (napf. pouze vase logo) v Customized Content Alerts.

(c) Prohlaseni a zaruka. ProhlaSujete a zarucujete, ze neposkytnete spolecnosti UPS zadny
Ptizplisobeny obsah, ktery: (i) pfimo neinzeruje nebo nepropaguje zbozi nebo sluzby Zakaznika; (ii) porusuje prava
dusevniho vlastnictvi tieti strany nebo pravo na ochranu osobnosti nebo soukromi v publikovanych materialech;
(i) porusuje jakékoli platné zakony, pravidla nebo natizeni vCetné téch, které se tykaji e-mailového marketingu
(iv) je urazlivy, obscénni, obtézujici, hanlivy nebo $kodlivy jiné osobé€, skodlivy pro nezletilé nebo ma
pornograficky obsah, (v) obsahuje jakékoli sledovaci tagy, skripty nebo kody; (vi) obsahuje viry, trojské koné nebo
jina pocitacova data, kterd mohou poskodit, rusit nebo ovlivnit jakykoli pocita¢, systém, data nebo majetek UPS;
nebo (vii) je nepravdivy, nepfesny nebo zavadéjici. Dale prohlasujete a zarucujete, ze (A) tim, Ze Vam UPS zasila
Customized Content Alerts (upozornéni o pfizpisobeném obsahu) na Vami poskytnutou e-mailovou adresu nebo
na e-mailovou adresu, ktera je v drZzeni UPS a je spojena s piislusnou Zasilkou pfedanou k odeslani, nebo tim, ze
je Customized Content Alerts poskytovan uzivatelim UPS.com nebo UPS Mobile App, neni porusovan zadny
platny zakon, pravidlo, nafizeni nebo jiné zakonné pozadavky vcetn€, krome jiného, takovych pozadavku, které se
tykaji omezeni e-mailového marketingu; a (B) obdrzel(a) jste veSkerd vyZzadovana povoleni od piijemce
jakéhokoliv Customized Content Alerts popsaného ¢asti (A) této véty, podle kterych posilani nebo poskytovani
Customized Content Alerts spolecnosti UPS tak, je to popsano v ¢asti (A) této véty, nebude porusovat platné
zakony, pravidla, nafizeni nebo jiné zdkonné pozadavky.

(d) Odskodnéni. Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené
zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym zodpovédnosti
vznikly ¢i které tyto utrpély na zakladé piistupu k UPSI nebo v souvislosti s nim nebo na zakladé pouziti
Prizplsobeného obsahu nebo Vaseho poruseni Oddilu 9.4.

9.5 Sluzby UPS My Choice®.

@ Definice:

(i) »Subjekt MC4B“ znamena subjekt UPSI v zemi nebo na Gzemi, kde jsou
poskytovany logistické sluzby MC, které jste si objednali prostiednictvim sluzby UPS My Choice® for Business.

(ii) »Podminky MC4B*“ znamena v té dobé aktualni smlouvu o piepravnich

sluzbach mezi Vami a subjekterm MC4B v zemi nebo na uzemi, ktera se vztahuje na logistické sluzby MC, jez
jste si objednali prostfednictvim sluzby UPS My Choice® for Business.
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(iii) ,,Osobni podminky MC* znamenaji aktudlné platné ptepravni obchodni
podminky/obchodni podminky sluzeb, které jste si objednali pites sluzbu UPS My Choice®.

(iv) ,Osobni subjekt MC* znamena subjekt UPSI v zemi, kde jsou poskytovany
logistické sluzby MC, které¢ jste si objednali prostéednictvim sluzby UPS My Choice®.

(v) ,»Osobni a komer¢ni sluzby UPS My Choice®* znamenaji souhrnné sluzbu
UPS My Choice® a sluzbu UPS My Choice® for business.

(vi) »Logistické sluzby MC* znamenaji logistické sluzby objednané
prostiednictvim osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®.

(b) UPS My Choice® for Business.

(i)  Sluzby. Sluzba UPS My Choice® for Business je sluzba, pomoci niz, pokud
jednate jako podnik, miZete (i) objednéavat logistické sluzby MC (napf. moznost zmény dodéani) od MC4B a (ii)
mate piistup k uréitym datovym sluzbam poskytovanym UPS. Vsechny logistické sluzby MC objednané
prostfednictvim sluzby UPS My Choice® for Business (vyjma funkce UPS My Choice® for Business Zanechat
u sousedniho podniku) jsou poskytovany podle v dané dobé (y) aktualni smlouvy o piepravnich sluzbach mezi
Vami a pfislusnym subjektem MC4B, coz zahrnuje Pfepravni obchodni podminky / podminky sluZeb spoleénosti
UPS specifické pro danou zemi ¢i tzemi, platné pro sluzby UPS pro pfepravu malych zasilek, které jsou v této
zemi ¢i na tomto Gzemi k dispozici, véetné veskerych ustanoveni tykajicich se arbitraze, ktera plati pro veskeré
naroky vznikajici z poskytovani téchto logistickych sluzeb Subjektem MC4B, a (z) tohoto oddilu 9.5 Prava
koncového uzivatele. V piipadé rozporu mezi Smlouvou a Podminkami MC4B, pokud jde o jakékoli logistické
sluzby MC, které jste si objednali prosttednictvim sluzby UPS My Choice® for Business (vyjma podminek
popsanych v oddile 9.5(f) Prava koncového uzivatele) budou mit pfednost Podminky MC4B. Vsechny datové
sluzby poskytované prosttednictvim sluzby UPS My Choice® for Business jsou poskytovany podle podminek
této Smlouvy a popisu takovychto sluzeb na domovské strance UPS My Choice® for Business, ktery je dostupny
na UPS.com a platny v ¢ase sluzby.

(i)  Zasilky zaslané zaméstnanciim a povéfenému personalu. Prostiednictvim
sluzby UPS My Choice® for Business mizete mit pfistup k informacim tykajicim se osobnich zasilek pro Vase
zaméstnance, které maji byt dorueny na adresu, kterou zaregistrujete u sluzby UPS My Choice® for Business,
a zasilkam na tuto adresu uréenym jinym pracovnikim opravnénym byt na Vasi registrované adrese (napf.
dodavatelé na VaSem pracovisti). Rucite za to, ze od vSech zaméstnancti a povéfenych pracovnikl ziskate
informovany a konkrétni souhlas s tim, aby informace o jejich zasilkach doru¢enych na Vasi registrovanou adresu
Vam byly hlaseny prostiednictvim sluzby UPS My Choice® for Business.

(iii) Piistup jako uZivatel. Jste-li uzivatel, bude mit kazdy spravce stejného uctu
sluzby UPS® My Choice for Business ptistup k informacim o Vasem uétu (napf. k Vasim piihlagovacim tdajim
a kontaktnim informacim, jako je Vase uZivatelské jméno na webu UPS.com, telefonni &islo nebo e-mailova
adresa, véetné moznosti, kdy se rozhodnete pro sluzbu UPS® My Choice for Business pouzivat stavajici osobni
ucet na webu UPS.com), stavu predplatného a datu obnoveni predplatného) a informacim, které pfifadite ke svému
uctu (napf. Sestimistné ¢islo uétu UPS, typ platebni karty a posledni ¢tyfi ¢islice jakékoli s utem souvisejici
platebni karty, a identifikace vSech digitalnich platebnich metod souvisejicich s Vasim uétem). Pokud jste v roli
uzivatele, mate moznost vytvofit si dalsi ucet na UPS.com, v ramci kterého muzete Technologie UPS vyuzivat
pro osobni pouziti, pokud nechcete, aby mél spravce pristup k informacim o étu na UPS.com, ktery pouzivate
pro osobni ucely.

(iv) Piistup jako spravce. Pokud jste byli osobou, které byl piidélen ucet sluzby
UPS® My Choice for Business (,,spravce My Choice*), uréeni jako spravce, prohlasujete, Ze jste zastupcem
takové osoby a jste opravnéni uzaviit tuto smlouvu a ptistupovat k takovému tactu sluzby UPS® My Choice for
Business jménem takového drzitele Gctu. Jako spravei My Choice Vam spole¢nost UPS kromé moznosti uzivatele
uvedenych v oddile 9.5(b)(iii) rovnéZz udéluje pravo pfistupu: (i) ke v té dobé aktualnimu Centru spravy
spole¢nosti (Company Administration Center, dale jen ,,CAC*) UPS® My Choice for Business, které muize
zahrnovat souvisejici nabidky pro spravu a funkce potfebné pro spravu ptislusného uctu sluzby UPS® My Choice
for Business, a (ii) k informacim tykajicim se pfidruzeného uétu sluzby UPS® My Choice for Business, a to jak
k bodu (i), tak k bodu (ii) v souladu s touto smlouvou. Budete mit pfistup a budou Vam zasilana e-mailova
oznameni o administrativnich krocich provedenych s ohledem na vSechny uzivatelské uéty daného Gctu sluzby
UPS® My Choice for Business (napf. oznameni o ptidanych, zrusenych, upgradovanych, downgradovanych
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nebo vyprSenych piedplatnych nebo o problémech s platbami, které souvisi piedplatnym). Nebudete sdilet
prihlasSovaci tdaje k uzivatelskému uctu (napt. uzivatelské ID na UPS.com, uzivatelské jméno na UPS.com)
S zadnou jinou osobou, nez je ptridruzeny uzivatel, a musite pfihlasovaci udaje k uctu drzet jinak v tajnosti. Vase
pravo spravce My Choice na pfistup k CAC mize byt kdykoli ukon€eno spole¢nosti UPS nebo osobou ptfidélenou
k ptidruzenému uétu sluzby UPS® My Choice for Business, a to podle jejich vlastniho uvazeni. Vase pravo na
ptistup k CAC navic automaticky zanika po vyprseni nebo ukoncéeni prava osoby pfifazené k pridruzenému uctu
sluzby UPS® My Choice for Business na jeho pouzivani. Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze spravci My
Choice mohou ur¢it jakéhokoli jiného uzivatele sluzby UPS® My Choice for Business jako spravce My Choice
s totoznymi pravy jako prvni spravce My Choice.

(© UPS My Choice®.

M Sluzby. Sluzba UPS My Choice® je sluzba, pomoci niz, pokud jednate jako
spotiebitel, mtizete (i) objednavat logistické sluzby MC (napf. moznost zmény dodani) od Osobniho subjektu MC,
a (ii) mate pfistup k uréitym datovym sluzbam poskytovanym UPS. VSechny logistické sluzby MC objednané
prosttednictvim sluzby UPS My Choice® jsou poskytovany podle Osobniho subjektu MC v souladu (y) s
Obchodnimi podminkami takového Osobniho subjektu, které zahrnuji také prepravni obchodni podminky /
podminky sluzeb spole¢nosti UPS specifickych pro danou zemi ¢&i izemi platnych pro sluzby UPS® pro piepravu
malych zésilek, které jsou v této zemi ¢i na tomto Gzemi k dispozici, véetné ve§kerych ustanoveni tykajicich se
arbitraZe, ktera plati pro veskeré naroky vznikajici z poskytovani logistickych sluZzeb Osobniho subjektu MC nebo
s nim souviseji, a (z) stimto oddilem 9.5 Prava koncového uzivatele. V piipadé rozporu mezi Smlouvou
a Podminkami Osobniho subjektu MC, pokud jde o takové logistické sluzby, které jste si objednali
prostiednictvim sluzby UPS My Choice® for Business (vyjma podminek popsanych v oddile 9.5(f) Prava
koncového uzivatele), budou mit pfednost Podminky Osobniho subjektu MC. VSechny administrativni datové
sluzby poskytované prostiednictvim sluzby UPS My Choice® jsou poskytovany na zakladé podminek této
Smlouvy a popisu takovychto sluzeb na domovské strance UPS My Choice®, ktery je dostupny na UPS.com
a platny v ¢ase sluzby.

(i) Motivacni slevy, kredity a odmény. Kdyz pouzivate sluzbu UPS My
Choice® pro spravu zasilek, mohou vam byt nabidnuty rizné motivaéni slevy na vybér ur¢itych logistickych
sluzeb véetné zmény mista doruceni nebo trovné sluzby (dale jen ,,Motivacni slevy*). Pokud si vyberete néjakou
Motivacni slevu, maZete ziskat kredit spojeny s GispésSnym dokoncéenim logistické sluzby Motivacni slevy (dale
jen ,Kredit*). Motivaéni slevy se 1i§i v zavislosti na faktorech, jako je zména v umisténi a Groven sluzby. Kredity
nelze vyménit za hotovost a lze je vymeénit pouze za darkovou kartu (karty) nebo kartu (karty) s ulozenou ¢astkou
stejné nebo piiblizné stejné hodnoty (dale jen ,,Moje vybrand odména®). Mé vybrané odmény lze uplatnit
prostiednictvim webovych stranek provozovanych dodavatelem, kterého jsme najali (,,Webové stranky
provozované dodavatelem®). Vas pistup a pouzivani téchto Webovych stranek provozovanych dodavatelem pro
spravu a uplatnéni Mych vybranych odmén podléha obchodnim podminkdm dodavatele, které najdete na
Webovych strankach provozovanych dodadvatelem. Kazda Moje vybrand odména mtize podléhat dodatecnym
obchodnim podminkam zucastnéného obchodnika jako tieti strany ve spojeni s takovou Moji vybranou odménou.
Chcete-li pfezkoumat obchodni podminky tohoto obchodnika, kliknéte na odkaz ,,Obchodni podminky* na
detailni strance Moje vybrana odména. Moje vybrané odmény se mohou kdykoli zménit a Kredity muzete pouZzit
pouze na Moje vybrané odmény, které jsou aktualné k dispozici. UPS MUZE OD VAS VYZADOVAT, ABYSTE
VYMENILI KREDITY ZA VYBRANE ODMENY POTE, CO DOSAHNETE URCITE HODNOTY KREDITU.
POKUD SE ODHLASITE OD SLUZBY UPS MY CHOICE®, ZTRATITE VSECHNY KREDITY, KTERE
NEBYLY PREVEDENY DO MYCH VYBRANYCH ODMEN. UPS mize kdykoli pterusit nebo pozastavit
Motivacni slevy jako funkci sluzby UPS My Choice®. Jakékoli pferuseni nebo pozastaveni Motivaénich slev
vam bude oznameno a v piipadé preruseni budete informovani o tom, jak provést kone¢né uplatnéni jakéhokoli
zlstatku Kreditu. Po ukonéeni této Smlouvy nebo Vaseho prava na pfistup a pouzivani sluzby UPS My Choice®
vam budou poskytnuty instrukce o tom, jak provést koneéné uplatnéni jakéhokoli ziistatku Kreditu. Sest (6)
mésict po ukonéeni platnosti této Smlouvy nebo vaseho prava na pfistup a pouzivani sluzby UPS My Choice®
jiz nebudete moci provést konecné uplatnéni jakéhokoli zlstatku Kreditu.

(d) Poplatky a platby. Souhlasite s tim, ze zaplatite veskeré ptislusné poplatky a platby
stanovené v pfislusnych Osobnich podminkach MC nebo Podminkdch MC4B (uvadéné pod spole¢nym terminem
,,Podminky MC*) souvisejici s Osobnimi a komer¢nimi sluzbami UPS My Choice® (napft. ro¢ni poplatky za
prémiové ¢lenstvi v UPS My Choice® a UPS My Choice® for Business) a sluzby MC Logistics objednané nebo
pouzité prostiednictvim Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®. Poplatky za prémiové ¢lenstvi v UPS
My Choice® a UPS My Choice® for Business se plati pifedem a nebudou zcela ani z¢asti vraceny z jakéhokoli
divodu. Aby se piedeslo nejasnostem, pokud se snizi poplatky za prémiové Elenstvi v UPS My Choice® a UPS
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My Choice® for Business, nemate narok na uplné ani ¢asteéné vraceni pieplatku, ndhrady ani/nebo vraceni penéz.
Spole¢nost UPS miize povétit néjaky ptidruzeny subjekt odpoveédnosti za vybirani poplatkd za prémiové Elenstvi
v UPS My Choice® a UPS My Choice® for Business. Pfislusny subjekt MC mize kdykoli bez ptedchoziho
oznameni zménit jakékoli poplatky a/nebo platby platné pro logistické sluzby MC, s vyjimkou pozadavkl na
oznameni platnych v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Dodate¢né poplatky a platby nebudou u¢tovany, pokud
neni mozné logistickou sluzbu MC poskytnout. Poplatky za logistické sluzby MC objednané prostfednictvim
Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®, které podléhaji dalsim poplatktim a platbam, nebo prémiového
¢lenstvi v UPS My Choice® nebo prémiového &lenstvi v UPS My Choice® for Business mohou byt uhrazeny
platebni metodou, kterou si mtizete zvolit po piihlaseni do vaseho uctu UPS na webu UPS.com (napf. platba kartou
nebo uctem UPS). Zde piejdéte do nastaveni svého profilu a vyberete ,,Moznosti platby*. Opraviiujete spolecnost
UPS nebo jejiho zastupce, aby automaticky zatGctovali na platebni kartu nebo jiny zptsob platby zvoleny v ¢asti
Moznosti platby v profilu vaseho uctu UPS veskeré prislusné poplatky a platby za Osobni a komer¢ni sluzby UPS
My Choice® a logistické sluzby MC objednané prostiednictvim Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®,
a aby i nadale uétovali tyto ¢astky danym zpisobem platby, pokud vzniknou, dokud opravnéni neodvolate. Zptisob
platby mtizete zménit nebo mtizete odvolat opravnéni tak, ze zvolite ¢ast Moznosti platby v ramci profilu vaseho
uétu UPS a provedete pozadované zmény. Zpracovani jakékoli zmé&ny nebo odvolani vaseho opravnéni k platbam
muze spolecnosti UPS trvat az 10 pracovnich dni.

(e) Funkce UPS My Choice®. Funkce Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®
a logistickych sluzeb MC, které jsou vam k dispozici, se mohou liit v zavislosti na vasem bydlisti, zptisobu
registrace, Vami poskytnutych informacich a vasem souhlasu s pfislusnymi podminkami. V dusledku toho miize
spole¢nost UPS poskytovat pouze omezeny pfistup k nékterym funkcim Osobnich a komerénich sluzeb UPS My
Choice® a nekterych logistickych sluzeb MC (muizete byt naptiklad omezeni na pfijimani upozornéni na doruceni
zésilek e-mailem). Nez vam bude udélen pfistup k vasemu Gétu Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®
nebo uréitym funkcim a¢tu Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice® a logistickym sluzbam MC
(naptiklad k moZznosti pfesmérovani zasilky na jinou adresu), mizete byt pozaddani o prokdzani své identity.
Konktérni funkce Osobnich a komer¢nich sluzeb UPS My Choice® a logistickych sluzeb MC, které jsou vam
k dispozici, se zobrazi po pfihlageni k Vasemu G¢tu Osobnich a komer¢nich sluzeb UPS My Choice®.

Osobni a komer¢ni sluzby UPS My Choice® muzete kdykoli ptestat pouZivat a své
¢lenstvi v Osobnich a komerénich sluzbach UPS My Choice® muzete kdykoli ukonéit pfihlaSenim se ke svému
uétu Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®. Zde piejdéte k vasim predvolbam UPS My Choice®,
vyberte Sprava mého ¢lenstvi a zvolte moznost zrusit ¢lenstvi. Své ¢lenstvi v Osobnich a komerénich sluzbach
UPS My Choice® muiizete také ukongéit kontaktovanim svého mistniho zékaznického centra UPS, jehoz telefonni
¢islo naleznete na webu UPS.com. Spole¢nost UPS v8ak poplatky za prémiové ¢lenstvi UPS My Choice® nebo
za prémiové Clenstvi UPS My Choice® for Business zcela ani z ¢asti v ptipadé jakéholi ukonceni ¢lenstvi nevrati.

f Logistické sluzby MC. Ptislusny subjekt MC4B nebo Osobni subjekt MC (souhrnné
oznacovany ,,Subjekt MC*) si vyhrazuje pravo vyhrazuje si pravo odmitnout poskytnuti jakychkoli logistickych
sluzeb MC, pokud se na zakladé svého vyhradniho a neomezeného zvazeni rozhodne, Ze piedstavuji riziko pro
spolecnost UPSI, jeji zaméstnance, jeji ¢innosti nebo jakoukoli tieti stranu.

(i) Zadosti 0 zménu doruéeni. Spole¢nost UPS mize &leniim UPS My Choice
poskytnout moznost vyuziti sluzeb nazvané Zadost o zménu doruceni. Popisy sluzeb Zadosti o zménu dorudeni,
véetné prislusnych poplatkii a slev (pokud se na sluzbu vztahuji), které mate k dispozici, naleznete ve svych
podminkach MC. Poplatky pro &leny UPS My Choice za Zadost o zménu dorudeni se uplatni pouze v piipads, ze
7adost o zménu dorudeni bude podana prostiednictvim vaseho Gétu UPS My Choice na UPS.com a sluzba Zadost
o zménu dorudeni je poskytnuta b&hem vaseho aktivniho ¢lenstvi UPS My Choice. Pokud jakéakoli Zadost o zménu
doruceni vyzaduje pfesun nebo doruceni zasilky mimo pivodni oblast ptivodnimu adresatovi (ptivodni dorucovaci
adresa zadana odesilatelem) nebo tiroven sluzeb, kterd bude vyssi nez uroven zvolena odesilatelem, bude vam
uctovano dodatecné posStovné (vcetné piislusnych priplatkl) dle Podminek MC. Ptipadné postovné bude
vypocteno podle piislusného postovného za doruceni na ptivodni adresou pfijemce a novou adresou a zohledni
vysi uvedené v souvislosti s Vasi zadosti. Vzhledem k povaze Zadosti o zménu doruéeni se na zésilky, které jsou
predmétem Zadosti o zménu doruéeni, nevztahuji zaruky pvodni doby dorudeni a zaruka sluzby UPS/zaruka
vraceni penéz (v rozsahu povoleném piislusnym Subjektem MC ve vasi lokalit¢ nebo zemi/izemi bydliste). Vyse
poplatku za Zadost o zménu dorudeni se vam jakoZzto &lenovi UPS My Choice objevi na vasi faktufe, ale pii
odeslani Zadosti o zménu doruéeni se miize zobrazit jiny poplatek

A Doruceni na vydejni misto UPS (UPS Access Point). Vydejni
misto UPS je nezavisle vlastnény a provozovany podnik, se kterym spole¢nost UPS spolupracuje, do kterého si
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muze adresat nebo jiny piijemce, pokud je to ve vasi lokalité nebo zemi/uzemi bydlist¢ mozné, nechat zaslat
zasilku. Doruceni na vydejni misto UPS je logisticka sluzba MC, kterda méni doruCovaci adresu zasilky zaslané
vam na adresu vydejniho mista UPS ve vasem okoli. Zasilky, které mohou byt pfijaty k doruceni na vydejni misto
UPS, podléhaji omezenim, naptiklad hmotnosti a velikosti a skutecné a deklarované hodnoty, jak je uvedeno v
Ptirucce k vydejnim mistim UPS, kterou si mtizete ptecist na webu UPS.com. Pfed vydanim jakékoli zasilky na
vydejnim misté UPS miZete byt vy nebo opravnény piijemce pozadani o prokazani jména a adresy adresata a také
o identifikaci opravnéného pfijemce, véetne, bez omezeni, piedlozeni priikazu totoznosti. Bez ohledu na to, Ze v
nékterych jurisdikcich to od vas nemusi podle platnych zakonii vyzadovat, pokud je zasilka vydana jinému
opravnénému piijemci (tedy nékomu jinému nez vam), prohlasujete a zavazujete se, Ze oznamite opravnénému
piijemci a ziskate jeho souhlas s tim, ze jakékoli osobni tidaje poskytnuté spole¢nosti UPS budou spole¢nosti UPS
zpracovany pro ucely ovéteni identity a autorizace a mohou byt pfedany do jinych zemi, nez je zemée nebo tizemi,
ve kterém spole¢nost UPS tyto informace ptivodné shromazdila.

Bez ohledu na vyse uvedené je jakakoliv navstéva vydejniho mista
UPS na vase vlastni riziko. Jakakoli odpovédnost spolecnosti UPS za ztracené, poskozené nebo zpozdéné baliky
odeslané na adresu vydejniho mista UPS podléha omezenim stanovenym zde a v piislusnych podminkach MC. V
pripadé zadosti o podrzeni zasilky k vyzvednuti na vydejnim misté UPS budou zésilky podrzeny po dobu deseti
(10) dnd (s vyjimkou Spojenych statt, Kanady, Mexika a Portorika, kde budou podrzeny po dobu sedmi (7) dnd),
po jejichZ uplynuti budou takové zasilky vraceny odesilateli (postovné bude Gi¢tovano odesilateli, pokud se zasilky
vraci odesilateli).

(i)  Vyzvednuti na zavolani. Spole¢nost UPS poskytne svym prémiovym ¢lenim
UPS My Choice for Business moznost vyzvednuti na zavolani bez dalSich poplatkd. Podrobnosti o vyzvednuti na
zavolani a kolikrat mizete tuto sluzbu vyuzit najdete ve vaSich Podminkach MC4B. Aby mohla byt sluzba
povazovana za Vyzvednuti na zavolani v rdmci vam pfidélenych kreditt na vyuziti musi byt sluzba Vyzvednuti
na zavolani objednana z panelu UPS My Choice for Business na webu ups.com a poskytnuta v rdmci prémiového
¢lenstvi UPS My Choice for Business. Pti objednavani sluzby Vyzvednuti na zavolani se zobrazi poplatek. Pokud
vam jesté zbyvaji pridélené kredity na vyuziti sluzby, bude vam po poskytnuti sluzby kredit odecten a z faktury
budou odstranény vSechny poplatky.

(iii)  Interval doruéeni zasilky. Spole¢nost UPS muze ¢lenim UPS UPS My Choice
sdélit interval doruceni ptichozi zasilky (obvykle ¢étythodinovy interval). Stanoveni predpokladané dodaci lhuty
spolec¢nosti UPS neznamena zaruku doruceni zasilky v této predpokladané dodaci 1huté. Spole¢nost UPS muze
poskytnout osobnim ¢lentim UPS My Choice moznost volby dvouhodinového intervalu doruceni zasilky. Pokud
spole¢nost UPS vami vybrany interval doruceni zasilky potvrdi, zarucuje tim doruceni zaslky v tomto intervalu
doruceni. Pokud spolec¢nost UPS neni schopna zésilku dorucit pied uplynutim potvrzeného intervalu doruceni
zasilky, vasim jedinym a vyhradnim opravnym prosttedkem bude, Ze vam spole¢nost UPS nenauétuje postovné
za doruceni zasilky v potvrzeném intervalu doruceni zasilky. Spole¢nost UPS nenese zadnou odpovédnost za
jakékoli $kody zptisobené nedorucenim zasilky pted uplynutim potvrzeného intervalu doruceni zasilky.

(iv) Opravnéni ¢lena domacnosti. Logistickd sluzba Opravnéni Clena domacnosti
UPS My Choice® vam umoziuje sdilet vase vyhody na zékladé sluzby UPS My Choice® s dal§imi ¢leny vasi
domacnosti. Clenem domacnosti je osoba, ktera bydli na stejné adrese jako vy, ma stejné piijmeni jako vy a je
S vami sptiznéna. V rozsahu zpfistupnéném UPS ve vasi lokalit€ ¢i zemi / na Gzemi vaseho bydlist¢ muzete mit
povoleno piidat Clena doméacnosti. Pouzivanim Logistickych sluzeb MC pro bali¢ek adresovany Clenovi
doméacnosti spojenému s vasim ¢lenstvim UPS My Choice® prohlasujete a zaruGujete, e vas tento Clen
domacnosti opravnil provadét ¢innosti spojené se zasilkou Clena domacnosti, véetné zobrazeni pribéhu zasilek,
nastaveni upozornéni o doruceni a specifikovani pokyni pro dodani. Souhlasite s tim, Ze jste povinni ziskat souhlas
od kazdého Clena domacnosti, nez tohoto Clena domacnosti piidate k svému ¢lenstvi UPS My Choice® a budete
tak sdilet jméno a adresu tohoto Clena domacnosti se spoleénosti UPS

(v)  Opravnéni Zanechat v misté. Logisticka sluzba Opravnéni UPS My Choice®
Zanechat v misté vam umoziuje urcit urcité lokality, kde byste chtéli, aby nas$ fidi¢ zanechal vasi zasilku. V
rozsahu, ktery je zpfistupnén piislusnym subjektem MC v misté nebo v zemi / na uzemi vaseho bydliste, pokud
zvolite sluzbu Zanechat v misté a specifikujete, Ze se ma zasilka zanechat u konkrétni osoby, nebo pokud zvolite
sluzbu Zanechat u souseda, Leave with Business Neighbor nebo Vydani na autorizovany podpis, souhlasite s tim,
ze zanechani zasilky v souladu s vasim pokynem bude piedstavovat doruceni. Prebirate odpovédnost za jakoukoli
ztratu nebo poskozeni zasilky, jakoz i za ztratu nebo poskozeni zpiisobené zasilkou, dokonce i tfetim strandm po
predani zasilky v souladu s vasimi pokyny, nebo v piipadé sluzby Vydani na autorizovany podpis po vydani dle
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uvazeni ptijemce. Sluzba Zanechat v misté¢ nemusi byt k dispozici, pokud odesilatel specifikoval, Ze se u vasi
zasilky vyzaduje podpis dospélé osoby, nebo pokud odesilatel toto jako moznost doruceni vyloucil.

(A). Opravnéni Zanechat u souseda a Zanechat u sousedniho
podniku. Logisticka sluzba UPS My Choice® Zanechat u souseda a UPS My Choice® for Business Zanechat
u sousedniho podniku vAm umoziuji zanechat vase pfichozi zasilky u souseda nebo v podniku v kratké/omezené
dochazkové vzdalenosti od pivodni adresy ptijemce. Pfislusny subjekt MC se miize rozhodnout, Ze splni, nebo
nesplni pozadavek funkci UPS My Choice® Zanechat u souseda nebo UPS My Choice® for Business Zanechat
u sousedniho podniku, a to dle svého vyluéného a neomezeného uvazeni. Pokud si pro zasilku zvolite logistickou
sluzbu UPS My Choice® Zanechat u souseda nebo UPS My Choice® for Business Zanechat u sousedniho
podniku (v rozsahu, ktery je zptistupnén pfisluSnym subjektem MC v misté nebo v zemi / na izemi vaseho
bydliste), plati nasledujici ustanoveni: (i) UPS vas pozdd4 minimaln€ o poskytnuti nésledujicich udajii o vasem
sousedovi / sousednim podniku: nazev spole¢nosti nebo kontaktni jméno a adresu; (ii) souhlasite s tim, ze jste
povinni informovat kteréhokoli souseda / kterykoli sousedni podnik, které jmenujete, ze jejich udaje budou
zpracovavany pro ucely doruceni vasich pfichozich zasilek, a ze ziskate souhlas od kteréhokoli takového souseda
/ sousedniho podniku pfedtim, nez budete sdilet identifika¢ni idaje tohoto souseda / sousedniho podniku se
spole¢nosti UPS a nez umoznite spole¢nosti UPS a subjektu MC, aby s timto sousedem / sousednim podnikem
komunikovali; a (iii) prohlasujete a zarucujete, Ze vas tento soused / sousedni podnik opravnil tyto udaje sdilet.
Jste nadale odpovédni za informace, které poskytnete, v¢etné informaci, které se tykaji vaseho souseda /
sousedniho podniku. Rovnéz jste povinni informovat svého souseda / sousedni podnik, ktery jmenujete, Ze (i)
Subjekt MC je spravcem udaji, pokud jde o osobni Udaje tohoto souseda / sousedniho podniku, které bude Subjekt
MC zpracovavat pro vySe uvedeny ucel, a (ii) Ze tento soused / sousedni podnik bude mit pravo na ptistup k svym
osobnim udajiim a na jejich opravu. Pokud UPS informujete vy nebo vas soused / sousedni podnik, Ze si nepieje
dostéavat zasilky pro vas, podnikne UPS odpovidajici kroky, které m4 v danou dobu k dispozici, aby ptiméla
prislusny Subjekt MC tento pozadavek splnit.

(B). Opravnéni k autorizovanému vydani zésilky. Logisticka sluzba
UPS My Choice® k autorizovanému vydani zsilky je Logistickou sluZzbou MC, ktera vim umoZfuje poskytnout
opravnéni Subjektu MC k doruceni zasilek bez podpisu pii odevzdani, kdyZ nebude opravnéna osoba k dispozici,
aby jej mohla osobné podepsat. Volbou sluzby Autorizované vydani zasilky vyslovné opravitujete Subjekt MC,
aby vydal zasilky adresované vam na vasi adresu, kdyZ neni pfitomen nikdo, kdo by zasilku pfevzal, a prohlasujete
a zarucujete, ze jste fadné opravnéni dovolit, aby byla zasilka zanechana na zvoleném misté. Subjekt MC ucini
pouze jeden pokus o doruéeni a neziska pti doruéeni podpis. Zaznam o doruéeni Subjektu MC bude nezvratnym
potvrzenim o dodani. Volbou sluzby Autorizované vydani zasilky souhlasite s tim, Ze zasilka bude vydana na
vami odsouhlaseném misté. Piebirate veskerou dal§i odpoveédnost za jakoukoli ztratu nebo poskozeni zasilky,
jakoz i za ztratu nebo poskozeni zpsobené zasilkou, dokonce i tfetim stranam, po pfedani na dané adrese. Subjekt
MC si ponechava veskeré a neomezené rozhodovaci pravomoci k dodrzeni vaseho pozadavku na autorizované
vydani zasilky (a nemusi jej dodrzet napiiklad v disledku podminek dorudeni, jako je nepfiznivé pocasi nebo
bezpednostni situace). Sluzba Autorizované vydani zasilky nemusi byt k dispozici, pokud odesilatel specifikoval,
ze se u vasi zasilky vyzaduje podpis dospélé osoby, nebo pokud odesilatel toto jako moznost doruceni vyloucil.

(vi) Slou¢eni bali¢kii. MuzZete se rozhodnout dat pokyny spole¢nosti UPS, aby
zadrzZela jednu nebo vice zasilek za G¢elem slouceni jednotlivych balic¢kt a doruceni ve stejny den na dorucovaci
adresu UPS My Choice® registrovanou u Vaseho ¢lenstvi v UPS My Choice®

(vii) PozdrZeni doruceni. Spole¢nost UPS muize clenim UPS My Choice for Business
poskytnout pfistup k logistickym sluzbam Pozdrzeni doruceni. Popisy logistickych sluzeb Pozdrzeni doruceni,
véetné prislusnych poplatkli a slev (pokud se na sluzbu vztahuji), které mate k dispozici, naleznete ve vasich
Podminkach MC. Logistické sluzby Pozdrzeni doruceni pro ¢leny UPS My Choice for Business jsou k dispozici
pouze tehdy, kdyz je sluzba Pozdrzeni doruceni objednana z vaseho ¢lenského uctu UPS My Choice na webu
ups.com a poskytnuta v ramci aktivniho ¢lenstvi UPS My Choice. Pfislusny poplatek pro ¢lena UPS My Choice
za logistické sluzby Pozdrzeni doruceni uvidite na své faktufe, ale po odesilani Zadosti 0 zménu doruéeni se miize
zobrazit jiny poplatek.

(viii)  Upozornéni pfed doru¢enim. Spole¢nost UPS miZe ¢lenim UPS My Choice for
Business odeslat Upozornéni pted doruc¢enim zasilky. Upozornéni pfed dorucenim zasilky jsou textova nebo e-
mailova upozornéni na blizici se doruceni zasilky odesland v uréeny Cas pred odhadovanym dorucenim zasilky
(napt. 15, 30, 45 a 60 minut pfed odhadovanym doruc¢enim). Spolecnost UPS nezarucuje, ze zasilka dorazi do
nebo v pfedpokladany ¢as doruceni zaslany v upozornéni pfed dorucenim. Ne ke vSem zésilkam bude odeslano
Upozornéni pied doru¢enim. Upozornéni pied dorucenim zasilky napiiklad nejsou k dispozici pro zasilky UPS
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SurePost a jakoukoli zasilku, pro kterou spole¢nost UPS nemtize stanovit piesny ¢as doruceni. Upozornéni pied
dorucenim zasilky nebudou k dispozici, pokud neni k dispozici sledovani ptichozi zésilky.

(ix) Pi‘edpokladany interval doruéeni zasilky. Spole¢nost UPS muze ¢lenim UPS
My Choice for Business zaslat Predpokladany interval doruceni zasilky. Pfredpokladany interval doruceni zasilky
predstavuje odhad dorudeni jiné zasilky nez zasilky, jejiz pfijemcem je Elen UPS My Choice for Business, které
nejsou odesilany na urovni sluzeb se zavaznym casem doruceni, ale vyjma zasilek UPS SurePost. Spolec¢nost UPS
nezarucuje, ze zasilka dorazi do Predpokladaného intervalu doruceni zasilky nebo v ném. Ne ke v§em zasilkam
bude odeslano Upozornéni pted doru¢enim. Sluzba Pfedpokladany interval doruéeni zasilky nebude k dispozici,
pokud neni k dispozici sledovani pfichozi zasilky.

(x) Rozsifena zakaznickd podpora. Spolecnost UPS poskytne rozsifenou
zakaznickou podporu ¢lenim UPS My Choice for Business na bezplatném telefonnim ¢isle po sdéleni PIN kodd,
ktery spole¢nost UPS ¢Elenovi poskytne.

(9) Preference komunikace. Muzete informovat UPS o svych preferencich ohledné sdéleni
generovanych Osobnimi a komerénimi sluzbami UPS My Choice® (,,Preference komunikace®), a to tak, Ze
aktualizujete profil svého uctu UPS, aby odrazel vase Preference komunikace. Pokud pouzivate sluzby UPS My
Choice® jako spotiebitel, mohou vam nalezet dalsi prava, ktera se lisi v zavislosti na jurisdikci.

(h) Opravnéni a souhlas. Pouzivanim Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice®
pro objedndvani logistickych sluzeb MC prohlaSujete a zarucujete, Ze (i) jste (A) odesilatelem nebo (B) jste
opravnéni odesilatelem predmétné zasilky (I) pozménovat pokyny pro doruceni, véetné pfesmérovani doruceni
zasilky na alternativni adresu, schvalit vydani zasilky, odlozit doruceni, zménit sluzbu nebo uroven sluzby
vybranou odesilatelem nebo pieplanovat doruceni a (II) pfijimat pfedem zasilana oznameni a informace o doruceni
tykajici se zasilky, azZe (ii) jste ziskali veSkerd dal$i opravnéni, povoleni a souhlasy potiebné k objednani,
vyuzivani nebo pozivani vyhod logistickych sluzeb MC.

Q) Zreknuti se ochrany podle zakonii o postovnim tajemstvi. Berete na védomi, ze urcité
moznosti doruceni, které jsou k dispozici jako soucast Logistickych sluzeb MC, mohou mit za nasledek, Ze se
0 nékterych informacich chranénych podle zakont o poStovnim tajemstvi, které plati ve vasi jurisdikei, dozvi treti
strany (napiiklad soused, ktery obdrzi vam adresovany balicek, si mize v§imnout skuteénosti, ze jste dostali
bali¢ek od uréitého odesilatele). Do té miry, do niz ma nezbytné vase pouzivani Sluzeb UPS My Choice® za
nasledek, Ze s informacemi chranénymi podle jakychkoli platnych zakonti o postovnim tajemstvi, které se tykaji
vam adresovanych zasilek, mohou byt seznameny nebo nahodné seznameny tieti strany z divodu vasich pokyna
pro doruceni, se ziikate své ochrany podle zakoni o postovnim tajemstvi, pokud jde doruceni téchto zasilek vasi
0s0bé, a to tim, Ze zvolite tuto funkci Sluzeb UPS My Choice® nebo Logistickych sluzeb MC.

0) Omezeni odpovédnosti. ZUCASTNENE STRANY UPS NEMAIJI VUCI VAM
ODPOVEDNOST ZA ZTRATU, NAROK, ZAVAZEK NEBO SKODU JAKEHOKOLI DRUHU, MIMO JINE
VCETNE PRiIMYCH, NEPRIMYCH, NASLEDNYCH, ZVLASTNICH SKOD NEBO EXEMPLARNI
NAHRADY SKOD, AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY NEBO JINAK, VZNIKAJICICH NEBO
VYPLYVAIJICICH Z KOMERCNICH A OSOBNICH SLUZEB UPS MY CHOICE® | Z LOGISTICKYCH
SLUZEB MC, VCETNE ODPOVEDNOSTI ZA ZTRATU NEBO POSKOZENI ZASILKY, VCETNE
NESPRAVNEHO DORUCENI NEBO OPOZDENEHO DORUCENI, NEDORUCENI PODLE POKYNU
PRIJEMCE, NEBO V ROZPORU S NIMI, NEDODRZEN{ SLUZEB PODLE POKYNU PRIJEMCE NEBO
V ROZPORU S NIMI. PODLE PRISLUSNYCH PODMINEK NENESE SUBJEKT MC ODPOVEDNOST ZA
CISTE EKONOMICKE ZTRATY, JAKO JSOU NAKLADY NA JAKEKOLI ALTERNATIVNI DOPRAVNI
PROSTREDKY, USLY ZISK, ZTRATA OBCHODNICH PRILEZITOSTI NEBO ZTRATA PRIiIMU.
ZARUKY UPS SLUZEB / VRACENI PENEZ (V ROZSAHU, KTERY JE POSKYTOVAN PRISLUSNYM
SUBJEKTEM MC V MISTE NEBO ZEMI / NA UZEMi VASEHO BYDLISTE) NEBUDOU PLATIT PRO
BALICKY, KTERE JSOU PREDMETEM LOGISTICKYCH SLUZEB MC, MIMO JINE VCETNE ZMENY
UROVNE SLUZEB. VESKERE NAROKY NA ODSKODNENI V PRIPADE ZTRATY, POSKOZENI NEBO
ZPOZDENI MUSI SUBJEKTU MC OZNAMIT V SOULADU S PRISLUSNYMI PODMINKAMI MC
PUVODNI ODESILATEL, NEBO POKUD TO VYZADUJi PLATNE PRAVNI PREDPISY, PRIJEMCE.
POKUD JDE O OSOBNi A KOMERCNI SLUZBY UPS MY CHOICE® A LOGISTICKE SLUZBY MC,
NEBUDOU ZUCASTNENE STRANY UPS V MAXIMALNI MIRE DOVOLENE PLATNYMI PRAVNIMI
PREDPISY ODPOVEDNE ZA ZTRATY, KTERE (I) NEVZNIKLY Z DUVODU JEJICH NEDBALOSTI
NEBO (II) JSOU DUSLEDKEM PUSOBENI{ VYSSi MOCI (JAK JE TATO DEFINOVANA PLATNYMI
PRAVNIMI PREDPISY). V ZADNEM PRIPADE NEBUDOU ZUCASTNENE STRANY UPS V

24



MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY ODPOVEDNE ZA
ZTRATY, MIMO JINE VCETNE ZTRATY, KRADEZE, POZMENEN{ VASICH OSOBNICH UDAJU CI
NEOPRAVNENY PRISTUP K NIM NEBO ZA JEJICH ZISKANI CI ZA JINE NARUSENI BEZPECNOSTI,
OHROZENI NEBO INCIDENT ZAHRNUJICI VASE OSOBNI UDAJE, AT UZ ZE STRANY TRETICH
STRAN (I JINAK, VZNIKLE CI VYPLYVAIJICI ZE ZNEUZITI NEBO NARUSENI ZABEZPECEN]
OSOBNICH UDAJU (MIMO JINE VCETNE BEZPECNOSTNICH PRISTUPOVYCH KODU CI UDAJU
O DOVOLENE), KTERE POSKYTNETE SPOLECNOSTI UPS A SUBJEKTU MC, ABY TO KAZDEMU Z
NICH UMOZNILO POSKYTOVAT VAM OSOBNi A KOMERCNI SLUZBY UPS MY CHOICE® A
LOGISTICKE SLUZBY MC.

(k) Odskodnéni. Souhlasite s tim, Ze odskodnite, budete obhajovat a zprostite odpovédnosti
odesilatele a UPSI a jeji vedouci pracovniky, ¢leny piedstavenstva, zaméstnance, zastupce a jejich pravni nastupce
a nabyvatele prav za veskeré naroky, pozadavky, vydaje, zavazky, zalobni divody, fizeni o vykonu rozhodnuti
a soudni spory jakéhokoli druhu ¢i povahy vyplyvajici z (i) Vaseho nepatti¢ného ¢i nedbalého pouzivani Osobnich
a komer¢nich sluzeb UPS My Choice® nebo logistickych sluzeb MC, (ii) Vaseho nedodrzovani platnych zakont
¢i nafizeni nebo pozadavki spole¢nosti UPS nebo Subjektu MC, které se tykaji Osobnich a komer¢nich sluzeb
UPS My Choice® nebo Logistickych sluzeb MC, nebo (iii) Vaseho nedodrzovani podminek této Smlouvy, které
se tykaji Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice® nebo piislusnych Podminek MC.

() Dalsi specifickd ustanoveni podle zemé.

(i Francie. Pokud pouzivate sluzbu UPS My Choice® ve Francii:

Préavo na odstoupeni. V souladu s ¢lankem L. 121-21-8, 12 francouzského spotiebitelského
zékoniku nemate pravo na odstoupeni.

Jurisdikce. Veskeré spory a naroky vznikajici mezi stranami, které se tykaji nebo vyplyvaji ze
sluzby UPS My Choice® budou ptedlozeny soudim uréenym podle podminek piislusnych pravnich pfedpisu.
Ve vsech ostatnich pfipadech souhlasite s tim, ze veskeré spory a naroky mezi stranami budou piedlozeny soudim
v Patizi. Jste informovani o tom, Ze se v kazdém piipadé mizete uchylit ke konvenéni mediaci nebo k jakémukoli
systému alternativniho feSeni sport.

(i) Némecko. Pokud pouZivate Osobni a komeréni sluzby UPS My Choice®
v Némecku:

Obecné podminky. Vyjma pfesmérovani doruceni bali¢ku na alternativni adresu nebo zmény
sluzby nebo trovné sluzby vybrané odesilatelem nebude pro spotiebitele, kteti pouzivaji Osobni a komercni
sluzby UPS My Choice® pro jiné nez podnikatelské, obchodni nebo profesionalni Gicely, platit Oddil 9.5(h).

Opravnéni Leave at Location. Prvni odstavec Oddilu 9.5(f)(v) je nahrazen nésledujicim
ustanovenim:

(i) Opravnéni Zanechat v misté. Logistickd sluzba Opravnéni UPS My
Choice® Zanechat v misté vam umoziiuje uréit urcité lokality, kde byste chtéli, aby nas fidi¢ zanechal vas balicek.
V rozsahu, ktery je zptistupnén pfislusnym subjektem MC v misté nebo v zemi / na izemi vaseho bydliste,
a pokud zvolite sluzbu Zanechat v misté a specifikujete, ze se ma zasilka zanechat u konkrétni osoby, nebo pokud
zvolite sluzbu Zanechat u souseda, Zanechat u sousedniho podniku nebo Vydani na autorizovany podpis, piebirate
odpovédnost za jakoukoli ztratu nebo poskozeni zasilky, jakoz i za ztratu nebo poskozeni zptisobené zasilkou,
dokonce i tfetim stranam, po pifedani zasilky v souladu s vasimi pokyny, nebo v pfipadé sluzby Vydani na
autorizovany podpis po vydani dle uvazeni ptijemce. Sluzba Zanechat v misté nemusi byt k dispozici, pokud
odesilatel specifikoval, ze se u vasi zasilky vyzaduje podpis dospé€lé osoby, nebo pokud odesilatel toto jako
moznost doruceni vyloucil.

Opravnéni k autorizovanému vydani zasilky. Oddil 9.5(f)(v)(B) je nahrazen nésledujicim
ustanovenim:

(B). Opravnéni k autorizovanému vydani zasilky. Funkce UPS My

Choice® Autorizované vydani zasilky je logistickou sluzbou MC, kterd vam umoziiuje poskytnout opravnéni
Subjektu MC k doruceni zasilek bez podpisu pii odevzdani. Volbou sluzbyAutorizované vydani zasilky
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opraviiujete Subjekt MC, aby vydal zasilky adresované vam na vasi adresu, kdyz neni pfitomen nikdo, kdo by
zasilky pfevzal, a potvrzujete, Ze jste fadné opradvnéni dovolit, aby byla zésilka zanechana na zvoleném misté.
Subjekt MC ucini pouze jeden pokus o doruceni a neziska pii doruceni podpis. Volbou sluzby Autorizované
vydani zasilky souhlasite s tim, Ze zasilka bude vyddna na vami odsouhlaseném misté. Piebirate veskerou dalsi
odpovédnost za jakoukoli ztratu nebo poskozeni zasilky, jakoz i za ztratu nebo poskozeni zplisobené zasilkou,
dokonce i tfetim stranam, po piedani na dané adrese. Subjekt MC vynaloZi ptimétené usili, aby dodrzel vas
pozadavek na autorizované vydani zasilky (a nemusi jej dodrzet naptiklad v disledku podminek doruceni, jako je
nepiiznivé pocasi nebo bezpeénostni situace). Sluzba autorizovaného vydani zasilky nemusi byt k dispozici,
pokud odesilatel specifikoval, ze se u vasi zasilky vyZzaduje podpis dospélé osoby, nebo pokud odesilatel toto jako
moznost doruceni vyloucil.

Udaje pouZivané pro doruceni do mista pristupového bodu UPS Access Point. Veskeré
informace poskytnuté spoleénosti UPS v souvislosti s Oddilem 9.5(f)(i)(A) budou pouzivany v souladu s
némeckymi ptedpisy o ochrané postovnich udaji (Postdienste Datenschutzverordnung).

Omezeni odpovédnosti. Oddil 9.5() (Omezeni odpovédnosti) nebude pro zakazniky
v Némecku platit a bude nahrazen nésledujicim ustanovenim:

()] Zadny subjekt MC odpovédnost za jakoukoli ztratu, narok, zavazek nebo Skodu
jakéhokoli druhu, mimo jiné véetné pfimych, neptimych, naslednych, zvlastnich skod nebo exemplarni nahrady
$kod, at’ uz na zakladé smlouvy nebo jinak (,,Ztraty*) vznikajicich nebo vyplyvajicich z odpovédnosti Subjektu
MC ve vztahu k Logistickym sluzbam MC, v¢etné z divodu dodrzovani pokynii ptijemce, nedodrzeni pokyna
ptijemce, doruceni podle pokynl pifijemce nebo v rozporu s nimi, nespravného doruceni nebo opozdéného
doruceni. Subjekty MC nenesou odpovédnost za ¢isté ekonomické ztraty, jako jsou naklady na jakékoli
alternativni dopravni prostfedky, usly zisk, ztratu obchodnich prilezitosti nebo ztratu ptijma. Zaruky UPS sluzeb
/ vraceni penéz (v rozsahu, ktery je zpfistupnén pfislusnym Subjektem MC v mist€ nebo zemi / na uzemi vasSeho
bydliste) nebudou platit pro balicky, které jsou predmétem Logistickych sluzeb MC, mimo jiné vCetné¢ zmény
urovné sluzeb. Veskeré naroky na odSkodnéni v piipadé ztraty, poskozeni nebo zpozdéni musi v souladu se
Sazbami 0znamit Subjektu MC ptivodni odesilatel.

(iii) Itdlie. Pokud pouzivate Osobni a komer¢ni sluzby UPS My Choice®v Itélii:

Jurisdikce. Jakykoli spor vznikajici na zakladé Osobnich a komer¢nich sluzeb UPS My
Choice® nebo v souvislosti s nimi se bude idit italskym pravem. Jakykoli spor vznikajici na zakladé vaseho
pouzivani Osobnich a komerénich sluzeb UPS My Choice® nebo v souvislosti s nim, v¢etné jakékoli otazky
tykajici se existence, platnosti, interpretace, plnéni nebo ukonceni platnosti podminek této Smlouvy, ktera plati
pro Osobni a komeréni sluzby UPS My Choice®, nebo ptislusnych Podminek MC, bude ptedloZen vyluéné soudu
v Milanu.

Souhlas. V souladu s ¢lanky 1341 a 1342 italského obcanského zakoniku prohlasujete, Ze jste
si precetli, porozuméli jste a vyslovné souhlasite s nasledujicim: Oddil 9.5(h) Prav koncového uzivatele
(Opravnéni a souhlas), Oddil 9.5(f) Prav koncového uzivatele (Logistické sluzby MC),0ddil 9.5(j) (Omezeni
odpovédnosti), Oddilu 9.5(k) (Odskodnéni), Oddil 9.5(1)(iii) Prav koncového uzivatele (Jurisdikce), Oddil 6
Vseobecnych obchodnich podminek (Docasné zbaveni prav; doba platnosti a ukonéeni smlouvy), Oddil 9
Vseobecnych obchodnich podminek (Omezeni odpovédnosti) a Oddil 12.9 VSeobecnych obchodnich podminek
(Dodrzovani zakont).

(iv) Turecko. Pokud pouzivate Osobni a komer¢ni sluzby UPS My Choice®
v Turecku:

Spory. Pokud jste obyvatelem Turecka, veskeré spory, naroky nebo Zalobni dtivody vznikajici
na zaklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, které se tykaji vaseho pouzivani Osobnich a komer¢nich sluzeb
UPS My Choice® v Turecku budou feSeny piislusnym tureckym arbitrdznim vyborem pro spotiebitele nebo
spotfebitelskym soudem.

(V) Spojené staty americké. Pokud sluzby UPS My Choice® osobni a
komer¢ni pouzivate v USA:

Body UPS My Choice®. Oddil 9.5(c) (ii) Prava koncového uzivatele je nahrazen a jsou ptidany
nové oddily 9.5(b) (iii) a (iv) Prva koncového uzivatele zn&jici takto:
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(i) Body UPS My Choice®. Kdyz pouzivate sluzbu UPS My Choice® ke spravé
zasilek pro vas, mize vam byt nabidnuta moznost ti¢asti v programu Body UPS My Choice®. Program Body UPS
My Choice® slouzi k osobnimu pouziti. Jeho komeréni pouzivani je zakdzano. Program Body UPS My Choice®
pro opravnéné zasilky umoziiuje vybér jedné nebo vice motivagnich slev pro vybér uréitych logistickych sluzeb,
véetn€ zmény mista doruceni nebo trovné sluzeb ¢i nastaveni preference doru€eni rezidenéni zasilky(,,Motivaéni
sleva®). Spoleénost UPS u kazdé zasilky ur¢i, zda ma narok na motivaéni slevu. Spoleénost UPS nema povinnost
poskytnout u jakékoli zasilky motivaéni slevu a muize kdykoli ¢as od &asu na vlastni uvazeni pozastavit
poskytovani Motiva¢nich slev. Pokud si vyberete néjakou Motivaéni slevu, miZete ziskavat souvisejici vyhody
pii Gspésném dokonceni logistickych sluzeb spojenych s Motivaéni slevou (,,Bod*). Motivaéni slevy se lisi podle
faktor, jako je zména mista nebo urovné sluzby a vaseho stupné v rdmci programu Body UPS My
Choice®. Ziskané body jsou obvykle piidany k vasemu G¢tu programu Body UPS My Choice® béhem dvaceti
Syt (24) hodin od uspésného dokonéeni logistické sluzby piislusné Motivaéni slevy.

Body nelze proménit za hotovost, nemaji zadnou penézni hodnotu, jsou &isté propagaéni a Ize je sménit pouze za
darkovou kartu/karty vydanou tieti stranou prostiednictvim webu provozovaného dodavatelem zapojenym
spole¢nosti UPS (,,Webové strdnky provozované dodavatelem*) poté, co nahromadite pozadované mnozstvi Bodu
(,,0dména v programu My Choice®). U bodt nevyprsi platnost, vase moznost je uplatnit viak mutize skongit,
pokud zrusite registraci ve sluzbé UPS My Choice®, program Body UPS My Choice® nebo je vas ucet v
programu Body My Choice® ukoncen, jak je popsano déle, nebo se vase registrovana adresa v programu Body
UPS My Choice® zméni na adresu mimo Spojené staty americké. Moje vybrané odmény se mohou kdykoli
zménit a Body muzZete pouzit pouze na Moje vybrané odmény, které jsou aktualné k dispozici. Body muzete
uplatnit jen tehdy, kdyz méate nahromadéné také minimum Boda pozadovanych pro Moji vybranou odménu.

SPOLECNOST UPS MUZE STANOVIT LIMIT NA MNOZSTVI BODU, KTERE MUZETE NAHROMADIT
NA UCTU PROGRAMU MY CHOICE®, A JAKMILE TOHOTO LIMITU DOSTAHNETE, NEBUDETE MIT
NAROK NA ZISKAN{ DALSICH BODU, POKUD NEJPRVE NEUPLATNITE STAVAJICI BODY PRO
VYBRANOU ODMENU. SPOLECNOST UPS VAS BUDE V PRIPADE DOSAZEN{ TOHOTO BODOVEHO
LIMITU INFORMOVAT. SPOLECNOST UPS MUZE POZADOVAT, ABYSTE SMENILI BODY ZA
ODMENY DLE VASI VOLBY V NASLEDUJICICH PRIPADECH: (1) JAKMILE NAHROMADITE URCITY
POCET BODU NEBO (2) POKUD NA VASEM UCTU BODY UPS MY CHOICE® NEPROBEHLA ZADNA
AKCE PO DOBU DVANACTI (12) MESICU ZA PREDPOKLADU, ZE JSTE NAHROMADILI MINIMALN{
POCET BODU POZADOVANYCH PRO ZISKANI ODMENY DLE VASI VOLBY. POKUD ZRUSITE
REGISTRACI VE SLUZBE MY CHOICE®, NEBUDETE MIT NADALE MOZNOST PROMENIT
JAKEKOLI BODY, KTERE NEBYLY PROMENENY ZA ODMENY DLE VASI VOLBY.

(iii) Webové stranky pro uplatnéni. V&s piistup a pouzivani Webovych stranek
provozovanych dodavatelem pro spravu vasich bodu a jejich uplatnéni v rdmci Mych vybranych odmén podléha
obchodnim podminkam dodavatele, které najdete na Webovych strankach provozovanych dodavatelem. Kazda
Moje vybrand odména mize podléhat dodateénym obchodnim podminkdm zugastnéného obchodnika tieti strany
ve spojeni s takovou Moji vybranou odménou. Chcete-li ptezkoumat obchodni podminky tohoto obchodnika,
kliknéte na odkaz ,,Obchodni podminky* na strance s podrobnostmi na Webovych strankach.

(iv) Body UPS My Choice® — Zména a ukonceni. Spole¢nost UPS si vyhrazuje
pravo program Body UPS My Choice® nebo jakékoli Motivaéni slevy nebo jakékoli zasady, které se k nému
vztahuji, kdykoli a z jakéhokoli divodu zménit. Patii sSem i nae pravo zménit hodnotu Bodd, sloué¢eni Bodi UPS
My Choice® s jinym programem nebo Upravy zpusobu piijeti, vypoctu nebo uplatnéni bodu. Spole¢nost UPS
muize program Body UPS My Choice® ukongit nebo pozastavit v ramci funkce sluzby UPS My Choice®, a to
kdykoli a z jakéhokoli divodu. Spole¢nost UPS miiZe pozastavit nebo ukongit na své vyhradni a absolutni uvazeni
a z jakéhokoli dvodu vase pravo na ucast v programu Body UPS My Choice®, véetné ptipadi, kdy se spole¢nost
UPS domniva, ze jste porusili tento Oddil 9.5 Prava koncového uzivatele nebo ptislusnou legislativu nebo
nejednali v souladu s ni, ptipadné jste jednali zpisobem, ktery poskozuje zajmy spoleénosti UPS, ¢i bez uvedeni
diivodu. Sest (6) mésicii po ukonéeni programu Body UPS My Choice®, vypovézeni této smlouvy, ukonéeni
vaSeho prava na piistup a pouZzivani sluzby UPS My Choice® nebo ukonéeni vaseho prava na ucast v programu
Body UPS My Choice® kon¢i va$ ndrok na uplatnéni bodt. Berete na védomi, ze po ukonéeni tohoto obdobi
Sesti (6) mésicti vici vam spole¢nost UPS nema Zadnou dal§i povinnost, pokud jde o neuplatnéné body.

Spole¢nost UPS si vyhrazuje pravo zrusit vas ucet v programu Body UPS My Choice® Points, pokud bude vas
ucet neaktivni po dobu dvou (2) nebo vice let. V souladu s tim plati, Ze pokud po zahajeni tcasti v programu Body
UPS My Choice® Points neobdrzite body na zakladé uspésného dokonceni logistické sluzby nebo Motivacni
slevy, kterou si vyberete béhem dvou (2) let od pocate¢ni ucasti nebo posledni zaznamenané Motivaéni slevy, v
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ramci niz jste obdrzeli body, spole¢nost UPS si vyhrazuje pravo zrusit vas ucet v programu Body My Choice®.
Berete na védomi a souhlasite, ze zruseni uctu v programu Body UPS My Choice® ze strany spole¢nosti UPS
povede k tomu, ze Body spojené s timto u¢tem nebude mozné dale uplatnit a vy nebudete mit narok ziskat nebo
uplatnit zadné dalsi body. Pokud vas zruseny Géet v programu Body UPS My Choice® bude po zruSeni znovu
zalozen, spole¢nost UPS muze na zakladé vlastniho uvazeni zpfistupnit jakékoli dfive Ziskané body k uplatnéni.
Spole¢nost UPS ma vyhradni pravo uréit, zda vas ucet nebo Body po zruseni obnovi.

Obdobi Sesti (6) mé&sicti pro uplatnéni Bodt popsané diive v tomto oddilu 9.5 (c)(iv) neplati v ptipadg, ze (A)
spole¢nost UPS zrusi vas et v programu Body Choice® Points v souladu s druhym odstavcem tohoto oddilu
9.5(c) (iv) nebo (B) pokud zrusite registraci ve sluzbé UPS My Choice®.

Na konec oddilu 9.5(d) Prava koncového uzivatele byl ptidan nasledujici text:

Berete na védomi, Ze mate pravo obdrzet pisemné oznadmeni 10 kalenddinich dnli poté, co se vyse Castky
udtovanych poplatkt 1isi od vyse Castky bezprostiedné piedchazejici platbé, ale souhlasite, ze se vzdate prava
obdrzet takové oznameni, pokud nova platebni ¢astka neptekroci pfedchozi platebni ¢astku o vice nez je rozdil v
nakladech, které jste pozadovali od zpracovani posledniho poplatku Vasi platebni metodou.

Na konec oddilu 9.5(d) Prava koncového uzivatele byl pfidan nédsledujici novy oddil:

NA ZAKLADE PLATNE LEGISLATIVY, S OHLEDEM NA ZODPOVEDNOST ZA OSOBNi PORANENI
NEBO NEODVOLATELNA STATUTARNI PRAVA V RAMCI ZAKONU STATU NEW YORK, VUCI VAM
STRANY SPOLECNOSTI UPS V ZADNEM PRI{PADE NEPONESOU ODPOVEDNOST, POKUD JDE O
SLUZBY V RAMCI PROGRAMU BODY UPS MY CHOICE®, PODIL NA MOTIVACNICH SLEVACH A
UPLATNENI BODU, ANI ZA ZADNE SKODY VYPLYVAIJICI Z CHYB, OPOMENUTI, PRERUSENI,
ODSTRANENI SOUBORU, ZAVAD, DEFEKTU, VIRU, ZPOZDENI PROVOZU NEBO PRENOSU NEBO
ZA JAKEKOLI SELHANI VYKONU, AT UZ JSOU ZPUSOBENY VYSSi MOCI, SELHANIM
KOMUNIKACE, KRADEZI, ZNICENIM NEBO NEOPRAVNENYM PRISTUPEM K ZAZNAMUM,
PROGRAMUM NEBO SLUZBAM SPOLECNOSTI UPS, CI NIKOLI. VASIM JEDINYM ODSKODNENIM
JE UKONCEN{ POUZIVANI SLUZEB UPS MY CHOICE®, VCETNE PROGRAMU BODY UPS MY
CHOICE®, A UPLATNENI VSECH NAHROMADENYCH BODU.

Byl ptidan novy oddil 9.5(d)(i) Prva koncového uzivatele:

(i) Podminky MC zahrnuji podle priority, podminky sluzby UPS Tariff pro
zasilani bali¢ku ve Spojenych statech, které najdete na strankch <https://www.ups.com/us/en/help-center/legal-
terms-conditions/tariff.page>; privodce sazbami a sluzbami najdete na strankach

<https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/retail_rates.pdf>, popis Komer¢nich a osobnich sluzeb
UPS My Choice® je k dispozici na strank&ch <https://www.ups.com/us/en/services/tracking/mychoice.page> a
<https://www.ups.com/us/en/services/tracking/my-choice-for-business.page>, podle toho co plati, dale oddil 9.5
o Pravech koncového uzivatele a Smlouva o rozhod¢im fizeni, ktera stanovi zavaznou arbitraz o vymahani narokt
na  individualnim  zakladé  (neni-li stanoveno  jinak), je k dispozici na  strankach
<http://www.ups.com/content/us/en/resources/ship/terms/claims-legal-action.html>, platnych v dobé
poskytovani Logistickych sluzeb MC, ptfi¢emz kazda z nich je vyslovné zaclenéna do podminek platnych pro
Osobni a komeréni sluzby UPS My Choice® . Vyslovné potvrzujete, Ze jste ovéfili, rozumite a souhlasite
s podminkami sluzby UPS Tariff pro zasilani bali¢kii ve Spojenych statech, s privodcem sazeb a sluzeb pro
arbitrazni fizeni o vymahani narokt a souhlasite s jejich uplatnénim.

Nésledujici odstavec 9.5(i) Prava koncového uzivatele byl ptidan jako novy:

Subjekt MC miize kdykoli, bez pfedchoziho upozornéni a zcela podle svého vlastniho uvazeni
zmeénit, pozastavit a/nebo pierusit nékterou Logistickou sluzbu MC nebo jeji ¢ast, bez odpovédnosti viici Vam
nebo jakékoli treti strang.

Oddil 10.3 je doplnén tak, aby zahrnoval oddily 9.5(c) (ii), (iii) a (iv) Prdva koncového
uZivatele.

9.6 UPS® Sluzby znackového sledovani. Jste-1i pii uzavieni této Smlouvy rezidentem USA, rovnéz
souhlasite s tim, Ze podminky smlouvy o UPS® Sluzby zna¢kového sledovani , kterd je k dispozici na strankach
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<https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/branded-tracking.pdf>, budou upravovat Vase pouzivani
UPS® Sluzby znackového sledovani od UPS, pokud Vas UPS samostatné opravni k pouzivani této sluzby.

10 Obecna a rizna ustanoveni

10.1 Software UPS pro nebezpecné materialy.

@) Omezeni. Souhlasite s tim, Ze budete pouzivat UPS® Hazardous Materials
Functionality (i) pro zasilani nebezpeéného zboZzi a nebezpeénych materialt popsanych ve Vasi
Smlouvé o piepravé nebezpeénych materiald po dobu platnosti takové Smlouvy o piepraveé
nebezpeénych materiall, a to (ii) pouze v téch zemich a na uzemich uvedenych ve Vasi Smlouvé o
prepravé nebezpecnych materialll, kde je sluzba pro prepravu nebezpecnych materiald dovolena.

(b) Odmitnuti odpovédnosti. UPS NEPOSKYTUJE ZADNE ZARUKY ANI
PROHLASEN{ OHLEDNE NASLEDUJICICH SKUTECNOSTI: (i) ZE SOFTWARE UPS PRO
NEBEZPECNE MATERIALY BUDE PRENASET POTREBNE INFORMACE DO UPS NEBO
GENEROVAT POZADOVANOU DOKUMENTACI BEZ CHYB NEBO PRERUSOVANI, NEBO
(i) ZE SOFTWARE UPS PRO NEBEZPECNE MATERIALY JE V SOULADU SE VSEMI
PRISLUSNYMI UMLUVAMI, MNOHOSTRANNYMI DOHODAMI, BILATERALNIMI
DOHODAMI, NARIZENiMI, ZAKONY NEBO NARIZENIMI TYKAJICIMI SE PREPRAVY
NEBEZPECNEHO ZBOZi LETECKOU A POZEMNI PREPRAVOU.

(© Odskodnéni.  VYLUCNE NA SVE NAKLADY A VYDAIJE
ODSKODNITE SUBJEKTY UPS ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI A ZBAVITE JE
ODPOVEDNOSTI ZA VESKERE SKODY, KTERE SUBJEKTUM UPS ZBAVENYM
ZODPOVEDNOSTI VZNIKLY €I KTERE TYTO UTRPELY V DUSLEDKU NEBO
SOUVISLOSTI S TiM, ZE VY A/NEBO VASI ZAMESTNANCI, ZASTUPCI NEBO SMLUVNI
DODAVATELE POUZIVAJI SOFTWARE UPS PRO NEBEZPECNE MATERIALY.

10.2 Dodatek k Praviim koncového uzivatele. UPS si vyhrazuje pravo Cas od ¢asu podle vlastniho
uvazeni modifikovat Prava koncového wuzivatele tak, Ze zvefejni revidovanou verzi na
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/EUR.pdf> nebo ji jinak zpfistupni, abyste si ji mohli projit.
Jakékoli modifikace téchto Prav koncového uzivatele, coz mimo jiné zahrnuje i jakékoli modifikace formulaci
odmitnuti zaruky nebo omezeni odpovédnosti, budou nahrazovat ptedchozi Prava koncového uZivatele pro
veskeré pouzivani Technologie UPS, k némuz dojde po zvefejnéni nebo zpfistupnéni modifikovanych Prav
koncového uzivatele; pokracovani v pouzivani Technologie UPS poté, co jsou modifikovana Prava koncového
uzivatele zvefejnéna nebo zpfistupnéna, predstavuje Vas souhlas s témito modifikacemi. Tyto modifikace
nebudou platit pro Software. Smlouva, ktera bude platit v okamziku, kdy obdrzite konkrétni verzi Softwaru, bude
vzdy upravovat Vase uzivani takovéto verze Softwaru.

10.3 Pretrvani platnosti podminek smlouvy po jejim ukonceni. Bez ohledu na ukonceni této Smlouvy
z jakéhokoli divodu zistanou nasledujici Oddily téchto Prav koncového uzivatele v platnosti i po jakémkoli
takovémto ukonceni: Oddil 1.1(b), 1.1(c), 1.1(d), 3.3(d), 3.3(e), 3.3(f), 3.7(d), 3.7(e), 5.5(b), 5.5(c), 5.6(b), 5.6(c),
5.7(d), 5.8(b) (posledni véta), 5.11 (posledni véta), 6.2, 9.1(b), 9.4(c), 9.4(d), 9.5(j), 9.5(k), 10.1(b) a 10.1(c) Prav
koncového uzivatele.
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PRILOHA A K PRAVUM KONCOVEHO UZIVATELE
DEFINICE

Nasledujici definované pojmy jsou pouzivany v Pravech koncového uzivatele.

Administrdtor znamena uZivatele povéfeného Zakaznikem, ktery ma pravo spravovat VaSe pouZivani
Technologie UPS.

API znamena programovaci rozhrani aplikaci.

Technickd dokumentace APl je Technickd dokumentace, coz jsou pokyny, vCetné jakéhokoliv ptikladu
pocitacového kodu softwaru, pro tvorbu Rozhrani k UPS Developer Kit API, které bylo vytvofeno spole¢nosti
UPS, a v¢etné jakychkoliv Aktualizaci, zahrnujicich mimo jiné priivodce Trade Ability API Guide, a vSechny jsou
obchodnim tajemstvim Zucastnénych stran UPS.

APL st je definovan v Oddilu 8.2(a) Prav koncového uZivatele.

Aplikace znamena/znamenaji Va$/Vase softwarovy/é produkt(y) nebo webové stranky, které maji ptistup
k nastroji UPS Developer Kit API.

Uétovaci tidaje jsou Informace piedstavujici informace pro elektronické vytétovani, které spoleénost UPS
sdéluje Vam (nebo schvalenému Poskytovateli sluzeb, pokud je pouzivan).

Formét souboru znamena jeden nebo vice formatd souboru tehdy dostupny od UPS a domluveny vami a UPS.
Kazdy format souboru mutize byt ¢as od ¢asu zménén UPS v souladu s touto Smlouvou.

Vseobecné podminky znamenaji ¢ast Smlouvy, kterou jste podepsali nebo s niz jste vyjadtili souhlas klepnutim na
prislusné tlacitko. V tomto dokumentu je obsazena proklikova verze V§eobecnych obchodnich podminek.

Smlouva o nebezpeénych materilech je smlouva uzaviena mezi vami a UPSI pro pfepravu nebezpe¢ného zbozi
nebo jinych nebezpecnych materidlu, vCetné, ale bez omezeni Smlouvy o pfepravé nebezpeénych materiali,
Smlouvy o mezinarodni piepravé malych zasilek nebezpecného zbozi, Smlouvy o mezinarodni piepravé
nebezpecného zbozi, Smlouvy o mezinarodni pifepravé nebezpecného zbozi ve vyjimecném mnozstvi nebo
Smlouvy o prepraveé nebezpecného zbozi ve vyjimecném mnozstvi.

Rozhrani znamena rozhrani s nastroji UPS Developer Kit API hostovanymi na systémech UPS, které jste vyvinuli
v souladu s technickou dokumentaci API a touto Smlouvou.

Interni i¢ely znamena vyuzivani ze strany Zakaznika v ramci spole¢nosti (nebo pokud jste jednotlivec, vyuzivani
jako spotiebitel), které souvisi se zpracovanim a spravovanim zasilek predanych k odeslani do systému UPSI
vyluéné ve Vas prospéch, a nikoli ve prospéch druhych. Aby bylo ziejmé, Interni ucely neobsahuji opétovny
prodej, distribuci, redistribuci nebo udéleni pfistupu k Technologii UPS tfetim stranam, vyuzivani Technologie
UPS nebo Informaci pti provadéni sluzeb z pozice poskytovatele sluzeb, pokud UPS neumoznila takové vyuzivani
V ramci zvlastni pisemné formy (napt. Objednavkovy formulaf pro vyménu dat) nebo pouzivani Technologie UPS
nebo Informaci k poskytovani pfepravy nebo logistickych sluZeb tieti strané.

LID je identifika¢ni ¢islo lokality pridélené konkrétnimu fyzickému mistu.

Systémovy ucet lokality znamena Systémovy uc¢et UPS pro CampusShip, spojeny s Lokalitou Zakaznika.

Registrovany subjekt nastroje My Choice ma vyznam uvedeny v Oddile 3.7(a) Prav koncového uZivatele.

Zéaznam o souhlasu registrovaného subjektu nastroje My Choice Enrollment méa vyznam uvedeny v Oddile
3.7(c)(iii) Prav koncového uzivatele.

Oznameni o souhlasu s registraci do néstroje My Choice Enrollment mé vyznam uvedeny v Oddile 3.7(c)(i)
Préav koncového uzivatele.

Informace néstroje My Choice Enrollment maji vyznam uvedeny v Oddile 3.7(a) Prav koncového uzivatele.
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Marketingové materialy nastroje My Choice Enrollment:

Decide when & wherte to
receive your packages

Sign up now at ups.comynychoice »

Decide when & where to receive your packages

PLD neboli podrobné informace o zasilce (,,package level detail”) jsou definovany a pouzivany Zucastnénymi
stranami UPS v urcitych druzich Technologie UPS.

Prvky zabezpedeni je pojem oznacujici udaje, které¢ spolecnost UPS vystavi pro Vas osobné¢ a které umozni
omezeny piistup k Technologii UPS dle uvaZeni spoleénosti UPS. Mezi ptiklady Prvkt zabezpeceni patii
prihlasovaci ID, heslo pro ucely profilu UPS vedeném na ups.com (dfive znamé jako heslo a ID pro Moje UPS),
pro kli¢ vyvojafe nastroji UPS Developer Kit API, Piistupovy kli¢ vyvojafe pro néastroje UPS Developer Kit API
a klientské ID generované pomoci protokolu OAuth, ClientID, Client Secret, Pristupovy token a Obnovovaci
token umoziujici omezeny piistup k nastrojim UPS Developer Kit API hostovanym v Systémech UPS. Pro
upfesnéni — VaSe prihlaSovaci udaje spojené s tfeti stranou poskytujici pfihlasovaci tdaje (napt. Facebook)
a pouzivané pro ucely funkce jednotného ptihlasovani pro profil UPS vedeném na adrese ups.com nejsou Prvky
zabezpeceni.

Poskytovatel sluzeb je definovan ve téetim odstavci VSeobecnych obchodnich podminek.

Systémovy ucet je ucet pro piistup k Technologii UPS, ptidéleny uzivateli Technologie UPS.

ResSeni tieti strany znamena jakoukoli technologii vyvinutou Osobou, ktera neni smluvni stranou této Smlouvy,
na niz Vam byla poskytnuta licence, jejiz distribuci spole¢nost UPS schvalila a ktera zajlst uje pristup k Systémtm
UPS. Reseni UPS Ready, ktera umoziiuji piistup k UPS Developer Kit API jsou typem Reseni tfeti strany.

Misto UPS Access Point znamena lokality sluzeb UPS Access Point®, které ptijimaji a uschovavaji balicky
odeslany UPS pro vyzvednuti kone¢nym pfijemcem.

Aplikace UPS Access Point znamené aplikaci zahrnujici Rozhrani pro funkci UPS Access Point nastroje UPS
Locator API nebo zahrnujici doplnék UPS Locator Plug-in nebo ¢ast seznamu APList.

Konkurent UPS znamena (a) jakoukoli pfepravni logistickou nebo spoleénost; (b) Federal Express, United States
Postal Service a DHL; nebo (c) jakykoliv subjekt, ktery kontroluje, je kontrolovan nebo je pod spoleénou
kontrolou s jakymkoliv subjektem v oddilech (a) nebo (b) této definice.

UPS Developer Kit API znamena vSechny API k syst¢émim UPSI oznacené UPS jako UPS Developer Kit AP
Naéstroje UPS Developer Kit APl zahrnuji nastroje vyjmenované v ramci UPS Developer Kit API v Ptiloze B
k Praviim koncového uZivatele.

UPSI znamena kteroukoli nebo vSechny dcefiné spole¢nosti a/nebo divize United Parcel Service, Inc.

UPS Bulk Data Service(s) se tyka datovych sluzeb ozna¢enych jako ,,UPS Bulk Data Services* v P¥iloze B Prav
koncového uzivatele.
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Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti je pojem zahrnujici stavajici a byvalé Zucastnéné strany UPS a jejich
pravni nastupce a nabyvatele prav.

UPS Mobile App znamena jakékoliv softwarové aplikace poskytnuté spole¢nosti UPS, které byly vytvoteny ke
stazeni a spuSténi na bezdratovém mobilnim pfistroji s opera¢nim systémem (napi. Apple iOS nebo Google
Android) a k pfistupu k urcité technologii UPS.

ReSeni UPS Ready znamena jakykoli softwarovy produkt (&i produkty) nebo hostovanowhostované sluzbu/sluzby,
které spole¢nost UPS schvalila pro distribuci a oznadila jako ,,Reseni UPS Ready Solution®, které zahrnuji Rozhrani
Systému UPS, na néZ poskytuje licenci nebo je dava k dispozici Osoba mimo UPSI.

Pi‘epravni obchodni podminky / podminky sluZeb spoleénosti UPS znamena dokument(y) v dané zemi nebo
na daném uzemi popisujici sluzby UPS pro piepravu malych zasilek a pfepravu velkych nakladd, které jsou v této
zemi €1 na tomto tzemi k dispozici, stejn¢ jako obchodni podminky pro tyto sluzby a poplatky za tyto sluzby.
Piepravni obchodni podminky / podminky sluZzeb spole¢nosti UPS pro mnoho zemi a Uzemi naleznete na strance
ptisluné zemé nebo utzemi na UPS.com. Napiiklad ve Spojenych statech se Ptepravni obchodni
podminky/podminky sluzeb spole¢nosti UPS skladaji z nasledujicich dokumentti: (a) Sazby / Obchodni podminky
sluzeb spole¢nosti UPS pro piepravu zasilek v USA, které se nachazi na <https://www.ups.com/us/en/help-
center/legal-terms-conditions/tariff.page>; (b) Privodce sazbami a sluzbami spole¢nosti UPS, ktery se nachazi na
<https://www.ups.com/assets/resources/media/en_US/retail_rates.pdf>; a (c) Smluvni obchodni podminky pro
sluzby  letecké prepravy UPS v USA, Kanadé a mezinarodné¢, které se nachazi na
<https://www.ups.com/us/en/help-center/legal-terms-conditions/air-freight.page>.

Weboveé stranky UPS znamenaji <https://www.ups.com/> (,,UPS.com”) a jakékoli jiné internetové stranky
fizené nebo provozované Zucastnénymi stranami UPS nebo zpfistupnéné prostiednictvim Technologie UPS.

Prodejce opravnény k pouzivani sluZeb je jakykoli zaméstnanec dodavatelské treti strany Zakaznika nebo
prodejce, ktery je opravnén Zakaznikem k pfistupu a pouzivani technologie UPS CampusShip ve prospéch
Zakaznika prostfednictvim Systémového Uétu ziizeného Zékaznikem pro tohoto opravnéného prodejce, kdy
takovy Systémovy Gcet je spojen s lokalitou Prodejce a je omezen na zasilani do Zakaznikovych lokalit uvedenych
v pfedem definovaném seznamu.
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PRILOHA B

Technologie UPS

Nize je uveden seznam Technologie UPS k datu G¢innosti téchto Prav koncového uzivatele. Cas od ¢asu mize
UPS néco z Technologie UPS vymazat nebo K ni néco ptidat. Pouziti dalSich Technologii UPS bude podléhat

prislusnym oddiltim této Smlouvy.

UPS Developer Kit API

UPS® Tracking API

UPS® Rating API
UPS® Landed Cost Quoting and Parts API

UPS® Address Validation APl a UPS Street Level
Address Validation API

UPS® Time in Transit API
UPS® Shipping API

UPS Signature Tracking™ API

TForce Freight® Shipping API
TForce Freight® Rating API
TForce Freight® Pickup API
UPS® Locator API

UPS® File Download for Quantum View™ software

UPS® Pickup (Collection) API

UPS Delivery Intercept™ API

TForce Freight® Pickup Ground Freight API
UPS TradeAbility™ API

UPS® Electronic Manifest Service

UPS® Promo Discount API

UPS® Account Validation API

UPS Smart Pickup™ API

UPS® Open Account API

UPS Paperless™ Document API

UPS® Customer Visibility Interface Solution API

UPS® Customized Alert Retail API
UPS® Retail Application API
UPS® Returns Manager API

UPS My Choice® Eligibility APl and UPS My Choice®
Enrollment API
UPS® Locator API for UPS Access Point Locations

UPS® Incremental PLD API
UPS® Pre-Notification API
UPS® Dangerous Goods API
UPS® Pub Sub Tracking API
UPS® RFID Encoder API
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Technologie UPS CampusShip™

UPS® PLD Certification Tool

Sluzba Quantum View™ Data

Sluzba Quantum View Manage™

Quantum View Manage™ pro sluzby dovozctiim
Sluzba UPS® Claims on the Web

UPS® Returns Manager

UPS® Billing Technology

UPS® Billing Center

UPS.com™ Shipping (UPS Internet Shipping)
UPS.com™ TForce Freight® Shipping

UPS.com™ Tracking (véetné Signature Tracking)
(malé balicky/letecka nakladni preprava)
UPS.com™ Calculate Time and Cost (malé balicky /
letecka nakladni pfeprava)

UPS.com™ Void a Shipment

UPS.com™ Order Supplies

UPS.com™ Forms for Export

UPS.com™ Find Locations

UPS® Service Center Locator Maintenance Service
UPS TradeAbility™ services

UPS® Retail Package Drop Off

UPS Paperless™ Invoice / Paperless Document Setup
Process

UPS® Schedule a Pickup (malé balicky / letecka
nakladni pfeprava)

UPS Hundredweight Service™ (CWT) Rating
UPS.com™ Alert Customization Tool
UPS.com™ Manage Inbound Charges

TForce Freight® Bill of Lading

TForce Freight® Tracking

TForce Freight® Rating

TForce Freight® Notify

TForce Freight® Pickup

TForce Freight® Images

TForce Freight® Reporting

TForce Freight® Customize

UPS Supply Chain Solutions Symphony®
UPS® Trailer Reservation System

UPS® Virtual Assistant



Software UPS

Software UPS WorldShip®
Nastroj UPS WorldShip Migration Assistant
Software UPS® CrossWare
UPS CampusShip™ Scheduled Import Tool

Software UPS® UPSlink

UPS® File Download for Quantum View™
software

UPS® Locator Plug-In pro lokality UPS Access

Point
UPS International Shipping Plug-in
UPS® Plug-in Externi adresaf

UPS® Plug-in Termalni tiskarna

Sluzby UPS Bulk Data Services
Sluzby UPS Data Exchange Services:
Dodani prosttednictvim EDI
Dodani pies FTP
Dodani na fyzickych médiich

UPS® Locator APL.ist File pro lokality UPS
Access Point

Sluzba UPS® Host Manifest Upload Service
UPS® Email Invoice

Sluzby UPS s pridanou hodnotou
UPS® Customized Alerts Functionality
UPS.com™ Marketplace Shipping
Sluzba Quantum View Notify™

UPS My Choice® for Business
UPS My Choice®
UPS® znackové sledovani
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PRILOHA C

Dovolené teritorium

Technologie UPS

Dovolené teritorium

UPS Developer Kit API

Vsechny zemé a uzemi kromé Zakazaného teritoria

Technologie UPS dostupné pies web

Vsechny zemé a uzemi kromé Zakazaného teritoria

Software UPS WorldShip®

Vsechny zemé a uzemi kromé Zakazaného teritoria

Software UPS® CrossWare

Vsechny zemé a Uzemi krom& Zakazaného teritoria

UPS CampusShip™ Scheduled Import Tool

Vsechny zemé kromé Angoly, Anguilly, Antiguy a
Barbudy, Arménie, Kambodze, Curagaa, Dominiky, Fidzi,
Gruzie, Grenady, Guadeloupu, Guamu, Guernsey, Guineje,
Guyany, Haiti, Islandu, Iraku, Jamajky, Jersey, Laosu,
Libanonu,

Libye, Lichtenstejnska, Makedonie, Madagaskaru, Malawi,
Mali, Mauretanie, Monaka, Montserratu, Nepalu,
Réunionu, Senegalu, Sint Maartenu, Svatého Krystofa a
Nevis, Sv. Lucie, Svatého Vincence a Grenadin, Surinamu,
Tanzanie, Trinidadu a Tobago, Ukrajiny, Uzbekistanu

a Zakazaného teritoria

Software UPS® UPSIlink

Vsechny zem¢ a uzemi kromé Zakazaného teritoria

UPS® File Download for Quantum View™
software

Spojené staty americké

UPS® Locator Plug-In pro lokality UPS Access

Point

Kanada, Italie, Mexiko, Polsko, Portoriko, Spojené
kralovstvi a Spojené staty

UPS: International Shipping Plug-in

Kanada, Mexiko a Spojené staty

UPS® Plug-in Externi adresar

Vsechny zemé a uzemi kromé Zakazaného teritoria

UPS® Plug-in Termalni tiskarna

Vsechny zem¢ a uzemi kromé Zakazaného teritoria

Nastroj UPS WorldShip Migration Assistant

Kanada, Cina, Némecko, Mexiko, Spojené kralovstvi a
Spojené staty

Sluzba UPS Data Exchange Services

Jak je uvedeno v ptislusném objednavkové formulati pro
vyménu dat

UPS® Locator APL.ist File pro lokality UPS
Access Point

Vsechny zemé a uzemi kromé Zakazaného teritoria

Sluzba UPS® Host Manifest Upload

Spojené staty americké

UPS® Email Invoice

Austrélie, Rakousko, Belgie, Brazilie, Kanada, Ceské
republika, Dansko, Finsko, Francie (v¢etné francouzského
zamoiského spolecenstvi), Némecko, Hongkong,
Madarsko, Irsko, Italie, Japonsko, Mexiko, Nizozemsko
(v€etné ostrovll Bonaire, Saba a Svaty Eustach), Norsko,
Polsko, Portugalsko, Singapur, Jizni Korea, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Thajsko, Spojené krélovstvi a Spojené
staty

UPS® Customized Alerts Functionality

Rakousko, Belgie, Kanada, Dansko, Francie (véetné
francouzského zamotského spolecenstvi), Némecko, Italie,
Mexiko, Nizozemsko (véetn¢ ostrovii Bonaire, Saba a
Svaty Eustach), Polsko, Portoriko, Spané&lsko, Spojené
kralovstvi a Spojené staty

UPS.com™ Marketplace Shipping

Kanada, Cina, Francie (v€etné francouzského zamoiského
spolecenstvi), Némecko, Indie, Italie, Japonsko, Spanélsko,
Spojené kralovstvi a Spojené staty

Sluzba Quantum View Notify™

Vsechny zemé a uzemi kromé Zakazaného teritoria

UPS My Choice® for Business

Albanie, Alzirsko, Angola, Argentina, Australie, Rakousko,
Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belgie,
Bermudy, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie,
Bulharsko, Burundi, Kamerun, Kanada, Kajmanské
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ostrovy, Chile, Cina, Kolumbie, Costa Rica, Chorvatsko,
Kypr, Ceské republika, Demokraticka republika Kongo,
Dansko, Dzibutsko, Dominikanska republika, Ekvador,
Egypt, Salvador, Estonsko, Etiopie, Finsko, Francie,
Némecko, Ghana, Gibraltar, Recko, Guatemala, Honduras,
Hong Kong, Mad’arsko, Indie, Indonésie, Irsko, Izrael,
Italie, Pobfezi slonoviny, Jamajka, Japonsko, Jordansko,
Kazachstan, Kena, Kuvajt, LotySsko, Litva, Lucembursko,
Macao, Malawi, Malajsie, Malta, Mauricius, Mexiko,
Moldavsko, Maroko , Mosambik, Nizozemsko, Novy
Zéland, Nikaragua, Nigérie, Norsko, Oman, Pakistan,
Panama, Paraguay, Peru, Filipiny, Polsko, Portugalsko,
Portoriko, Katar, Rumunsko, Rusko, Rwanda, Saudska
Arabie, Srbsko, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Jizni
Afrika, Jizni Korea, Spanélsko, Sri Lanka, Svédsko,
Svycarsko, T aiwan, Tanzanie, Thajsko, Trinidad a Tobago,
Tunisko, Turecko, Uganda, Ukrajina, Spojené arabské
emiraty, Spojené kralovstvi, Spojené staty americké,
Panenské ostrovy Spojenych statd, Uruguay, Venezuela,
Vietnam, Zambie a Zimbabwe.

Sluzba UPS My Choice®

Albanie, Alzirsko, Angola, Argentina, Australie, Rakousko,
Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belgie,
Bermudy, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Brazilie,
Bulharsko, Burundi, Kamerun, Kanada, Kajmanskeé
ostrovy, Chile, Cina, Kolumbie, Demokratick4 republika
Kongo, Kostarika, Chorvatsko, Kypr, Ceska republika,
Dansko, Dominikanska republika, DZibutsko, Ekvador,
Egypt, Salvador, Estonsko, Etiopie, Finsko, Francie,
Némecko, Ghana, Gibraltar, Recko, Guatemala, Honduras,
Hongkong, Mad’arsko, Indie, Indonésie, Irska republika,
Izrael, Italie, Pobiezi slonoviny, Japonsko, Jordansko,
Kazachstan, Kena, Jizni Korea, Kuvajt, LotysSsko, Litva,
Lucembursko, Macao, Malawi, Malajsie, Malta, Mauricius,
Mexiko, Moldavsko, Maroko, Mosambik, Nizozemsko,
Novy Zéland, Nikaragua, Nigérie, Norsko, Oman, Pakistan,
Panama, Paraguay, Peru, Filipiny, Polsko, Portugalsko,
Portoriko, Katar, Rumunsko, Rusko, Rwanda, Saudska
Ardbie, Srbsko, Singapur, Slovinsko, Jizni Afrika,
Spanélsko, Sri Lanka, Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan,
Tanzanie, Thajsko, Tunisko, Turecko, Americké Panenské
ostrovy, Uganda, Ukrajina, Spojené arabské emiraty,
Spojené kralovstvi, Spojené staty, Uruguay, Venezuela,
Vietnam, Zambie a Zimbabwe
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INFORMACE A OBECNE ZASADY POUZIVANI
(Verze IGUP: 07012023)

Tyto Informace a Obecné zasady pouzivani stanovi dal§i podminky pro pouzivani Technologie UPS a Informaci
jejim prostiednictvim ziskanych dle Smlouvy o technologii UPS. Tyto Informace a Obecné zasady pouzivani
jsou souc¢asti Smlouvy o Technologii UPS, ktera je k dispozici na strankach
<https://www.ups.com/assets/resources/media/cs_CZ/UTA.pdf>. Pojmy v téchto Informacich a obecnych
zasadach pouzivané psané s pocate¢nim velkym pismenem, které zde nejsou definovany, maji vyznam
definovany ve Vseobecnych obchodnich podminkach nebo v Pravech koncového uzivatele této Smlouvy.

1 Piistup k Informacim a jejich pouZziti.
11 Obecna omezeni Informaci.
(@) Pouziti Informaci. Informace (vyjma Informaci Poskytovatele sluzeb a Informaci 3PL)

miZete pouzivat pro své vlastni Interni ucely. Aniz by byla omezena platnost vyse uvedeného, nejste opravnéni
Informace pouzivat k nasledujicim u€¢eltim: (i) na podporu jakéhokoli podnikani primarné zaméteného na nabizeni
prepravnich sluzeb nebo sluzeb pfepravnich informaci tfetim stranam; (ii) na pomoc pfi vyjednavani o sluzbach
nebo sazbach, piimo ¢i nepfimo, pro zajisténi piepravnich ¢i logistickych sluzeb od UPSI nebo jakékoli treti
strany; nebo (iii) na porovnavani piepravnich sazeb nebo ¢asti dodani od né&jaké tieti strany, ktera neni ¢lenem
Zucastnénych stran UPS. Informace se nesmi pozméhovat a musi se pouzivat v celém rozsahu.

(b) Zpristupnéni. Informace nesmite zpfistupnit jinak, nez jak je vyslovné povoleno
v Oddilech 1.1(b) a 1.2(b) niZe. Informace smite zpfistupnit (vyjma Informaci Poskytovatele sluzeb a Informaci
3PL) svym Pfidruzenym subjektim a Subjektim, které maji v dobré vife zdjem na téchto Informacich (napft.
prepravce, ptijemce zasilky nebo platce tieti strany), za predpokladu, Ze zajistite, aby se Vase Ptidruzené subjekty
a vSechny ostatni Subjekty pfijimajici Informace podle ustanoveni této véty zavazaly, ze budou pouzivat tyto
Informace aomezi knim pfistup v souladu s veSkerymi omezenimi uvedenymi v této Smlouvé. Nesete
odpovédnost za jakékoli pouziti ¢i zvetejnéni Informaci Subjekty, jimz pfistup k Informacim povolite. Mtzete
zptistupnit (nebo pozadat spolecnost UPS, aby zpfistupnila) Informace Poskytovateli sluzeb, (i) pokud jste s timto
Poskytovatelem sluzeb uzavieli smlouvu, v niZ byla spole¢nost UPS jmenovana jako ,,obmyslena tfeti strana‘“
(pokud pravni predpisy, které plati pro smlouvu mezi Vami a Poskytovatelem sluzeb, uznavaji ,,obmyslenou treti
stranu®) a ktera omezuje pouzivani a zpfistuptiovani téchto Informaci ze strany daného Poskytovatele sluzeb tak,
aby toto bylo v souladu s témito Informacemi a obecnymi zasadami pouzivani, a (ii) tento Poskytovatel sluzeb
byl pisemné schvaleny spole¢nosti UPS. Nadale ponesete plnou odpovédnost vici spoleénosti UPS za jakékoliv
kroky ¢i opomenuti Vaseho Poskytovatele sluzeb, které, pokud by byly provedeny Vami, by znamenaly poruSeni
této Smlouvy.

(c) Odmitnuti odpovédnosti. Aniz se tim omezuje obecna platnost jakéhokoliv omezeni
odpovédnosti v této Smlouve, spole¢nost UPS nezarucuje, Ze Informace budou piesné ani zZe jejich pouzivani
bude v souladu jakymikoliv platnymi zakony, pfedpisy a/nebo natizenimi, mimo jiné véetné jakychkoliv zakond,
predpisi nebo natizeni vyzadujicich faktury v papirové podob¢ nebo tykajicich se DPH.

1.2 Dalsi omezeni tykajici se Informaci Poskytovatele sluZzeb a Informaci 3PL.

(@) Omezeni tykajici se Informaci Poskytovatele sluzeb a Informaci 3PL. Pokud ziskate
Informace jako Poskytovatel sluzeb nebo Informace 3PL, zaruéujete, ze Vas zdkaznik UPS (napt. Zakaznici
sluzeb UPS 3PL) spojovany s témito Informacemi opravnil k pfijeti Informaci.

(b) Pouzivani, sdélovini a ulozeni Informaci Poskytovatele sluzeb a Informaci 3PL.
Souhlasite s tim, ze pokud vystupujete jako Poskytovatel sluzeb: (i) budete pouZivat Informace Poskytovatele
sluzeb a Informace 3PL vyhradné pro Interni Gcely zakaznika UPS spojovaného s témito Informacemi; (ii) budete
sdélovat Informace Poskytovatele sluzeb a Informace 3PL pouze z&kaznikovi UPS spojenému s témito
Informacemi a zakaznikim tohoto zékaznika UPS; (iii) budete ukladat Informace Poskytovatele sluzeb
a Informace 3PL oddélené pro kazdého zadkaznika UPS, jemuz poskytujete podporu, a tyto Informace nebudete
sméSovat ani kombinovat s jakymikoli jinymi udaji, at’ jiz v elektronické, nebo jiné formé; a (iv) budete mit
zavedena odpovidajici technickd, fyzicka a organiza¢ni opatieni na ochranu takovychto Informaci Poskytovatele
sluzeb a Informaci 3PL pfed ndhodnym nebo nezdkonnym znicenim nebo ztratou, pozménénim, nedovolenym
zpiistupnénim, zpracovanim nebo piistupem. Pro upfesnéni, av8ak aniz by se jednalo o vyCerpavajici
vyjmenovani vSech zakdzanych zpiisobii pouziti, nesmite (I) porovnavat Informace Poskytovatele sluzeb ani
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Informace 3PL spojené s kterymkoli zékaznikem UPS a/nebo kterymikoli zdkazniky zékaznika UPS mezi
takovymito Osobami z jakéhokoli dvodu, (IT) pouzivat Informace Poskytovatele sluZeb nebo Informace 3PL k
stanoveni zaruky ptivodniho ¢asu dodani nebo podani pro zaruky UPS Zaruka sluzeb / Vraceni penéz (v rozsahu,
ktery je v misté nebo zemi Vaseho bydlisté k dispozici), (I11) pouzivat Informace Poskytovatele sluzeb nebo
Informace 3PL k tomu, aby pfimo nebo nepfimo pomohly pfti vyjednavani s UPSI 0 sluZbach nebo sazbach, nebo
(IV) jinak odvozovat nebo vyvijet informacni sluzby nebo produkty, které vyuZzivaji Informace Poskytovatele
sluzeb nebo Informace 3PL (napt. sluzby a analytické sluzby finanéni vykonnosti). JakoZto vyjimku z Oddilu
1.2(b)(IV) mtize Zakaznik poskytovat sluzby analyzy dat Zakaznikdm sluzeb UPS 3PL s vyuzitim Informaci 3PL
spojenych se Zakazniky sluzeb UPS 3PL (napf. fidici panel znazoriujici zasilky Zakaznikt sluzeb UPS 3PL
u vSech dopravcii manifestované Zakaznikem nebo vypocet pro Zakaznika sluzeb UPS 3PL jeho celkovych
prepravnich vydajt napii¢ vSemi dopravci, vydaje podle dopravce, zasilky podle typu, mista ptivodu ¢i urceni) za
predpokladu, ze Zakaznik neporusi zadné dalsi ustanoveni tohoto Oddilu 1.2(b).

(©) Vymazani Informaci Poskytovatele sluzeb a Informaci 3PL. Informace Poskytovatele
sluzeb, apfipadn¢ Informace 3PL souvisejici se zdkaznikem UPSI musite zlikvidovat pii vyskytu té
Z nasledujicich skutecnosti, ktera nastane nejdiive: (i) skon¢i Vase poskytovani sluzeb jakozto Poskytovatele
sluzeb nebo poskytovatele Sluzeb 3PL zakaznikovi UPSI, (ii) veskeré Bezpec¢nostni prvky pro zakaznika UPS
jsou deaktivovany nebo nefunkéni, nebo (iii) patnact (15) mésicli poté, co obdrzZite Informace Poskytovatele
sluzeb nebo Informace 3PL.

(d) Odskodnéni. Souhlasite s tim, Ze vyluéné na své naklady a vydaje odSkodnite Subjekty
UPS zbavené zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym
odpovédnosti vznikly ¢&i které tyto utrpély na zakladé nebo v souvislosti s pouzivanim, sdélovanim
a nevymazanim Informaci Poskytovatele sluzeb a Informaci 3PL jinym zpisobem nez v souladu s platnymi
omezenimi podle této Smlouvy, v&etné neopravnéného piistupu k takovym Informacim Poskytovatele sluzeb
nebo Informacim 3PL tfetimi stranami.

(e) Informace o sazbach 3P/FC. Muzete také obdrzet konkrétni cenové podminky a
poplatky, které se tykaji zasilatelského uc¢tu UPS pridéleného spolecnosti UPS zdkaznikovi UPS, pokud mate
opravnéni k zaslani poplatk tieti strany nebo prepravé na dobirku vi¢i takovému Uétu zakaznika UPS (,,Sazby
3P/FC*). Sazby 3P/FC jsou Davérnymi informacemi spole¢nosti UPS a Vy souhlasite s tim, Ze (i) nepouZijete
Sazby 3P/FC k zadnému jinému acelu nez k ptepravé u UPSI jménem takovéhoto zakaznika UPS, ani (ii) tyto
Sazby 3P/FC nesdélite zadnému Subjektu.

()] Obrézky digitalniho podpisu. Informace mohou obsahovat obrazky
digitalniho podpisu. Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené
zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym
zodpoveédnosti vznikly ¢i které tyto utrpély v souvislosti s Vasim zpracovanim, pouzitim nebo
Sifenim digitalniho podpisu ¢i jakékoli jeho Casti.

1.3 Omezeni tykajici se datového souboru Time in Transit™

€)] Dalsi omezeni. Jako dal$i omezeni nebo Informaci, ktera je datovym souborem Time
in Transit™ (,,Datovy soubor TNT*), ktery Vam UPS poskytne prostfednictvim sluzeb UPS Bulk Data Services,
Vam timto spole¢nost UPS udéluje nevyluénou, neptevoditelnou, trvalou, omezenou licenci k instalaci, stazeni,
provozu a pouzivani Datového souboru TNT, jakoZ i veskerym zlepSenim, vylepsenim, modifikacim, revizim a
aktualizacim poskytnutym spolec¢nosti UPS, ktera miiZze byt k dispozici pouze za dodate¢ny poplatek, na jediné
centralni procesni jednotce umisténé na adrese pisemné schvalené spolecnosti UPS (,,Schvalené misto*), pfi¢emz
Vy timto tuto licenci pfijimate, a to k vyluénému ucelu vypoctu odhadované ceny a ¢asu dodani Zasilek piedanych
k odeslani a pod podminkou dal$ich niZe uvedenych omezeni.

(i) Souhlasite stim, Ze smazete vSechny kopie pfedchozi verze Datového
souboru TNT okamzité po pfijeti aktualizace. Pfijeti a pouzivani aktualizovaného Datového souboru TNT bude
predstavovat Vase zaruky a prohlaseni, ze jste smazali vSechny piedchozi kopie Datového souboru TNT.

(ii) Zavazujete se, ze Datovy soubor TNT a vSechny jeho soucasti budete
pouzivat vyhradné k informa¢nim uceltim. Nejste opravnéni uvadét nebo tvrdit zadné treti strané, ze odhadované
Casy dodani odvozené z Datového souboru TNT predstavuji zarucené skutecné Casy dodani pifi vyuziti
piepravnich sluzeb UPSI. Veskeré takové zaruky nebo jind ujednani tykajici se pohybu zasilky a otdzek s tim
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souvisejicich se ¥idi Vasi smlouvou o pfepravé s UPSI, pakliZe existuje, a piislusnymi Prepravnimi obchodnimi
podminkami / podminkami sluzeb spole¢nosti UPS platnymi v dob¢ odeslani.

(iii) Zavazujete se, Ze nepouZijete Datovy soubor TNT ani zadné zde obsazené
odhadované ¢asy dodani pro ucely vytvareni, pouzivani nebo prezentovani jakéhokoli porovnani sluzby UPS,
urovné sluzeb UPS nebo sazeb za sluzby UPS se sluzbami, tirovni sluzeb nebo sazbami za sluzby jakéhokoli
dopravce nebo logistické spole¢nosti tieti strany, ktera neni ¢lenem UPSI nebo Pfidruzenym subjektem UPS,
véetné porovnani v ramci stejné obrazovky, okna nebo prohlizece a porovnani zaloZzeného na automatickych
pravidlech.

(iv) Zavazujete se, ze neposkytnete vedlejsi licenci &i licenci, nepronajmete,
neprodate, nepujcite, neposkytnete nebo jinak nebudete distribuovat Datovy soubor TNT, at’ uz cely nebo jeho
Cast, zadné treti stran¢ (jiné nez Poskytovateli sluzeb pisemné schvalenému spolec¢nosti UPS pro ucely obdrzeni
Datového souboru TNT) a Ze nebudete instalovat, stahovat, provozovat, modifikovat nebo pouzivat Datovy
soubor TNT na jiném pocitacovém systému neZ systému umisténém na Schvaleném misté. Zakaznik je povinen
uchovavat vSechny opravnéné kopie Datového souboru TNT v zabezpeCeném prostiedi a je povinen pfijmout
veskera nezbytna opatfeni k ochran¢ Datového souboru TNT pied jeho neopravnénym zvefejnénim nebo
distribuci.

(v) Zavazujete se, ze nebudete modifikovat nebo ménit Datovy soubor TNT nebo
jeho kopie, at’ uz jako celek nebo z&asti. Jste opravnéni vytvorit maximalné jednu zalozni kopii Datového souboru
TNT, pficemz tato zalozni kopie bude pouzivana vyluéné pro ucely mozné obnovy Datového souboru TNT v
pripadé, Ze dojde k poskozeni nebo zniceni originalu Datového souboru TNT.

(b) Popisek. Jste povinni zajistit, Ze se niZe uvedeny text objevi na uvodni obrazovce
jakékoli Aplikace, kterd poskytuje piistup k Datovému souboru TNT tak, aby byl viditelny pro vSechny uzivatele
této Aplikace: ,,Upozornéni: Datovy soubor Time in Transit™ spole¢nosti UPS obsazeny v tomto softwarovém
programu nebo jeho prostiednictvim pouzivany je v chranéném vlastnictvi spole¢nosti UPS a je poskytovan
uzivatelim tohoto softwarového programu na zéklad¢ licence. Datovy soubor Time in Transit™ spole¢nosti UPS
je zakazano kopirovat, at’ uz jako celek nebo jeho ¢asti, bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti UPS.*

(©) Rozpor. Paklize nastane rozpor mezi pravy udélenymi a omezenimi definovanymi v
tomto Oddile 1.3(c) a jinymi pravy udélenymi a omezenimi souvisejicimi s Datovymi soubory TNT jako
Informacemi dle kteréhokoli jiného Oddilu této Smlouvy, pak budou mit v nezbytném rozsahu pii feSeni
takovéhoto rozporu piednost ustanoveni tohoto Oddilu 1.3(c¢) Informaci a obecnych zasad pouzivani.

(d) Upravy. Datové soubory TNT mohou byt spole¢nosti UPS upravovany s cilem smazat
udaje souvisejici s pivodnimi postovnimi smérovacimi ¢isly, které neodpovidaji Vasim mistim doruc¢ovani.

1.4 Souhlas s vvddanim chranénych informaci nastroje Quantum View.

@ Technologie UPS znamé jak Sluzba Quantum View Data, Sluzba Quantum View
Management a Sluzba Quantum View Management for Importers (spole¢né ,,Technologie QV*) mohou
poskytnout piistup k informacim o dovozu a zprostiedkovani celni deklarace nebo zdznamtim, na které se
odkazuje v 19 C.F.R., Castech 111 a 163, které jsou povazovany za davérné dle 19 C.F.R. 111.24 a dle
jakychkoliv dalSich platnych zakont, mimo jiné vcetné vstupnich udaji, mnozstvi zbozi, hodnoty, sazebniho
zafazeni, vyrobct nebo dodavateltl, cel, dani a poplatki, udaju o zasilce, kontaktni osoby, adres a telefonnich ¢isel
(,,Daveérné chranéné informace Quantum View*). QV Technologie mlize obsahovat moznost ur€it az pét piijemct,
kteti obdrzi zpravy obsahujici Chranéné diveérné informace (,,Chranéné zpravy*). Berete na védomi a souhlasite
s tim, ze: (a) VaSe povéteni Osoby jako piijemce Chranénych informaci nebo (b) piistupova prava udélena v ramci
Technologie QV Administratorem pro QV Osob¢ prostiednictvim Systémového uctu Quantum View jsou Vasim
souhlasem pro spole¢nost UPS, Ze 1ze sdilet Chranéné duvérné informace nastroje Quantum View s takovymi
Osobami, a znamena to zfeknuti se Vaseho prava na jakékoliv omezeni na vydani ze strany UPS nebo jakéhokoliv
agenta nebo zastupce UPS Chranénych duvérnych informaci Quantum View nebo jakychkoliv jinych Informaci,
které jsou relevantni pro Vas, Va§ majetek nebo transakce souvisejici s nebo zahrnuté v takovych Chranénych
zpravach nebo Technologii QV, a to podle zdkont prislusné jurisdikce nebo jurisdikei proptjcujicich takova
prava, podle nichz se fidite Vy, Vas majetek, transakce a tyto Chranéné zpravy a Technologie QV, vcetné zde
uvedenych Chranénych divérnych informaci Quantum View.
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(b) V ramci Technologii QV mate moznost smazat takto povéfenou Osobu coby piijemce
zprav obsahujicich Chranéné divérné informace Quantum View, a pokud jste Administratorem pro QV, mate
moznost ukoncit pfistup povéené Osoby k Technologiim QV. Pokud neni povéfend osoba smazana, jak je
uvedeno vySe v predchazejici vété, tato poveéfend osoba bude mit stale piistup k Chranénym davérnym
informacim Quantum View a Technologiim QV, jak nalezi. Vase dodrzovani této Smlouvy bude plsobit jako a
predstavovat pisemny souhlas k vydani ze strany UPS nebo jakychkoliv jejich agentli nebo zastupcti Chranénych
diavérnych informaci Quantum View nebo jinych informaci, které jsou relevantni pro Vas, Vas majetek nebo
transakce souvisejici s Technologiemi QV. Vylu¢né na své ndklady a vydaje odSkodnite Subjekty UPS zbavené
zodpovédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym zodpovédnosti
vznikly ¢i které tyto utrpély na zdklad€é nebo v souvislosti se zvefejnénim Chranénych duvérnych informaci
Quantum View, které se tykaji Vas, Vaseho majetku a transakci na zakladé¢ Technologii QV nebo v souvislosti
s nimi. Nesete vyhradni zodpovédnost za omezeni ptistupu k Chranénym didvérnym informacim Quantum View
zaslanym nebo pfijatym v rdmci Technologii UPS, aby Osoby, mimo jiné véetné¢ Vasich zaméstnancti, nemohly
mit pfistup, a to pfimy, nepfimy nebo skryty k Technologiim UPS nebo Chranénym dGvérnym informacim
Quantum View, u kterych nemate v imyslu nebo u kterych nechcete, aby k nim mély pfistup. Nesete vyhradni
odpovédnost za jakékoliv vyuzivani Chranénych divérnych informaci Quantum View nebo Technologii UPS ze
strany osob, kterym povolite pfistup k Chranénym divérnym informacim Quantum View nebo Technologiim
UPS. V pfipad¢ ptijemce, kterého jste poveéfili pfijimanim Chranénych zprav, vas informuje, Ze takovy piijemce
si dale jiz nepieje piijimat takové informace, okamzité byste méli piestat pouzivat Technologii UPS a informovat
UPS, aby nezasilala Chranéné zpravy takovému ptijemci. V zadném ptipad€ UPS nebude odpovédna za jakékoliv
selhani nebo zpozdéni v pfenosu nebo piijimani Chranénych zprav.

2 Obecné zésady a pozadavky poutziti.

2.1 Posilani zprdv. Uréité druhy Technologie UPS Vam umoziuji zaslat zpravu zahrnujici
Informaci o Zasilce pfedané k odeslani e-mailem nebo SMS zpravou pfijemci, kterého urcite. Souhlasite s tim, Ze
budete pouzivat sluzbu zasilani zprav vyhradné pro sdélovani informaci tykajicich se dané Zasilky ptedané k
odeslani a ze tuto zpravu zaslete pouze piijemci s ni spojenému. Mate vyluénou zodpovédnost za obsah, ktery
dodate a ktery je pienasen jako soudast jakékoli zpravy. Zadna zprava nesmi zahrnovat jakykoli obsah, ktery je
nezakonny, obscénni, urazlivy, obtézujici, pomlouvac¢ny, nactiutrhaény nebo $kodlivy. UPS nebude v zadném
piipadé odpovédna za neuskute¢néni nebo zpozdéni pienosu nebo piijeti zpravy. Pokud Vas piijemce informuje
o tom, Ze si jiz nepieje dostavat zpravy o Zasilkach predanych k odeslani, musite okamzité piestat pouzivat
Technologii UPS k vydavani pokynu, aby UPS k posilala zpravy tomuto pfijemci. Zarucujete, Ze jste zajistili
informovany a specificky souhlas piijemce kazdé zpravy s tim, ze bude takové zpravy dostavat, a ze e-mailové
adresy a telefonni ¢isla, ktera UPS poskytujete, jsou piesna a jsou pod kontrolou zamysleného piijemce zpravy.
Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti a zbavite je odpoveédnosti za
veskeré Skody, které Subjektiim UPS zbavenym zodpovédnosti vznikly &i které tyto utrpély na zékladé jakéhokoli
poruseni zaruk v predchozi vété ¢i v souvislosti s nim.

2.2 Pouziti ziskané E-mailové adresy PLD. Volitelnym polem v PLD, které UPS poskytnete u svych
Odchozich zasilek a Alternativnich fakturovanych zésilek, je e-mailova adresa piijemce zasilky (,,E-mailova
adresa PLD*). Berete na védomi a souhlasite, Ze pokud k zasilce poskytnete e-mailovou adresu PLD, mize VAm
na odpovidajici e-mailovou adresu PLD UPS zasilat upozornéni tykajici se doruceni této zasilky. Zarucujete, ze
jste zajistili informovany a vyslovny souhlas jednotlivce spojeného s kazdou E-mailovou adresou PLD, Ze bude
dostavat ozndmeni tykajici se doru¢eni takové Odchozi zasilky nebo Alternativni fakturované zasilky a ze jsou E-
mailové adresy PLD pfesné a pod kontrolou piijemce zasilek, s nimz jsou spojovany pii uvedeni v PLD. Vylu¢né
na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené zodpoveédnosti a zbavite je odpovédnosti za veskeré
Skody, které Subjektim UPS zbavenym zodpovédnosti vznikly &i které tyto utrpély na zakladé jakéhokoli
poruseni zaruk v predchozi vété ¢i v souvislosti s nim.

2.3 Audity.

(@) Informacni audit. Spolecnost UPS nebo ji urCeny zastupce muize ve vzajemné
dohodnuty den a cas provést audit ve VaSem zafizeni, aby byl zajistén Vas soulad s ¢lankem 1 Informaci a
obecnych zédsad pouzivani. Takovy audit se provede v rozumné mife, aby co nejméné narusil chod Vaseho
provozu. Souhlasite s tim, Ze poskytnete piiméfenou sou¢innost spole¢nosti UPS nebo jejimu zastupci a zajistite
pfiméteny pfistup do zafizeni a pfisluSny persondl nezbytny pro takovyto audit. Souhlasite s tim, Ze odpovite
rychle a vhodné na v8echny pozadavky spole¢nosti UPS nebo jejiho zastupce, které s timto auditem souvisi.
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(b) Audit aplikaci. Na vyzadani spole¢nosti UPS ji musite poskytnout piistup k Aplikaci
(jak je definovéna v Pravech koncového uzivatele) za téelem zjisténi kompatibility Aplikace se Systémy UPS
a Vaseho dodrzovani této Smlouvy a platné Technické dokumentace API. Pokud UPS zjisti, ze takovato Aplikace
neodpovida Smlouvé nebo platné Technické dokumentaci API, nebo neni kompatibilni se Systémy UPS, musite
provést veskeré zmény tak, jak UPS pozaduje, a UPS miize vyzadovat, abyste zabranili ptistupu k této Aplikaci
do doby, nez Vam UPS poskytne pisemny souhlas.

2.4 Préava administratora.

(@) Administrator. Nékteré Technologie UPS umoziuji, aby mél ,,Administrator*, coz je
uzivatel povéfeny Zakaznikem, pravo spravovat Vase pouzivani Technologie UPS. Pokud Vy jako Zakaznik
ustanovite jakéhokoli uzivatele jako Administratora, souhlasite s tim, ze jste odpovédni za kroky takového
Administratora pfi jeho pfistupu k Technologii UPS a jejim pouzivani a za sledovani a ukonceni takovych prav
Administratora, pokud to bude vhodné. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze kterykoli Administrator, kterého
jmenujete, mize ustanovit jakéhokoliv dalsiho uzivatele jako Administratora s totoznymi pravy, jako mé prvni
Administrator.

(b) Docasné pozastaveni. VaSe pristupova prava k Technologii UPS majici
Administratory mohou byt kdykoliv docasné pozastavena ze strany spolecnosti UPS, Zakaznika a/nebo
Administratora pro Technologii UPS majici Administratory na zéklad¢ jejich vyhradniho uvazeni, mimo jiné
véetné spolecnosti UPS z diivodu necinnosti. Na pozadani mtze spole¢nost UPS dle svého vyhradniho uvazeni
znovu obnovit Vas ucet pro Technologii UPS a umoznit pokracovani pfistupu k Technologii UPS a jeji pouzivani
dle této Smlouvy. Takto obnoveny Uget pro Technologii UPS viak v dob& obnoveni nebude obsahovat zadné
historické informace. VasSe pravo na piistup k Technologii UPS automaticky skonéi po vyprSeni nebo ukonéeni
prav zakaznika pouZivat Technologii UPS nebo po ukonéeni Vaseho zaméstnaneckého poméru u Zakaznika nebo
povéteni ptistupem k Technologii UPS jménem zékaznika.

2.5 Pristup k materialum UPS a jejich pouZiti.

€)) Pristup v souladu s touto Smlouvou. Piistup k Materialaim UPS miizete mit v souladu
S podminkami této Smlouvy. Nesmite pouzivat zadné Materialy UPS ani ziskavat piistup k t€émto Materialim
jakymkoli zpisobem, ktery by (podle pfiméfeného tsudku UPS) negativné ovliviioval vykonnost nebo funkci
Materiali UPS nebo omezoval piistup jinych stran k Systémtm a Technologii UPS.

(b) Systémové ucty. Uréité Technologie UPS vyzaduji vytvofeni Systémového ultu a
Bezpecénostnich prvkd, jako je pfidruzené piihlaSovaci ID a heslo. MiZete pouzit svtj piidéleny Systémovy tcet
a Bezpecnostni prvky pouze pro ptistup k Technologii UPS, ktera je s timto G¢tem spojena. Neni Vam dovolen
pristup k Technologii UPS s pouzitim Systémového uétu a Bezpecnostnich prvki, ktery patii jinému Subjektu.
Nesmite zvefejnit va§ Systémovy ucet nebo Bezpecnostni prvky jiné osobé. Vase pravo na piistup k Technologii
UPS spojené s danym Systémovym uétem nebo Bezpecnostnimi prvky kon¢i automaticky pfi zruSeni nebo
vymazani Vaseho Systémového uétu nebo Bezpeénostnich prvki. PONESETE VYLUCNOU A VYHRADNI
ZODPOVEDNOST A VYLUCNE NA SVE NAKLADY A VYDAJE ODSKODNITE SUBJEKTY UPS
ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI A ZBAVITE JE ODPOVEDNOSTI ZA VESKERE SKODY, KTERE
SUBJEKTUM UPS ZBAVENYM ZODPOVEDNOSTI VZNIKLY CI KTERE TYTO UTRPELY NA
ZAKLADE POUZIVANI NEBO V SOUVISLOSTI S POUZIVANIM TECHNOLOGIE UPS NEBO
PRISTUPU K TETO TECHNOLOGII A S Ni SOUVISEJICIMI INFORMACEMI ZE STRANY JAKEHOKOLI
SUBJEKTU, KTERY ZISKA PRISTUP K POUZIVANI VASEHO SYSTEMOVEHO UCTU NEBO
BEZPECNOSTNICH PRVKU, COZ MIMO JINE ZAHRNUJE JAKEKOLI PRIME NEBO NEPRIME
POUZITI NEBO PRISTUP BEZ OHLEDU NA TO, ZDA JSTE K NEMU DALI OPRAVNENI. Ptikladem
Systémového tctu je Vas profil UPS vedeny na UPS.com.

(c)  Spoléhani na internet. Berete na védomi, Ze ptistup k Systémim UPS a Technologii UPS je mozné
ziskat prostfednictvim internetu, ktery neni pod kontrolou UPSI. Souhlasite proto s tim, ze UPS ani UPSI
neponesou zodpovédnost ani nebudou piimo, ani nepiimo odpoveédné za jakékoli ztraty nebo Skody, vzniklé nebo
udajné vzniklé v disledku Vaseho nepatiicného nebo nespravného pouzivani internetu nebo Vasi nemoznosti
ptistupu k SYSTEMUM UPS A TECHNOLOGII UPS prostiednictvim internetu.

(d) Odkazy na jiné stranky. Technologie UPS muZze obsahovat odkazy na Odkazované stranky.

Ptistup na tyto Odkazované stranky je poskytovan vylucné jako sluzba pro Vas a neni vyjadienim souhlasu UPS s
obsahem téchto Odkazovanych stranek. UPS neposkytuje Zadna prohlaSeni ani zaruky ohledné spravnosti,
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pfesnosti, vykonnosti nebo kvality jakéhokoli obsahu, softwaru, sluzby nebo aplikace nalezené na Odkazovanych
strankach. Pokud se rozhodnete navstivit Odkazované stranky, Cinite tak na vlastni riziko. UPS nezodpovida za
dostupnost Odkazovanych stranek. Kromé toho se na Vase pouzivani Odkazovanych stranek vztahuji pfislusna
pravidla, stejné jako obchodni podminky uzivani, coZ mimo jiné zahrnuje i zasady ochrany osobnich udajt,
pouzivané Odkazovanymi strankami.

(e) Automaticky pristup. Bez jakychkoli omezeni, a pokud to spole¢nost UPS pfedem
pisemné neschvali, je zakazan jakykoli pfistup do Systémii UPS nebo k Technologii UPS pomoci automatickych
dotazovacich zatizeni, robotti nebo nastroju pro opakovany sbér a extrahovani dat, ¢i postupd, skriptl nebo jinych
mechanismi s podobnymi funkcemi, které nejsou vlastni soucasti Technologie UPS licencované podle této
Smlouvy pro tento tcel.

) Viry. Zavazujete se, Ze nebudete ptipojovat k Systémiim UPS nebo Technologii UPS
ani do nich vkladat ¢i pfenaset zadné viry, Trojské koné€, Cervy, Casované bomby nebo jiné pocitacové programové
postupy, (i) jejichz cilem je poskodit, ovlivnit, zachytit nebo pfivlastnit si Systémy UPS nebo hostovanou
Technologii UPS, nebo které (ii) porusuji prava dusevniho vlastnictvi UPSI nebo jiné strany.

(9) Reverzni inzenyrstvi. Nebudete provadét zpétnou analyzu ani se nebudete pokouset
extrahovat zdrojovy kdéd Softwaru, vyjma v rozsahu, v némz je toto omezeni vyslovné zakazano platnymi

pravnimi piedpisy.

2.6 Zaruka informaci a oprdvnéni.

€)] Zaruka. Prohlasujete a zaruCujete, ze (i) mate pravo poskytovat informace, které
prenasite do UPS na zaklad¢ této Smlouvy, (ii) jakékoli informace, které poskytnete UPS o sob¢ na zaklad¢ této
Smlouvy, jsou pravdivé, ptesné, uplné a aktualni informace, a (iii) poskytli jste odpovidajici oznameni kazdému
subjektu udajii spojenému s jakymikoli informacemi, které poskytujete UPS, a pokud to platné pravni piedpisy
vyzaduji, ziskali jste od néj pfislusny, dobrovolny, konkrétni, informovany a u¢inny souhlas, coz umoziuje UPS
zpracovani takovych informaci, véetné predani téchto informaci do Spojenych statti nebo jinych zemi ¢i na jinad
Uzemi, jejichz zakony nemusi poskytovat stejnou troveit ochrany osobnich udaji jako zakony zemé ptivodu
takového jednotlivce. Stvrzujete a souhlasite, Ze na spolec¢nosti UPS nebude vyzadovano, aby vysetfovala nebo
ovétovala pravdivost nebo piesnost jakychkoliv informaci, které poskytnete UPS.

(b) Opravnéni. Timto povéfujete a zmochujete UPS, spole¢nost UPS Supply Chain
Solutions, Inc. a jejich Pfidruzené subjekty, pravni nastupce a nabyvatele prav k tomu, aby sdileli zaznamy
popsané v Zakoniku federalnich ptedpist (Code of Federal Regulations, zkratka CFR) ¢. 19, ¢asti 111 a 163,
véetné vSech dokumenti, dat nebo informaci tykajicich se Vasich obchodnich vztahti s UPSI). UPSI, mimo jiné
véetné firem UPS a UPS Supply Chain Solutions, Inc., mize povéfit tieti stranu zajitovanim rutinnich
a administrativnich provoznich postupti (jako je napf. generovani uétl, vybirani plateb, bankovni operace,
pofizovani obrazl dat a tschova dokumenttl) a timto davate UPSI dobrovolny, konkrétni a informovany souhlas
k vydani dokumentt, véetné¢ dokumentt tykajicich se Vasi obchodni ¢innosti, t¢émto pfijemciim dokumentd, aby
mohli dané rutinni a administrativni provozni postupy zajistovat. V souladu s obchodnimi podminkami
poskytovani sluzeb spolecnosti UPS Supply Chain Solutions, Inc. timto berete na védomi, Ze je Vasi povinnosti
a vylu¢nou zodpoveédnosti vést veskeré zaznamy pozadované podle celnich a/nebo jinych zakonnych predpist
Spojenych statl, a ze tato Smlouva v zadném sméru neuklada tuto povinnost UPSI; a také, ze UPSI nepfijima
zadny zavazek zjistovat pro Vas ,,vedeni zaznamu‘ ani pasobit jako V4&$ ,,zastupce pro vedeni zaznamui*.

(© Reverzni inZenyrstvi. Nebudete provadét zpétnou analyzu ani se nebudete pokouset
extrahovat zdrojovy kod Softwaru, vyjma v rozsahu, v némz je toto omezeni vyslovné zakazano platnymi
pravnimi predpisy.

(d) Pouziti loga zakaznika. Pro nekteré druhy Technologie UPS lIze provadét uzivatelské
upravy pfidanim grafického zobrazeni. Ud¢lujete timto po Dobu platnosti Smlouvy spolecnosti UPS
celosvétovou, nevylu¢nou, autorskych poplatkli zbavenou licenci pro reprodukovani, publikovani, uziti a
zobrazeni Vaseho jména a/nebo uréené grafické znacky nebo znacky sluzeb, které poskytnete UPS (dale jen
,»Graficka znacka®) jako soucast Technologie UPS, k niz mate pfistup Vy, jini zaméstnanci Zakaznika a jini
uzivatelé, kterym jste dali svoleni k pfistupu (podle toho, co se na danou situaci vztahuje), a rovnéz pro vydavani
dil¢ich licenci, jak je v pfiméfené mife nezbytné pro tento UiCel. Zavazujete se, ze dodate Grafickou znacku ve
formatu a velikosti ur¢ené UPS. Zarucujete timto, Ze vlastnite veskera prava k této Grafické znacce a mate pravo
ud¢lovat licenci ve vztahu k této Grafické znacce tak, jak je uvedeno v tomto dokumentu.
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2.7 Shodnost adres.

(@) Identifikace prichozich zasilek. Nékteré druhy Technologie UPS identifikuji Ptichozi
zasilky tak, ze porovnavaji cilovou adresu s adresou, kterou poskytnete pro ucely sluzeb Shody adres, nebo
prifazenim ¢isla LID (identifikaéni ¢islo lokality) zasilce. Timto zarucujete, ze vami poskytnuté informace o
adrese jsou spravné, Gplné a piesné, Ze budete v nejkratsi prakticky mozné lhité informovat UPS o jakychkoli
zménach v poskytnuté adrese, a Ze mate opravnéni ziskavat Informace tykajici se zasilek dorucovanych
Zucastnénymi stranami UPS na adresu, kterou jste poskytli. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze
Technologie UPS (1) nemusi nutné identifikovat a oznamovat vSechny zasilky v pfepravnim systému UPSI
zasilané na adresu, kterou jste poskytli, nebo k niz je pfifazeno ¢islo LID, (2) mtze identifikovat a oznamoVvat
zasilky pfedané k odeslani UPSI, které nebyly urceny pro doru€eni na adresu, kterou jste poskytli, nebo k niz neni
ptifazeno &islo LID, a vy ji pouzijete (3) miZe identifikovat a oznamovat, Ze piedavate zasilku k odeslani UPSI,
nezavislé tieti stran¢, kterd ma nespravnou adresu, adresu nespravné ptifazenou Technologii UPS nebo nespravné
¢islo LID asociované s takovou zasilkou. Zasilky uvedené vyse v bodech (2) a (3) se budou v dal$im textu nazyvat
,Nespravné smérované piichozi zasilky*. Mezi informacemi asociovanymi s Nespravné smérovanymi piichozimi
zésilkami miize byt obrazek digitalniho podpisu ptijemce zasilky. UPS PONESE ODPOVEDNOST VUCI VAM
POUZE V PRIPADE UMYSLNEHO SPATNEHO ZACHAZENI NEBO HRUBE NEDBALOSTI ZA
JAKOUKOLIV STIZNOST NEBO SKODY ZALOZENE NA ODHALENI INFORMACI SOUVISEJICICH
S NESPRAVNE PRESMEROVANYMI PRICHOZIMI ZASILKAMI.

(b) Informace souvisejici s nespravné smérovanymi prichozimi zdsilkami. Informace,
které obdrzite prostiednictvim Technologie UPS o Nespravné smérovanych piichozich zasilkach, jsou déale
oznacovany jako ,Informace®. Souhlasite s tim, Ze poté, co identifikujete jakékoli Informace tykajici Nespravné
smérovanych pfichozich zasilek, tyto Informace nesdélite zadné Osob€ ani je nepouZzijete k zadnému ucelu.
Vyluéné na své naklady a vydaje odskodnite Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti a zbavite je odpoveédnosti za
veskeré Skody, které Subjektim UPS zbavenym zodpovédnosti vznikly &i které tyto utrpély na zékladé Vaseho
poruseni piedchozi véty ¢i v souvislosti s nim.

2.8 Vykonnostni metrika. Bez piedchoziho pisemného souhlasu UPS nezvefejnite ani nebudete
publikovat zadné statistiky vykonu nebo kapacity souvisejici s n&jakym srovnavacim testem provedenym na
Technologii UPS nebo s jeho vysledky.

3 Preprava s vyuZitim Technologie UPS

3.1 Platnost smluv o prepravnich sluzbdch. Zasilky piedané k odeslani manifestované
prostiednictvim Technologie UPS pod Uétem UPS podléhaji a fidi se v té dobé& aktualni smlouvou o piepravnich
sluzbach pro piislugny U¢et UPS. PRO VSECHNY ZASILKY PREDANE K ODESLANI{, VCETNE, MIMO
JINE, ZASILEK NEPODLEHAJICI SMLOUVE O PREPRAVNICH SLUZBACH, PLATI OBCHODNI
PODMINKY UVEDENE V PREPRAVNICH TERMINECH PODMINKACH/PODMINKACH SLUZEB
SPOLECNOSTI UPS PLATNYCH V DOBE PREPRAVY. Nejste opravnéni pouzivat Technologie UPS k
predani Zasilek k odeslani z pozice Poskytovatele sluzeb jménem jiného zdkaznika spolecnosti UPS, pokud
spolecnost UPS neschvalila, Ze mlizete pro tohoto zdkaznika UPS vystupovat jak Poskytovatel sluzeb. VSechny
objednavky sluzeb prostrednictvim Technologii UPS jsou zavazné a kone¢né a podléhaji pfislusnym podminkdm
o prepravnich sluzbach platnym pro tyto uéely. Pro upfesnéni: vSechny objednavky piepravnich sluzeb
zptistupnéné prostiednictvim stranek ups.com nebo jiné technologie UPS, které jsou poskytovany spole¢nosti TFI
International, Inc. nebo pfidruzenou spole¢nosti TFI International, Inc., mimo jiné v¢etné sluzby TForce Freight®
(jednotlivé i spole¢né dale jen "TFI"), podléhaji Vasi smlouvé o poskytovani téchto sluzeb se spole¢nosti TFI
a/nebo  aktudlnim podminkdm  poskytovani sluzeb TFI, které jsou k dispozici na adrese:
<https://www.tforcefreight.com/Itl/apps/RulesTariffs>, nebo pod odkazem, ktery ji nahradi, pfi¢emz tento odkaz
je zde uveden pouze pro usnadnéni.

3.2 Odhady prepravnich poplatkii poskytnuté Technologii UPS. Jakékoli poplatky za pfepravu
poskytnuté Technologiemi UPS v dobé manifestovani jsou odhady. Skute¢né poplatky jsou stanoveny v platnych
Prepravnich obchodnich podminkach / podminkach sluzeb spolecnosti UPS a Vv jakékoli platné pisemné smlouve
s UPSI. Skute¢né poplatky za zasilku a odhadované poplatky zobrazené prostfednictvim Technologie v Case
manifestovani se mohou lisit. Bez ohledu na poplatky prezentované Technologii UPS v ¢ase manifestovani budou
mit pfednost poplatky stanovené v Pfepravnich obchodnich podminkéach / podminkach sluzeb spolecnosti UPS
nebo v jakékoli platné pisemné smlouvé s UPSI.
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3.3 Neuiplné informace a dodatecné poplatky. Pokud poskytnete jakkoli netiplné nebo nepiesné
informace o Zasilce pfedané k odeslani manifestované prostfednictvim Technologie UPS, pfislusna Zucastnéna
strana UPS miiZe, ale nemusi, za Vas doplnit nebo opravit tyto informace a patiicné upravit poplatky. Zavazujete
se, ze uhradite vSechny piepravni poplatky, cla, dan¢, dodatecné poplatky, statnimi organy ulozena penale
a pokuty, poplatky za uskladnéni, celni poplatky Gctované v disledku toho, Ze jste Vy nebo piijemce zésilky
neposkytli pfislusnou dokumentaci nebo neziskali povinné licence nebo povoleni, poplatky hrazené predem
Zucastnénymi stranami UPS, pravni naklady Zucastnénych stran UPS a veskeré dalsi vydaje ulozené nebo vzniklé
v souvislosti se Zasilkami pfedanymi k odeslani manifestovanymi prostfednictvim Technologie UPS (dale pod
spole¢nym pojmem ,,Dodate¢né poplatky*). Pokud jsou poplatky za Zasilky piedané k odeslani, manifestované
prostiednictvim Technologie UPS, hrazeny platebni nebo debetni kartou, dévate timto své vyslovné svoleni
Zucastnénym stranam UPS k uc¢tovani a inkasovani jakychkoli poplatkti spojenych se Zasilkami pfedanymi k
odesléni, véetné, mimo jiné, Dodatecnych poplatkti, s pouzitim téZe platebni nebo debetni karty. Pokud mate pro
pouziti s Technologii UPS k dispozici jiné druhy fakturace, jako napftiklad, bez omezeni fakturace tietich stran
nebo Pay by Text, zavazujete se timto, Ze zaruCujete uhrazeni vSech poplatkii, véetné jakychkoli Dodatecnych
poplatkt, spojenych s Vasimi Zasilkami pfedanymi k odeslani, v pfipad€, Ze je neuhradi piijemce zasilky nebo
treti strana.

3.4 Kompletace prepravni transakce. Souhlasite s tim, Ze zptisobem platby, ktery zvolite (napf.
platebni karta a Uget UPS) mohou byt G¢tovany poplatky za pozadované piepravni sluzby poté, co realizujete
transakci s pouzitim Technologie UPS a je Vam vystaven §titek pro vyti§téni, a to bez ohledu na to, zda je tento
Stitek posléze vytistén, ptipevnén na zasilku a predan UPSI.

3.5 Obdrzeni zasilky predané k odeslani. Kdyz Zucastnéné strany UPS oskenuji Stitek Zasilky
predané k odeslani, pfedstavuje to jediny nezvratny diikaz, ze Zacastnéné strany UPS opravdu obdrzely Zasilku
predanou k odeslani ve shodé¢ se Stitkem.

3.6 MozZnosti mezindrodni databdze znalosti. Nastroj UPS Shipping API, formulaie UPS.com
Forms for Export, software UPS WorldShip® a sluzby TradeAbility Services poskytuji pfistup k informacim,
které Ize pouzit k usnadnéni pfeshranicni pfepravy (dale jen ,,Moznosti IKB*). Berete na védomi, ze ptislusné
zakony, pravidla a pfedpisy, véetné téch, které se tykaji dovozu a vyvozu se mohou ménit, nemusi byt uréeny
funkci Moznosti IKB. Pouziti funkce Moznosti IKB je na Vase vlastni riziko a tyto se mohou ménit nebo
aktualizovat bez predchoziho oznameni. Poskytnuti funkce Moznosti IKB (napf. sazebni zafazeni nebo souvisejici
cla, dan€ a poplatky) neznamena zakonnou oznamovaci povinnost ani pro Vs, ani pro jinou osobu. K procleni
Vaseho mezinarodniho balicku mize byt vyzadovana dalsi dokumentace, kterou Moznosti IKB neposkytuji.
Jakykoli odhad poplatki 1ze pouzit pouze pro usnadnéni. Spole¢nost UPS nezaruCuje piesnost jakychkoli
informaci (napf. sazebni zarazeni) nebo odhadl poplatkti (napf. cla a dan¢), které poskytuji Moznosti IKB.
Spole¢nost UPS neponese zadnou odpovédnost jakékoli pravnické ani fyzické osobé za piimé, nepiimé, nasledné,
nahodné ani jiné Skody podle jakékoli pravni teorie, ani za zadnou chybu v informacich, formulafich nebo
vlastnostech funkce Moznosti IKB, i kdyz jste spoleénost UPS upozornili na takové $kody. SPOLECNOST UPS
VYSLOVNE ODMITA JAKEKOLI ZARUKY, VCETNE MIMO JINE, JAKEKOLI ZARUKY PRODEJNOSTI
A ZPUSOBILOSTI PRO SPECIFICKY UCEL VE VZTAHU K MOZNOSTEM IKB.

4 Pretrvani platnosti podminek smlouvy po jejim ukonceni.
Bez ohledu na ukonceni této Smlouvy z jakéhokoli divodu zistanou nasledujici Oddily té€chto Informaci

a obecnych zasad pouzivani v platnosti i po jakémkoli takovémto ukonceni: Oddily 1.1 - 1.2, 1.4(b) (¢tvrta véta),
2.1 (posledni véta), 2.2 (posledni véta), 2.3(a), a 2.5(b) (pata véta), 2.7(a) (posledni véta) a 3.6 (posledni dvé véty).
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PRILOHA A

DEFINICE
V téchto Informacich a obecnych zasadach pouzivani jsou definovany nasledujici pojmy.
Administradtor ma vyznam stanoveny v Oddile 2.4(a) téchto Informaci a obecnych zasad pouZivani.

Informace 3PL znamenaji Informace, které obdrzite pii plnéni Ugelt 3PL.

Ugely 3PL znamenaji pouziti Zakaznikem v ramci jeho podnikéni pii poskytovani logistickych sluZeb tieti strany
zakaznikovi piepravy UPS pro Zasilky 3PL. Aby to bylo zfejmé, Ucely 3PL nezahrnuji opétovny prode;j, distribuci
nebo redistribuci Technologie UPS tietim strandm.

Zé&silka 3PL znamena u Zakaznikt sluzeb UPS 3PL ty zasilky, které byly manifestovany a piedany k odeslani
(1) UPSI (A) Zékaznikem ve prospéch Zakazniki sluzeb UPS 3PL, a (B) dodavatelem Zakaznikt sluzeb UPS 3PL
nebo zakaznikem Zakaznikd sluzeb UPS 3PL na pokyn Zéakaznika, v obou vy$e uvedenych piipadech piedané
k odeslani UPSI pod U¢ty UPS pridélenymi Zakaznikiim sluzeb UPS 3PL, a (ii) UPSI uréené pro doru¢eni
Zékaznikovi ve prospéch Zakaznikt sluzeb UPS 3PL.

Odkazované stranky jsou webové stranky a zdroje tieti strany, na které je odkaz ve formé adresy URL na
Webovych strankach UPS nebo v Technologii UPS.

Informace Poskytovatele sluzeb piedstavuji Informace, které dostanete, kdyz jednate jako Poskytovatel sluzeb.

Zakaznik/zakaznici sluzeb UPS 3PL znamena zakaznika pfepravy UPS, jemuz Zakaznik poskytuje logistické
sluzby tfeti strany.
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