Service accessoire d’expédition 2 un emplacement Point d’accés UPSMC
(Ship to a UPS Access Point Location™ Accessorial)
Renseignements supplémentaires
En vigueur a compter du 1°" janvier 2015

l. Tarifs applicables. Tous les colis expédiés directement a un emplacement Point
d’accés UPSMC a I’aide du service accessoire d’expédition a un emplacement Point
d’acces UPS seront assujettis aux tarifs ci-dessous, qui s’ajoutent aux autres frais de
transport applicables. Les tarifs seront déterminés en fonction du point d’origine de

I’envoi.

Pays d’origine Tarif Devise
Australie 1,60 AUD
Canada 1,75 CAD
Chine 10,00 RMB
Corée du Sud 1700,00 KRW
Etats-Unis 1,50 usD
Hong Kong 13,00 HKD
Inde 72,00 INR
Malaisie 5,00 MYR
Mexique 25,00 MXN
Porto Rico 1,50 uUsD
République

dominicaine 1,70 DOP
Singapour 2,00 SGD
Talwan 48,00 TWD
Thailande 48,00 THB
Vietham 1,50 uUsD

1. Services valides. Le service accessoire d’expédition a un emplacement Point d’accés
UPS est offert pour tous les envois acheminés par services d’expédition de petits colis
d’UPS, a I’exception des cas suivants.

Code Nom du service
BSC Basic

MID UPS Mail Innovations Expedited Mail
MIE UPS Mail Innovations Economy

MIF First Class Mail

MIP UPS Mail Innovations Priority

MIT Priority Mail

TDC UPS Today Dedicated Courier




TDE UPS Today Express

TDS UPS Today Express Saver
TDT UPS Today Standard

USB LWS Bound Printed Matter
USG LWS Parcel Select

USL LWS Standard Parcel

USM LWS Media Mail

WXP Worldwide Express Freight

I11.  Caractéristiques du colis. Aucun colis acheminé par service d’expédition a un
emplacement Point d’accés UPS ne peut peser plus de 20 kg (44 Ib), ou avoir un coté le
plus long qui mesure plus de 80 cm (32 po), ou avoir une longueur et un pourtour
combinés supérieurs a 330 cm (130 po).

IV.  Mise de coté. Les colis seront mis de c6té aux emplacements Point d’accés UPS
pendant le nombre de jours indiqués ci-dessous. Tout colis qui n’est pas récupéré a
I’intérieur de ce délai sera retourné a I’expéditeur. Un expéditeur peut demander une
modification de ce délai a UPS, qui pourra accepter ou refuser la modification, a sa
seule discreétion.

Pays de destination Jours
Allemagne 10
Belgique 14
Canada 7
Espagne 14
Etats-Unis 7
France 14
Grande-Bretagne 10
Italie 10
Luxembourg 14
Mexique 7
Pays-Bas 14
Pologne 10
Porto Rico 7




V. Frais accessoires non valides. Les services accessoires suivants ne sont pas valides
pour les colis acheminés par service d’expédition a un emplacement Point d’acces UPS.

Code Frais accessoires
ALP Services de retour (impression locale)
ART Services de retour (trois tentatives de ramassage)
CIR Retrait de la facture commerciale
COC Chaine de controle
COD Supplément pour envoi contre remboursement
DAF Colis déposé a un centre UPS
DCU Confirmation de la livraison par USPS (Mail Innovations)
ERL Services de retour (transmission électronique de I’étiquette de retour)
EXI Services de retour (Retours par UPS Echange — retour)
EXO Services de retour (Retours par UPS Echange — acheminement)
FAF Frais pour UPS Flexible Access
FRS UPS Ground (tarification de fret)
GCC UPS World Ease
HAZ Marchandises dangereuses
HFP Mise de cbté pour ramassage
IMP UPS Import Control
ISA Articles soumis a des restrictions — Boissons alcoolisées
ISD Avrticles soumis & des restrictions — Echantillons cliniques
ISE Articles soumis a des restrictions — Exceptions
ISP Articles soumis a des restrictions — Plantes
ISR Articles soumis a des restrictions — Produits périssables
ISS Articles soumis a des restrictions — Semences
IST Articles soumis a des restrictions — Tabac
LDE UPS Import Control (transmission électronique de 1’étiquette)
LDO UPS Import Control (une tentative de ramassage)
LDP UPS Import Control (impression de 1’étiquette de retour)
LDT UPS Import Control (trois tentatives de ramassage)
LGP Ramassage par hayon élévateur
LGS Livraison par hayon élévateur
LPM UPS Import Control (impression et envoi de 1’étiquette de retour)
LPS Supplément pour colis volumineux
NBD Auvis préalable a la livraison du fret
NI1-ADL Retrait (Opt-out)
NMC Envoi ne pouvant pas étre traité par les systémes automatisés
NOD Avis de livraison du fret
NOE Avis d’exception pour le fret




NTS Avis d’expédition pour le fret

PAR Suivi proactif et intervention

PCO Boite 5 Pack & Collect 1 tentative

PCT Boite 5 Pack & Collect 3 tentatives

PDO Boite 2 Pack & Collect 1 tentative

PDT Boite 2 Pack & Collect 3 tentatives

PNM Services de retour (impression et envoi)
POO Boite 1 Pack & Collect 1 tentative

POT Boite 1 Pack & Collect 3 tentatives

PQO Boite 4 Pack & Collect 1 tentative

PQT Boite 4 Pack & Collect 3 tentatives

PTO Boite 3 Pack & Collect 1 tentative

PTT Boite 3 Pack & Collect 3 tentatives

QPA Quantum View (préavis)

QTC QVN — Avis d’envoi en cours d’acheminement (client)
RES Supplément pour livraison residentielle
RFG Réfrigération

ROD Retour du document

RSE Services de retour (courriel)

RSI Auvis par courriel (retour entrant)

RSO Services de retour (une tentative de ramassage)
SRP Livraison sans signature

uD2 Mise a niveau (interception de la livraison)
WRL Etiquette de retour par le Web

XCO UPS Exchange Collect

VI.

Valeur du colis. Les services accessoires suivants peuvent étre utilisés avec le service
d’expédition a un emplacement Point d’acces UPS, mais uniquement pour des envois
dont la valeur est inférieure a 5 000 $ US : assurance de colis flexible — couverture de
base (Basic Flexible Parcel Insurance), assurance de colis flexible — couverture étendue
(Extended Flexible Parcel Insurance), frais pour valeur supplémentaire (Extra Value
Units Charge), valeur déclarée par I’expéditeur (Shipper Declared Value), assurance de
colis flexible — délai d’acheminement (Time in Transit Flexible Parcel Insurance).



VI1I. Envoi contre remboursement (CR). Le service d’envoi CR est offert aux
emplacements Points d’accés UPS pour les colis acheminés aux destinations suivantes
par service d’expédition a un emplacement Point d’acces UPS.

Montant CR
Pays de destination maximum Devise
Allemagne 1000,00 usD
Belgique 1000,00 USD
Canada 1000,00 usD
Espagne 1000,00 USD
France 1000,00 uSD
Grande-Bretagne 1000,00 usD
Italie 1000,00 uUSsD
Luxembourg 1000,00 usD
Pays-Bas 1000,00 uSD
Pologne 1000,00 usD

Le service d’envoi CR pour les colis acheminés par service d’expédition a un
emplacement Point d’accés UPS sera assujetti aux tarifs ci-dessous. Les tarifs seront
déterminés en fonction du point d’origine de 1’envoi.

Pays d’origine Tarif Devise
Allemagne 5,25 EUR
Autriche 17,95 EUR
Belgique 18,05 EUR
Bulgarie 16,30 BGN
Canada 5,00 CAD
Chypre 16,30 EUR
Croatie 16,90 EUR
Danemark 141,00 DKK
Espagne 18,05 EUR
Estonie 16,10 EUR
Finlande 18,05 EUR
France 18,05 EUR
Grande-Bretagne 16,05 GBP
Grece 17,95 EUR
Guernesey 16,05 GBP
Hongrie 4950,00 HUF
Irlande 20,05 EUR
Italie 18,50 EUR




Jersey 16,05 GBP
Lettonie 17,36 EUR
Liechtenstein 27,55 CHF
Lituanie 15,93 EUR
Luxembourg 18,15 EUR
Malte 16,30 EUR
Norvege 155,00 NOK
Pays-Bas 18,05 EUR
Pologne 65,05 PLN
Portugal 17,45 EUR
République tcheque 555,00 CZK
Roumanie 18,05 EUR
San Marino 18,05 EUR
Slovaquie 19,40 EUR
Slovénie 18,00 EUR
Suéde 180,00 SEK
Suisse 27,55 CHF
VIIl. Colis devant étre remis au destinataire seulement. Les expéditeurs qui utilisent le

service d’expédition a un emplacement Point d’acces UPS peuvent miser sur une
sécurité accrue en ajoutant le service accessoire « Colis devant étre remis au destinataire
seulement ». Lorsque le service accessoire « Colis devant étre remis au destinataire
seulement » est utilisé, seul le destinataire dont le nom apparait sur 1’étiquette peut
récupérer le colis a I’emplacement Point d’accés UPS. Ce service sera assujetti aux
tarifs ci-dessous. Les tarifs seront déterminés en fonction du point d’origine de I’envoi.
Les tarifs seront déterminés en fonction du point d’origine de I’envoi.

Pays d’origine Tarif Devise
Allemagne 2,90 EUR
Australie 1,00 AUD
Autriche 2,90 EUR
Belgique 2,85 EUR
Bulgarie 2,60 BGN
Canada 3,75 CAD
China 7,00 RMB
Chypre 2,60 EUR
Corée du Sud 1120,00 KRW
Croatie 2,60 EUR
Danemark 20,85 DKK
Espagne 3,00 EUR




Estonie 2,55 EUR
Etats-Unis 4,90 UsD
Finlande 2,90 EUR
France 2,90 EUR
Grande-Bretagne 2,20 GBP
Grece 2,90 EUR
Guernesey 2,20 GBP
Hong Kong 8,00 HKD
Hongrie 730,00 HUF
Inde 48,00 INR

Irlande 3,10 EUR
Italie 2,80 EUR
Jersey 2,20 GBP
Lettonie 2,55 EUR
Liechtenstein 4,20 CHF
Lituanie 2,42 EUR
Luxembourg 2,90 EUR
Malaisie 3,30 MYR
Malte 2,60 EUR
Mexique 16,50 MXN
Norvege 22,50 NOK
Pays-Bas 2,90 EUR
Pologne 11,00 PLN

Porto Rico 4,90 uUsD
Portugal 2,80 EUR
République

dominicaine 1,10 DOP
République tcheque 88,00 CZK
Roumanie 2,90 EUR
Saint-Martin 2,80 EUR
Singapour 1,30 SGD
Slovaquie 3,50 EUR
Slovénie 2,90 EUR
Suéde 26,05 SEK
Suisse 4,20 CHF
Taiwan 31,00 TWD
Thailande 31,00 THB
Vietham 1,00 uUsSD




CODE DE LIVRAISON DE COLIS. Les expéditeurs choisissant d'envoyer des colis
vers des services accessoires d'emplacement Point d'accés UPSMC peuvent sélectionner
I'option Code de livraison de colis pour un service de livraison plus flexible. Le Code de
livraison de colis est numérique et comporte de 4 a 6 chiffres. Seul I'expéditeur est
responsable de générer, d'enregistrer et de transmettre le Code de livraison de colis au
destinataire. Avec l'option Code de livraison de colis, I'expéditeur doit également
fournir le Code de livraison de colis @ UPS. Lorsque le destinataire se présente a
I'emplacement Point d'accés UPSMC pour récupérer son colis, il doit présenter le méme
code, qui sera systématiquement validé. Tout client se présentant avec le Code de
livraison de colis correct peut récupérer le colis. UPS ne peut pas fournir le Code de
livraison de colis a I'expéditeur ou au destinataire a aucun moment et ne peut étre tenu
pour responsable envers I'expéditeur ou le destinataire pour toute perte, y compris, sans
s'y limiter, le vol, I'altération, I'accés non autorisé ou I'acquisition du Code de livraison
de colis, ou toute autre violation, mise en danger de la sécurité ou incident impliquant le
Code de livraison de colis, que ces événements soient le fait de tiers ou de toute autre
partie et surviennent ou résultent d'une mauvaise utilisation ou d'une détérioration du
Code de livraison de colis. Ce service ne donne pas lieu a des frais supplémentaires.



